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Enklare vardag och ekonomisk
nytta for medlemmar och butiker.

Genom vara produkter och tjanster inom Betala, Lana och Spara gor vi
vardagen lite enklare och mer formanlig for vara medlemmar. Detta oavsett
om de ska investera i ett nytt kok, spara till dromprojektet eller ar en famil]
med stora matinkop. For Coops samtliga butiker tillhandahaller vi en finansiell
struktur som sakerstaller effektiva floden for transaktioner och betalningar.

BETALKORT ARSAKTIVA* MASTERCARD-
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* Arsaktiva = minst ett kop under aret.
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Om MedMera Bank

Aret som gatt.

Tillsammans med Coop Sverige har MedMera
Bank under aret ingatt avtal med en extern
part om drift av kreditkort. Genom detta sam-
arbete kan kunderna erbjudas en mer modern,
anvandarvanlig och konkurrenskraftig produkt.
Migreringen kommer att genomforas under
2019. Bankens verksamhet renodlas och fram-
tida fokus laggs pa sparande och utlaning.

Som en konsekvens har banken beslutat att
stanga produkten Coop Fore, vilket kommer
att genomforas under forsta halvaret 2019.

Ytterligare en konsekvens ar att banken av-
vecklat den butiksforsaljning avseende kredit-
kort som tidigare bedrivits genom coacher och
faltsaljare.

Starkt kundbas genom att antalet kunder, som
handlar med sitt kreditkort minst en gdng i man-
aden, 0kade med 3 % pa arsbasis. Vid arets slut
uppgick antalet betalkort anslutna till Master-
card till 310 000. Under samma period dkade
antalet privatlan med 20 % och uppgar

nu tillomkring 19 600 Lan.

MedMera Bank i siffror, mkr

Utlaningtillallmanheten
Inlaning fran allméanheten
Rorelseresultat

K/I-tal fore kreditforluster
Kapitalbas
Kapitaltackningsgrad

Affarsvolymen, som banken definierar sdsom
summan av in- och utlédning, tkade under aret
med 5 procent och uppgick vid arsskiftet till
6 543 mkr.

Under aret har banken inlett samarbete med
fyra nya l&neférmedlare.

Den digitala resan fortsatter. Under dret har
ansokningsprocessen avseende privatlan for-
nyats och i dag kan man enbart anstka om
privatlan digitalt. Den helt digitala produkten
Inkdpstjanst, som ar inriktad mot foretag och
organisationer, pilottestades under det sista
kvartalet.

Roérelseresultatet uppgick till 7 mkr, en minsk-
ning med 8 mkr jamfort med foregéende ar.
Det lagre resultatet ar hanforligt till stora
projektkostnader.

Banken har fortsatt haft stort fokus pa anpass-

ning till nya regelverk, och har avsatt bety-
dande resurser for detta.

3329 2776 2193
3214 3465 3567
7 15 -16
93% 90% 88%
607 631 641
18% 20% 23%

Forvaltningsberattelse Finansiella rapporter
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Om MedMera Bank

Vi blir en ny typ av bank.

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse

Finansiella rapporter

Véra strategier fortsatter att bara frukt och vi lagger ett framgangsrikt ar bakom oss.
Samtidigt pagar ett stort forandringsarbete som ska ta banken in i framtiden.

Det ganga aret har varit spannande p& manga

satt. Vi har sett en fortsatt god kundtillstrom-

ning med 35 000 nya betal- och kreditkort
utfardade under aret. Ett nytt fokus i lane-
verksamheten har skapat hogre lonsamhet
och vi har generellt upplevt en god och sund
volymtillvéaxt.

Tatare samarbete med Coop och KF
Sedan 2017 har vi kontinuerligt arbetat nar-
mare Coop och KF i och med uppréattandet
av Regler for samhandel. Vi har sett en rad
positiva synergieffekter av detta, bade nar
det galler tekniska losningar och méjligheten
att formulera gemensamma mal.

Med det tatare samarbetet i atanke finns det
samtidigt en del makrotrender som leder oss i
en ny riktning. Framforallt har kunderna i dag
okade krav pa fler betalmetoder i butikerna,
samtidigt som betalningsstrukturerna maste
hallas sakra till varje pris. Detta innebér stora
investeringar i teknik och regelverksanpass-
ningar. | Norden ar vi dessutom extra krasna
- undersokningar visar att nastan 40 procent
av konsumenterna kan tanka sig att valja
en annan butik ifall den erbjuder en battre
betalningslosning.

Dagens digitala kunder har vant sig vid att
erbjudas omnikanal-upplagg online och
forvantar sig i allt hogre utstrackning att
f& samma bredd av betalningsmojligheter i
butik. Dar kommer vi framdver i annu hogre
grad vara en strategisk partner for Coop med
tekniska losningar, kundvanliga granssnitt
och erfaren personal.

Overlatelse som gynnar kunderna
Utvecklingen har lett till att vi har beslutat
oss for att 6verlata korthanteringen. Samt-
liga kreditkort kommer efter forsta kvartalet
2019 att utfardas och hanteras av Enter-
Card, som har 1,7 miljoner kunder dver hela
Skandinavien. De kan darmed uppnéa en
skalfordel som vi aldrig kan. Aven Coop
Norge har sedan tidigare motsvarande sam-
arbete med EnterCard. Korten kommer natur-
ligtvis aven i fortsattningen att bara Coops
visuella identitet och for det stora flertalet
kunder kommer i princip ingen skillnad
att markas. 300 000 nya kort kommer att
skickas ut under forsta halvan av 2019.

For MedMera Bank innebar strategiomlagg-
ningen att vi istallet kan fokusera mer pa
Coop-butikernas kundrelationerien alltmer

komplex betalmiljo. Vi kan ocksa vara det
redskap och stod som behovs for koncernen
pé hogre niva, framforallt i granssnittet gent-
emot kunderna.

MedMera Bank blir mera bank

Vi tror samtidigt fortsatt starkt pa var lane-
verksamhet. Genomsnittslanet for vara kunder
aridag knappt 150 000 kronor. De vanligaste
l&neanledningarna ar att samla och l6sa andra
l&n, men ockséa att l&na till renoveringar av
befintliga bostader.

Med digitaliseringen blir det allt lattare att na
fram med bra l&neerbjudanden och dar har
vi ett fortsatt ansvar att sakerstalla att detta
skots pa ett ldngsiktigt och hallbart satt.
Under 2017 fattade vi darfor ett strategiskt
beslut om att rikta insatserna kring vara
blancolédn mot kunder med lagre riskprofil an
tidigare. Detta har visat sig vara en l6nsam
prioritering och utléaningen uppgar i dagslaget
till 2 300 Mkr med cirka 19 600 lantagare.

Vi kemmer att idareut-
veckin samarbetet nied Coo'/v
for att kunna erbjuda
annu battre [Gsmingar for

varm medlermar, bland

annat geniom att skapa
fler Mhlnkn;mbjlyh%w
i butikernal
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Om MedMera Bank

Utblick 2019
Under aret kommer det att ske en del for-
andringar i kolvattnet av de externa trender
och interna strategibeslut som praglar var
verksamhet.

o Kreditkorten éverlats till EnterCard.

» Digitaliseringen fortsatter och kundport-
alen kommer att utvecklas ytterligare med
fler sjalvbetjaningstjanster.

» Vifortsatter att skapa nytta for Coop
genom att leverera en ny, digital inkdps-
tjanst for foretag och organisationer. Platt-
formen har pilottestats under aret som
gatt och kommer att rullas ut under 2019.

o Vikommer att vidareutveckla samarbetet
med Coop for att kunna erbjuda annu
battre losningar for vara medlemmar,
bland annat genom att skapa fler betal-
ningsmojligheter i butikerna.

"Det shar allt mer
tydligt att den koope-
mtz‘v]ia nwdellen ;gr

samagande ar shar-
kare och mer relevant
an naijm%'n."

Tillit och trygghet

Avslutningsvis vill jag rikta ett stort tack till
alla vara fantastiska, kunniga och lojala
medarbetare som driver oss framat hela
tiden, samt alla de kunder som valjer
MedMera Bank i tuff konkurrens med andra
aktorer. Det ar inte alla banker som har
forménen att ha tillgéng till en sa pass stor
och aktiv medlemsbas som Coops. Det star
allt mer tydligt att den kooperativa modellen
for samagande ar starkare och mer relevant
an nagonsin. Kombinationen av var flexibla
bankorganisation, en nara samverkan med
kooperationen och dess 3,5 miljoner med-
lemmar, samt en fortsatt hog niva av tillit
och trygghet, gor att 2019 ser mycket lov-
ande ut.

Stockholm, den 21 mars 2019

Manfred Krieger, VD MedMera Bank

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse

Finansiella rapporter
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Mer varde i vardagen. e :

1
coop Handla  ButikerSerbjudanden  Recept  Mediem  Bank & betalkort Q 2 Loggain °

Betalkort & Kreditkort  Linapengar  Spara pengar

Det ska vara enkelt att halla koll pa sin vardagsekonomi
och det ska lona sig att vara kund hos oss. >, } _

T 4 Foop Priyatla

Samla dina t4n och ta kontroll dver din ekonomi. Coop Privatian r ett blancoldn - ett (&n utan
erhet. Som Coop-mediem far du lagre ranta nar du ansdker pé coop.se

Att skapa ekonomisk nytta och ge medlemmarna méjlighet att bidra
till en héllbar utveckling. 8 Coop Privatlan Samla dina lan

Las mer och ansok Las mer och ansok

Att erbjuda vara medlemmar prisvarda produkter och tjanster som
kan bidra till ett hallbart samhaélle.

Léna till bat, bil eller rer:

Ibland uppstér mdjligheter ller tilallen d man kar
Vijalper dig utirdn dina forutsattningar,planer Sl

Digitala kanaler ]
Pa coop.se och i Coops app finns specifika uppgifter om saldo,

transaktioner och poéng. Under 2018 besdkte mer &n 1,4 miljoner

kunder bankens sidor pa coop.se. Saldo finns aven i Medlemspunkten

i Coops butiker. i A ing med autogiro

(@ Kundservice i AUTOG'RO “

aml Var kundservicepersonal pratar i genomsnitt med 19 900
kunder och besvarar omkring 3 900 mail varje manad. Mer &n 4 700
kunder har under aret fatt hjalp med att skaffa ett nytt betalkort.
Var sjalvbetjaningstjanst hanterar drygt 41 000 arenden varje manad.

Handla _________MittCoon Bank & Betalkort Om Coon Racant

/. Coops butiker
Butikerna har lange varit en viktig séljkanal. Den 6kade
digitaliseringen har dock medfort att vi gatt 6ver till kortforsalj-
ning via coop.se och kundservice. Butikernas roll har déarmed
forandrats till att framférallt informera om vilka kort vi erbjuder,
samt férdelarna med dessa.
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Om MedMera Bank

En mediemsagd bank.

Viaren medlemsagd bank, vars centrala uppdrag ar att under-
latta vardagen for vara medlemmar och kunder. Det gor vi genom
att erbjuda prisvarda och héllbara produkter och tjanster.

Banken som star under Finansinspektionens
tillsyn, ags till 100 procent av Kooperativa
Forbundet (KF) och ar ett systerbolag till
dagligvaruforetaget Coop Sverige AB. Vi ar
den enda banken som ar knuten till en med-
lemsagd dagligvaruhandel. Detta ger oss en
hogre niva av forstaelse for hur vara medlem-
mars vardag ser ut och hur vi kan leverera
nytta.Vart uppdrag ar att erbjuda prisvarda
och héallbara produkter och tjanster, som
bidrar till en battre vardagsekonomi for vara
medlemmar. Banken skapar aven indirekt
mervarde for vara medlemmar genom att
tillhandahalla en kostnadseffektiv finansiell
infrastruktur for alla Coops butiker i Sverige.

Vardeskapande fér Coops butiker

Coops betal- och kreditkortsfunktioner for-
starker lojalitetsprogrammet och bidrar till
okad forsaljning. Under aret har Coop bytt
kortutgivare for kreditkorten fran MedMera
Bank till EnterCard. Genom utléaningsproduk-
terna skapas ett rantenetto som i sin tur kan
anvandas for att sanka butikernas kostnader
for bland annat inlésen och betalningar.

Banken saljer aven it-tjanster internt, samt
fungerar som finansavdelning for koncernen.

Kooperation med historia

Anda sedan starten 1899 har KF hallit fast
vid samma grundidé: att skapa ekonomisk
nytta till de enskilda individer som ar med-
lemmar och samtidigt gora det mojligt for
medlemmarna att genom sin konsumtion
bidra till en hallbar utveckling for manniskor
och miljo.

Darfor ar det viktigt, som ett kooperativt och
medlemséagt foretag, att alla vara medarbetare
lever upp till det vi lovar vara 3,5 miljoner
medlemmar.

Forvaltningsberattelse

Finansiella rapporter

]
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Om MedMera Bank

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse

Finansiella rapporter

MedMera Banks utveckling. '_

Véar verksamhet har utvecklats over tid och idag erbjuder
vi flera prisvarda och héllbara finansiella produkter

och tjanster till vara medlemmar. Samtidigt
tillhandahaller vi en finansiell infrastruktur

for alla Coops butiker i Sverige.

2006 I 2005 I

Hur ser ditt
Coop MedMera-kort ut?

MARIA svmssn

For 95 kronor erbjuds medlem-
marna att designa sina egna
MedMera-kort.

fér medlemmar i konsumentkooperationen

MedMera Fak-
tura lanseras

- en kredit som
kan ansokas i
butik.

MedMera Bank AB bildas och MedMera KF Sparkassa
far nu bedriva bankverksamhe- Bank tar fram lyftsin i Med-
ten under Finansinspektionens Coop Privat- Mera Bank
tillsyn. Ett MedMera Visa-kort lan, ett blan- och omfattas
lanseras. colan forsaval  av statliga
medlemmar insattnings-
i som icke- garantin.
L A medlemmar.
= MEDMERG——"_T Mastercard
| ;} lanseras.

1993 IINNNNNNEE 1996 N

MedMera introduceras
som ett kombinerat
medlemskort och
betalkort. Till en borjan
sker utrullningen
endast i Stockholm och
Vasterbotten.

meadmera

AR W
- L

R
—

Premie-
programmet
inom Med-
Mera infors,
med principen
att en krona
ger ett poang.

EN POANG
2004 IS 2001 I

MedMera AB bildas som en Coop Bank
anpassning till den nya kredit- introduceras
marknadslagstiftningen, och tar tillsammans
over verksamheten fran enheten med Telia
KF Kort. Hemsidan coopmed- och Skandia.
mera.se lanseras, med personlig Banktjanster
inloggning for saldo och poang. och inter-
netbank for
vardagseko-
nomi. Banken
avvecklas
redan 2003.
¥ 2017 mmm 2013 mf)
i
| MedMera Ett arbete
i Bank fyller 10 inleds med att
ar, och ett nytt renodla bank-
} medlemspro- verksamheten
gram lanseras  och lyfta ut
samtidigt som korthante-

korten far ny
design.

ringen tillen
extern partner.


marie.shilvock
Blyertspenna
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Battre vardagsekonomi
for vara medlemmar.

Vivill gora vardagen enklare och mer formanlig genom produkter
och tjanster inom Betala, Lana och Spara. Detta oavsett om
kunderna ska investera i ett nytt kok, sparar till dromprojektet
eller ar en familj med stora matinkap.

FORVERKLIGA MEST VARDE ENKELT SPARANDE
DROMPROJEKTET FOR PENGARNA

Vierbjuder aven ett konkur-
Vara medlemmar kan enkelt Med Coops betal- och kredit- renskraftigt sparande, dar vara
forverkliga sitt dromprojekt och kort far kunderna precis medlemmar kan valja mellan
l&na upp till 350 000 kronor samma formaner som med Coop Kapitalkonto eller Coop
med hjalp av Coop Privatlan. medlemskortet, plus lite till. Fastrantekonto.

Medlemmar far dessutom alltid
lagre réanta. Att vara medlem i
Coop innebar ménga fordelar i
vardagen.

Att vara medlem i Coop i dag innebar méanga fordelar i vardagen.
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Om MedMera Bank

Forvaltningsberattelse Finansiella rapporter

Mest varde for pengarna med
vara betal- och kreditkort.

Hos oss kan kunderna valja mellan olika betal- och kreditkort som ger
fler och &nnu battre forméaner an medlemskortet. Det innebar bland
annat att de far extra poang nar de handlar hos Coop, samt battre

kontroll over sin vardagsekonomi med hjalp av Coops app.

Coop Mer

Varje gang kunderna handlar med kortet
Coop Mer, far de extra poéang hos Coop och
ovriga inkopsstallen runt om ivarlden.Dess-
utom ingér en reseforsakring som tacker det
mesta, och inget valutapaslag eller uttagsav-
gifter i automat. Hela 89 procent av kunderna
ar nojda eller mycket néjda med sitt betal-
och kreditkort Coop Mer, enligt den senaste
kundundersokningen.

Coop Betala Efter

Med det har kortet far kunderna extra poang
pé allt de handlar hos Coop och i Gvriga varlden.
Dessutom ingéar en reseférsakring som tacker
det mesta. Kortet har ingen arsavgift.

Coop Konto

Det har kortet passar kunder som vill halla
koll p& matkontot och satta in pengar i forvag.
Kortet kan enbart anvandas i Coops butiker
déar kunderna far extra poang.

Coops app ger koll

Med hjalp av Coops app far kunderna pa ett
enkelt satt en bra Oversikt Over poang, saldo
och transaktioner. Helt enkelt battre kontroll
dver sin vardagsekonomi.

ID 1234567

0Lles

4561

THrG 00700
KIM SVENSSON

Medlem i Konsumentféreningen

8910

mastercard.
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Privatlan med formanlig ranta
till Coops mediemmar.

For den som behover ett nytt kok eller renovera badrummet,
har vi ett konkurrenskraftigt alternativ i form av Coop Privatlan
som erbjuder en formanlig ranta for Coops medlemmar.

Coop Privatlan Laneskydd som ger trygghet
Privatpersoner kan lana fréan 15 000 kr upp Tillsammans med AXA erbjuder vi ett [ane-
till 350 000 kr utan sakerhet, ett sé kallat skydd som innebar extra trygghet for kunden.
blancolan. Rantan pa Coop Privatlan ar De forsta tre manaderna erbjuds huvudlan-
rorlig och satts individuellt inom gallande tagaren ett kostnadsfritt laneskydd, darefter
rantespann, som for narvarande ar mellan ar premiekostnaden for laneskyddet 5,7
3,3 - 9,9 procent (jan 2019). Kunderna kan procent av lanets manadskostnad, vilket
vélja &terbetalningstid pa mellan 2 och ar en av de lagsta premiekostnaderna péa
12 &r. Medlemmar far en ranterabatt om marknaden. Genom att teckna en forsakring
en procentenhet nar de ansoker om Coop kan lantagaren fa ersattning som motsvarar
Privatlan pa coop.se. Lanet kan bland annat méanadskostnaden i upp till 12 manader vid
anvandas till att renovera sin bostad, kopa arbetsloshet eller sjukskrivning. Vid dodsfall
bil eller samla andra l&n och krediter for kan laneskyddet l6sa det resterande lanet.

att forenkla vardagsekonomin. Ansdkan
gors enkelt p&d webben och svar lamnas
direkt. Under 2018 behandlades 9 av 10
ansokningar maskinellt utan inverkan fran
kredithandlaggare. Det gor att man snabbt
far svar pa sin ansékan samtidigt som vi
bedriver en effektiv handlaggning. Ansdkan
signeras enkelt med BankID. Angerréatt
galleri14 dagar.

10
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Enkelt sparande. VISSTE DU ATT

KF Sparkassa startade

o . o 1908. Vid slutet av det aret
Med vart konkurrenskraftiga sparande har vara medlemmar hade medlemmarna satt in

mojlighet att spara till framtida investeringar och drommar. R
Utvecklingen har tagit oss fran motboken, med frimarksliknande
kvitton i olika valorer som klistrades in vid insattning, till dagens
digitala konton.

For att m6ta kundernas efterfragan péa ett Coop Fastrintekonto
enkelt sparande, erbjuder vi tva attraktiva Den har sparformen passar den som vill
sparprodukter; Coop Kapitalkonto och Coop spara ett stérre engéngsbelopp till en fast
Fastrantekonto, som bada omfattas av den ranta. Kunden slipper rantesvangningar
statliga insattningsgarantin. Medlemskap i eftersom rantan &r densamma under hela
Coop behdvs for att dppna ett konto. bindningstiden, en trygghet som ménga upp-
skattar. Loptiden bestams av kunden sjaly,
Coop Kapitalkonto frdn 3 manader upp till 3 ar.

Kapitalkonto ar ett flexibelt sparkonto med
rorlig ranta och avgiftsfria uttag. Sparformen
passar den som vill spara regelbundet och
se sina pengar vaxa. Rantan baseras pa det
allmanna rantelaget.

1
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Om MedMera Bank

Stor framtidspotential i den

kooperativa modellen.

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse

Finansiella rapporter

Tillsammans ar vi starka, och kooperationen har goda maojligheter

att forbattra fler branscher och samhallsfunktioner. Det menar
Tommy Ohlstrom, styrelseordforande i Kooperativa Forbundet.

Konsumentmakt ar ett tidstypiskt begrepp
som stindigt ar aktuellt inom kooperatio-
nen. Men hur mycket kan man egentligen
paverka?

- Som konsument kan du i princip valja

tva vagar om det ar ndgot du vill andra pa.
Antingen rostar du med fotterna och lamnar
butiken, eller sé engagerar du dig och forséker
paverka. Det konsumentinflytandet vill vi ut-
veckla.

Hur gér man det?

- Man kan koppla engagemanget mer till den
enskilda butiken, och fanga kundens behov
av varor och tjanster. Det finns stora mojlig-
heter att darefter utveckla och skala upp
atgarderna. Kundmotet sker ute i forening-
arna, och sé utvecklar vi smarta lGsningar
tillsammans for att fa ner kostnaderna. Vi har
till exempel en strategi kring hur ska vi jobba
ihop med sortimentsfragor, egna varumarken
och gemensamma kommersiella insatser. |

samhandeln finns det stor kraft. Storre
volymer ger battre priser, battre produkter
och battre marginal. Men vi méaste f& med
butikerna pa den resan, och dar har vi kom-
mit en bra bit pa vag.

Det skapar ocksa ett ansvar. Hur sidker-
stéller man till exempel ekologiska produkter
med sadana enorma volymer?

- Det ar riktigt att medvetna konsumenter
efterfragar lite dyrare och ekologiska varor.
Men vi har samtidigt en annan grupp som
bara vill ha sa lagt pris som mojligt. Utma-
ningen ar att fa med alla butiker s& att vi
kan fa stora volymer och lagre pris &ven pa
hallbar ekologisk mat. Anglamark &r ett jatte-
starkt varumarke med 6ver 500 ekologiska
produkter i dag. Vi vill naturligtvis 6ka det
sortimentet ytterligare, men d& méste vi fa
upp volymerna sé att vi kan far ner priset.
Producentkooperativ blir darmed allt viktigare
for att pa sin sina samordna produktionen.

Hur ser du pa framtiden fér kooperationen
som modell?

- Sverige har en ganska liten kooperativ sektor
jamfort med manga andra lander, vilket jag
tycker &ar synd. Ett omréade som verkligen
blundade for den kooperativa modellen var
valfardssektorn, dar privata initiativ blev
synonymt med aktiebolag. Sen fick vi en
debatt om vinster i valfarden.

Ett kooperativt inslag, menar Tommy Ohlstrém,
skulle ha kunnat hélla ihop offentlig finan-
siering med produktionen eftersom vinsten
aterinvesteras i verksamheten.

- Men det téget gick. Det finns en stor utma-
ning i att ha kraft och muskler att finnas
med nar olika branscher ska utvecklas. Det
kanske inte ar for sent, men mycket har
redan cementerats. Manga har glomt bort
det kooperativa, och vi kan vara med och
driva den debatten framéat. Andra omraden
skulle ocks& ma bra av en mer kooperativt
styrd verksamhet.
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Om MedMera Bank

Som banksektorn kanske?

- Verkligen. Finansinspektionen har slagit
fast attviiSverige betalar alldeles for mycket
for vara bolan. Om vi totalt har ungefar 3 300
miljarder kronor i bostadslan, s hanteras
3000 av dessa av de fyra storbankerna. De har
hoga avkastningskrav och ser till att tjana
valdigt mycket pengar pé oss.

Vad kan kooperationen gora dar?

- Vihar en forstéelse for modellen och ser att
det finns en lucka i samhallsbygget. Vi finns
redan inom mat, forsakringar, drivmedel,
bostader och begravningar. Det finns ingen
anledning att stanna dar. Kooperationen
finns pa grund av att folk var tvungna att
képa dyr och dalig mat, och genom sam-
handel kunde manniskor gé ihop och kdpa
in storre volymer. | dag har Coop Sverige 649
butiker + onlineférsaljning, men affars-
modellen ar densamma i dag.

Hittills har bankverksamheten inom Coop
framst syftat till att stotta dagligvaruhandeln
med kort- och transaktionslésningar for att
hélla nere medlemmarnas kostnader. Men
Tommy Ohlstrom ser stor utvecklingspotential.
- Banksidan kan absolut utvecklas med ett
kooperativt syfte. Verksamheten far garna
tjana pengar, men pa ett satt som &r hallbart.

Skulle banken kunna komma narmare
mediemmarna helt enkelt?

- Dar finns en enorm potential. Vi har 3,5
miljoner dgare. Vi maste hela tiden se dver
hur fler ska kunna handla mer och oftare i
vara butiker, och da méaste du som medlem
kénna att du far aterbaring i ndgon form.
Och da menar jag inte bara MedMera-poang.

"BanksiAdan kan
absolut utveckias med
ott kosperativt syfte.
Verksamheten far
arna tjéim ngar,
an pa ett mﬁ gm

ar halbart.

Hur kan det se ut?

— Det kan bland annat handla om bistands-
projekt som WeEffect och VI-skogen, eller
att det finns ett stort utbud av Anglamark-
produkter. Vi kan alla jobba mer for att ge
agarskapet en innebord. Det finns mycket
att gora inom medlemsnytta och att skapa
mervarde i affarsrelationen. Sen finns det
en agarrelation som innebar inflytande och
paverkan som ger snabbare genomslag i
butikshyllan. Det maste man kunna kanna
som medlem. Banken skulle kunnavara en
viktig pusselbit i det har bygget.

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse Finansiella rapporter
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Tommy Ohlstrom, Styrelseordforande i Kooperativa Forbundet
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Om MedMera Bank

Insikter fran omvairiden.

Ur ett makroperspektiv finns det en rad samverkande trender som péaverkar
var verksamhet. MedMera Banks CFO Kenneth Nybohm listar ndgra viktiga

Forvaltningsberattelse

parametrar som har inverkan pa bolaget under det kommande aret.

1. Nya digitala beteenden

MedMera Bank har pa séatt och vis alltid varit
en digital bank. Utan fysiska kontor med till-
horande overheadkostnader har vi kunnat
fokusera pa service och kunderbjudande.

| dag gér det bara att anséka om ett privatlan
digitalt, med Bank-ID. Och fort ska det g& - en
kund som kollar upp ett privatlan pa bussen
vill garna kunna avsluta ansokan och & ett
besked innan det ar dags for avstigning.
Som bank befinner vi oss fortfarande mellan
tva varldar, men nu kommer det in kunder och
medarbetare som ar digitala sedan fodseln.
Dessa stéller helt nya krav péa var affars-
modell och serviceniva. Men snabbheten
staller ocksa krav pa att vi inte uppmuntrar
tillirrationella beslut. Dar ligger en stor
utmaning framover.

2. Regleringspendeln kommer svanga
Efter finanskrisen 2008-2009 kom en hel
del nya regleringar eftersom man insag att
bankerna hade for lite kapital och agerade
alldeles for kortsiktigt i sina prioriteringar.
Det var valkomna initiativ for att styra upp
en finansmarknad i kris.

Manga upplever nu att regleringsivern har gatt
for langt. Mycket handlar om detaljregleringar
som istéllet skapar konsekvenser for affars-

modellerna och ger nya risker i systemet. Nu
baorjar allt fler bedomare och politiska repre-
sentanter bli villiga att diskutera fragorna.
Sannolikt kommer pendeln svanga igen.

3. Konkurrenskraft genom partnerskap

Det aringen hemlighet att vi befinner ossien
bransch med stenhard konkurrens. Riskkapital-
bolagen investerar i spannande fintechaktorer,
och de nya l&neformedlarna tar sin del av varde-
kedjan. Innovationskraften finns inte langre i
storbankerna.

For MedMera Bank ar losningen att starka
erbjudandet och behélla var konkurrenskraft
genom strategiska partnerskap i olika delar av
marknaden. Pa sa satt kan vi snabbt hitta nya
l6sningar till en brakdel av tiden och kostna-
derna som annars skulle kravas.

Vad har da vi som andra saknar? Framforallt
har vi 3,5 miljoner medlemmar som regelbun-
det besoker vara butiker. Hur médnga besok
har ett traditionellt bankkontor? Var styrka ar
tillit och relationsbyggande, och i en dynamisk
omvarld ser det bara ut som att dessa egen-
skaper blir allt viktigare — savél i partnerskap
som i kundkontakten.

U
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Om MedMera Bank

Vara medarbetare.

Hallbarhet

Vart mal ar att ha en ambitios och motiverad personal med ratt kompetens
for uppgiften. Vi genomfor [6pande medarbetarundersokningar for att kunna
utveckla och anpassa var arbetsmiljo till en spannande och bra arbetsplats.

Under aret har antalet medarbetare varit
relativt oforandrat. Medeltalet anstallda
uppgick till 51, varav 27 anstallda ar kvinnor
och 24 anstallda ar man.

Utvecklingsmoéjligheter

Banken ar en liten organisation med manga
arbetsomraden. Det finns stora mojligheter
att vaxa inom foretaget och ta sig an nya
spannande utmaningar. Som ett mindre
foretag har vi ocksé mojlighet att vara snabb-
fotade pa marknaden, till skillnad frén andra
storre foretag och banker. Banken ingar i
KF-koncernen, vilket ocksa 6ppnar upp ut-
vecklingsmaojligheter i form av tjanster och
utbildningar bland annat via Coopskolan.

Aktivitetsbaserat arbetssatt
Arbetsplatsen ar aktivitetsbaserad, vilket
innebar att arbetsuppgifterna utforsien
flexibel och modern miljo. Vi arbetar i en mix
av olika ytor med en varierad moblering med
alltifrén enskilda arbetsplatser till projekt-
bord pa ljusa och 6ppna ytor.

Vara virdegrunder
Alla medarbetares agerande ska bygga pa
vad som ar bra utifran:

Medlemmen

Till skillnad frén mé&nga andra drivs vi av
medlemsnytta. | varje beslut vi tar, tanker
vioss inivéra dgares vardag och liv.

Afféaren

En god ekonomi ar alltid i fokus, och aren
forutsattning for var existens. Vi ar ett lev-
ande bevis pd att affarsméassighet och ansvar-
stagande gar hand i hand.

Miljon

Vihar alltid drivits av vad som ar bra for var
miljo, vart samhalle och var framtid. De beslut
vi fattar bidrar till en hallbar utveckling.
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Om MedMera Bank

Triffa vara medarbetare.

Elin Landin hanterar legala frégor inom bankverksamheten och
har under aret byggt upp den nya Legal-avdelningen. Hennes
specialistomrade ar regelverk for atgarder mot penningtvéatt och

finansiering av terrorism.

Det mesta som ror juridiska aspekter av bank-
verksamheten passerar Elin Landin, som har
jobbat for MedMera Bank sedan november
2017.Hon ger réd och stod till sina kolleger,
hanterar avtalsgranskning och stodjer kund-
service i lopande legala fragor, som hantering
av dodsbo och kundbehorighet. Hon ar aven
dataskyddsansvarig och hanterar GDPR-fragor
i nara dialog med koncernens dataskyddsom-
bud som skéter kontakterna med Datainspek-
tionen.

Du kommer tidigare fran Avanza och har er-
farenhet fran den digitala bankvériden. Vad
&r speciellt med att jobba pa MedMera Bank?
- Vart uppdrag ar att ge ett mervarde till koope-
rationens medlemmar. Vi finns bland annat till
for att erbjuda tillstandspliktiga bank- och
produktertjanster som en service till Coop, i
syfte att underlatta vardagen for deras kunder.
Jag jobbade i Coop-butiker under ménga ar
parallellt med mina studier. Det ar forstas extra
kul att komma tillbaka till organisationen efter-
som jag har stor forstaelse for butiksarbetet.

Du &r sérskilt inriktad pa reglerna som rér
motverkande av penningtvitt och terrorism-
finansiering. Vad innebdr det?

- Alla banker har ett ansvar i att hantera den
har typen av fragor. I varje del av hanteringen
stalls det krav pa att vi tanker riskbaserat och
foljer upp, sé att vi arbetar effektivt och anda-
malsenligt for att motverka att banken utnytt-
jas for penningtvatt eller terrorismfinansiering.
Vivet att den stora majoriteten av vara kunder
ar arliga — men vi behover system och rutiner
som uppmérksammar oss pa dem som kanske
inte ar det. Det ar ett lagarbete som inkluderar
ett engagemang fran manga delar av banken.
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Hallbarhet

Om MedMera Bank
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Alekh Singh ar kredithandlaggare med extra fokus pa bedragerifragor. Hans
arbetsuppgifter handlar framst om att gora manuella kreditbedomningar
for kunder som ansoker om kortkrediter och privatlan.

- Vitittar bland annat p& om kunden har for hog skuldsatt-
ningsgrad. Det finns ett gediget internt kreditregelverk med
en rad olika parametrar som vi hela tiden uppdaterar for att

forbattra kreditbedomningen.

Det dr ocksa du som ser till att avstyra eventuella
bedrédgeriférsék. Vad kan det réra sig om?

- Det handlar oftast om manniskor som havdar att de blivit
ID-kapade och inte har tagit lanet sjalva. Sen finns alltid en
del personer som helt enkelt tar pa sig en massa olika lan
utan minsta intention att betala tillbaka. Det gar ganska fort
med ett Bank-ID, s& vi méste upptacka felaktigheter i ett
tidigt skede for att forhindra att detta sker. Med allt battre
rutiner ar vii dag bra pa att stoppa bedragerier.

Vilka kunskaper och egenskaper kréavs for att gora

ditt jobb?

- Noggrannhet ar jatteviktigt, liksom formégan att kunna
fatta tuffa beslut. Jag har aven kundkontakt per telefon, sa
det galler att vara kundinriktad samtidigt som man ar bestamd
och kan forklara var position i ett arende, till exempel ett
avslag. Att kunna arbeta i team ar viktigt eftersom man ofta
behover ta hjalp av andra.

Kan det vara emotionellt svart att neka en person Ian?

- Nej det tycker jag inte, men man behover férsté kunden.
Vissa kan ta det pa fel satt, sé det ar viktigt att kunna satta
sigin i kundens perspektiv, vara professionell och folja kredit-
regelverket. Att halla alla kunder nojda ari princip oméjligt
- vi kan inte bevilja lan eller kreditkort till alla som ansdker.

Vad gér MedMera Bank till en utvecklande arbetsplats?

- Det aren ung bank dar det hander mycket. Nar vi vaxer
finns goda mojligheter att lara sig nya saker. Det ar inte ofta
man far vara med péa den typen av tillvaxt i en bank. Fordelen
med en liten bank ar att man kan se hur alla delar hanger
ihop pa ett annat satt &n i en stor organisation, och man kan
samarbeta mellan alla avdelningar. Sen har vi en kreditchef
som brinner for utveckling och initierar utbildningar inom
olika typer av forbattringsprojekt. Det gor arbetet roligare och
mer motiverande eftersom han vill att alla ska ta nasta steg.

Hur paverkas ditt jobb av automatiseringen?

- Det kommer alltid att behdvas kredithandlaggare. Rollen
forandras sannolikt nar allt mer effektiviseras och automa-
tiseras, men nagon behover fortsatt styra detta. Det krévs en
analytisk roll och ndgon som gér bedéomningen — kanske blir
vi mer av kreditanalytiker snarare an handlaggare i traditionell
bemarkelse.
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Carina Blomgren har jobbat pa MedMera Bank i fem ar. Som redovis-
ningsekonom ansvarar hon for att granska dagliga in- och utfloden,
med redovisning och avstamningar.

Samtliga inbetalningar, transaktioner och ldnutbetalningar
passerar Carina Blomgrens blick. Hon har daglig kontakt
med banker, butiker och foreningar — liksom med den interna
kreditavdelningen. Hon for aven en tat dialog med l&nefor-
medlarna, som har blivit allt fler de senaste aren.

Vilka &r férdelarna med att jobba pa en mindre bank?

- Att det ar stor variation i arbetsuppgifterna.Jag blir invol-
verad i fler omraden, fr en annan 6verblick dver verksamheten,
samt en battre insyn och forstaelse for det som hander.
Smaéskaligheten gor att det &r latt att fa tillgang till och deltai

5ma54<m41 heten
att det ar Zn{’f M/{t fa
tillgang till och delta

%aj}?koj%\'t. Det ar
utvecklande och m/gt,

och dkar kanslan av
yLeWthyhc/é. -

Carina Blomgren
Redovisningsekonom

olika projekt. Det ar utvecklande och roligt, och 6kar kanslan av
delaktighet.Jag upplever att jag kommer nara forandringen
och utvecklingen.

Hur paverkas ditt jobb av digitalisering och automatisering?
- Vi jobbar mycket med bokslut, och tidigare var det stora
mangder papper i omlopp. Nu kan vi gora allting elektroniskt
och vi sparar bdde miljo och pengar pa att digitalisera den
processen. Det ger ocksa tid 6ver till andra, mer betydelsefulla
uppgifter, som analys, felsokning, utveckling — och till att varda
kontakter med vara kunder och samarbetspartners pa ett
battre satt.
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Hallbarhet

Om MedMera Bank

Sma steg gor stor skillnad.

Hallbarhet och miljomedvetenhet genomsyrar mycket av vad vi gor pa
banken. Utifrdn sma standiga forbattringar gor vi skillnad tillsammans.

Digitalisering som hallbarhetsverktyg

MedMera Bank ingér i en koncern med gamla anor och tradi-
tioner. Trots detta har digitaliseringen varit valkommen och
uppmuntrad pé alla plan. Att digitalisera verksamheten — saval
internt som for vara kunder — sammanfaller dessutom natur-
ligt med de héllbarhetsatgarder vi standigt stravar efter.
Detta innebar bland annat att vi successivt reducerar pappers-
hanteringen i bolagets administrativa processer.

Coop Privatlan ar till exempel en helt digitaliserad laneprodukt
idag - allt som behovs for att ansoka ar ett BankID och en
internetuppkoppling. Ansokan om vara kort sker ocksa med
BankID pa coop.se. Vara kort ar tillverkade av PET som for-
vandlas till koldioxid och vatten vid forbranning.

Aven kommunikationen med kunderna sker i allt hgre utstréack-
ning via digitala kanaler. Internt gér dven véar aktivitetsbas-
erade arbetsplats att vi kan spara in pa en hel del onddiga
resurser.

Arbetsmiljé och social hallbarhet

Social hallbarhet klattrar allt hogre upp pa agendan. Att standigt
utveckla organisationens arbetssatt och arbetsmiljo &rav stor
vikt for oss som arbetsgivare.

Koncernens policy utgér fran Agenda 2030 och FN:s 17 globala
mal. For att sékerstalla att det dvergripande hallbarhets-
arbetet genomsyrar alla delar av arbetsplatsen genomgar alla

vara medarbetare Coops e-utbildning inom héllbar utveckling.
Sékerhet ar en viktig aspekt av en héllbar bankverksamhet,
bade for vara kunder och medarbetare. Detta praglar arbetet i
allt fran ansvarsfulla kreditgivningar till forebyggande arbete
mot penningtvatt och terrorfinansiering med tydliga riktlinjer.

Etiska fragestallningar samlas i var etikpolicy som bland annat
tar upp korruption, miljo, rattvis konkurrens och diskriminering.
Det finns numera dven en intern visselblasningsmajlighet sa att
medarbetare anonymt kan larma om saker som inte stér ratt till
pa arbetsplatsen. For samarbetet med vara underleveranttrer
finns en tydlig uppférandekod som alla i leverantorskedjan atar
sig att folja.

Givande som Iénar sig

MedMera Bank har under flera &r samarbetat med organisa-
tionen We Effect. Som kund kan man registrera sig for tjansten
Bistand Pa Kopet, vilket automatiskt rundar upp kortkopen och
donerar en slant till We Effects viktiga arbete i fattiga lander
over hela varlden. Genom att samarbeta med lokala hjalporga-
nisationer stottar We Effect hallbara jordbruksverksamheter
samt etablerar spara- och [&nagrupper. Pa det sattet skapas
ekonomiska mojligheter for entreprendrer - ofta kvinnliga — som
tidigare inte kunnat skaffa likvida medel for att utveckla sina
verksamheter.Jamstalldhet ar en viktig nyckel till fattigdomsbe-
kampning, och We Effects arbete samstammer med MedMera
Banks syn pé& hur man kan bidra till en hallbar utveckling for fler
manniskor pa jorden.
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Manga béackar sma.

Tack vare bidragen fran initiativet Bistand pa Kopet kan We Effect
hjalpa kvinnor som Kahm Loum i Kambodja att vaga tro pa sig sjélva
- och forsorja sina familjer.

Siem Reap i Kambodja ar liksom ménga
asiatiska landsbygdsprovinser svart praglad

av fattigdom. Att dessutom vara kvinna

och bonde har ar ett tufft jobb, kanske ett

av de tuffaste. Kvinnor pa landsbygden i
Kambodja nekas ofta utbildning, arbete

och egna inkomster. Sddant satter sig
naturligtvis pa sjalvfortroendet.

Men Kahm Loum har lyckats g& en annan :
vag. Till hennes prunkande gard kommer nu MINST
bonder fran hela trakten for att inspireras. :

For fyra ar sedan gick hon byns We Effect- o
stodda utbildningar i jordbruksteknik och : (o)

entreprendrskap. Hon omsatte snabbt sina :

kgn__skaper t_i_ll praktik, v__ilket_resulterat i av bistandet fran We Effect

saval nya grodor som hogre inkomster. : gar till kvinnor.

- Istéllet for att bara odla ris, har jag nu :

aven en stor odling av gronsaker. Pa det D s

sattet kan jag sprida riskerna ifall skorden :

slar fel och samtidigt tjana nastan dubbelt :

sé& mycket som tidigare, sager Kahm Loum. WE
: EFFECT

Pa hennes gard frodas framtidsoptimismen.

Man hor det nar hon pratar.

Kahm Loum. Fotograf: Marcus Lundstedt
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Kahm Loum. Fotograf: Marcus Lundstedt

Hallbarhet
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-Jaghar borjat salja gronsakerna sjalv pa
marknaden istallet for till en upphandlare.
Det gor att jag tjanar mer pa min skord, sager
Kahm Loum.

En viktig positiv effekt av det nyvunna ekono-
miska sjalvfortroendet ar att hon dessutom
inspirerar andra bonder till att vdga tanka
nytt och géra annorlunda, samt inse att det
gar att lamna fattigdomen bakom sig.
Kvinnor och man kommer till hennes monster-
gard pa studiebesok. Dar far de en bondes
egen demonstration av hur saker fungerar

i praktiken, istallet for att bara lasa om det

i ett studiematerial.

Fortsatt moter hon dock ett visst motstand.

- Ménga forstér inte riktigt. De ar radda for
att det kommer att kosta mycket pengar i
investeringar. Men jag forklarar att detta ar
ett effektivt satt att utveckla véra jordbruk
sd att vara barn ska kunna fa det battre an
vi, sdger hon.

Det storsta beviset pa hennes framgang ar
18-ariga dottern Kong, som snart gar ut

gymnasiet. Sen ska hon till universitetet och
lasa till larare.

- Det hade aldrig varit mojligt om jag fortsatt
som forut, sdger Kahm Loum med illa dold
stolthet och ett stort leende.

'1]@7 har borjat salja
7rb‘nm/wrrm sjalv pa
marknaden istallet
handlare.

for til en n
Det 7b‘r att J79 tianar
mer pa min 5Kord,
sél'jexr KRahm Lowm.”

We Effects ledstjdrna dr "hjdlp till sjélvhjdlp”
genom att f& mdanniskor att g§ samman och
tilldgna sig nya kunskaper. Resultatet dr att
fler familjer fGr 6kade inkomster, mat pd
bordet och virdiga bostdder, och kan ta klivet
ur fattigdomen fér gott. We Effects arbete
omfattar totalt 25 ldnder i fyra olika varlds-
delar. Nar kunder bidrar via sina Coop betal-
kort, far fler hjdlp och stéd att férdndra sina
liv, [Gngsiktigt och pd ett hdllbart sdtt.
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Om MedMera Bank

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse.

Allmant om verksamheten

MedMera Banks uppdrag ar att leverera
medlemsnytta till kunderna och affarsnytta
till KF:s butiker genom att tillhandahalla
prisvarda losningar inom kortomradet som
ger de av kooperationen detaljhandelsdri-

vande butikerna konkurrenskraftiga verktyg.

MedMera Bank erbjuder ett varierat utbud
av finansiella tjanster till medlemmarna i
landets konsumentféreningar. Bland produkt-
utbudet finns kontoprodukter bade med och
utan kreditfunktion vilket skapar flexibilitet
for medlemmarna. Samtliga produkter kan
anvandas inom hela Coop. MedMera Bank
tillhandahaller aven flera Mastercard kort
som kan anvandas i hela varlden, samt ett
inkopskort for juridiska personer framst
kommuner, landsting och foreningar.

Banken tillhandahaller dven enkla och pris-
varda spar- och laneprodukter till kunder och
medlemmar. MedMera erbjuder sparkonton
med bade rorlig och fast ranta till attraktiva
villkor. Fran januari 2014 erbjuder Banken
aven privatlan, i form av utlaning till kunder
utan sakerheter. Tillsammans med AXA
erbjuder MedMera ett laneskydd kopplat till
privatlédnen, som utgor trygghet for kunden.

Banken ansvarar aven for all kortinlésen inom
konsumentkooperationen. Den tekniska infra-
strukturen gor att Banken ligger on-line med
samtliga kassor i alla anslutna butiker. Denna
infrastruktur utnyttjas aven for andra typer
av tjanster.

MedMeras verksamhet star under Finans-
inspektionens tillsyn och Banken omfattas
av den statliga insattningsgarantin. All verk-
samhet som Banken bedriver sker enbart i
Sverige och bolagets sate ar i Solna.

Agarférhallanden

MedMera Bank AB 556091-5018, med sate i
Solna, ar ett helagt dotterbolag till KF ekono-
misk forening 702001-1693.

Viktiga hdndelser under aret

Aret har praglats av en strategisk 6versyn
av bankens verksamhet och produkter. Ett
forsta steg ar det avtal som tecknades med
EnterCard sommaren 2018 och som innebar
att Coops kreditkort kommer att ges ut och
administreras av EnterCard fran och med
mars 2019. Detta kommer att sékerstalla
kundnytta genom nya digitala betalnings-
tjanster och funktioner som e-faktura och
kontaktlosa kort. Avtalet kommer ocksa att
innebara ekonomiska fordelar for koncernen.
Som en konsekvens av detta har en del
balanserade utgifter kostnadsforts som
nedskrivningar.

Framtidsutsikter

Bankens framtida strategiska inriktning
kommer att innebéara en fokusering pa pro-
dukter och tjanster relaterade till sparande
och lan. En 6versyn over vilka produkter och
tjanster som banken skall upphdra att till-
handahalla framéver ar pagéende och

kommer att genomféras under nasta ar.
Banken kommer att fortsatta att fokusera
pa effektivisering av karnprocesser och att
minska kostnadsbasen.

Bankens inlaningsoverskott forvantas
minska under aret genom att den rantebar-
ande utlaningen i Banken till medlemmar och
kunder forvantas oka.

Mycket tyder pé fortsatt okad konkurrens vad
galler finansiella tjanster som betalningar,
sparande, l&n- och andra kreditprodukter.
De etablerade aktorerna fortsatter med att
utveckla fler tjanster och nya aktorer ar pa
vag in p& den svenska marknaden. Inte minst
galler detta inom betalningsomradet.

Bankens resultat

Rorelseresultatet visar ett éverskott pa 6,6 mkr
(15,0) med rorelseintékter pa 348,8 mkr
(327,0) varav 101,2 mkr (87,3) harrér fran
rantenettot. Kostnaderna uppgar till 325,8
mkr (294,9) varav 62,1 mkr (67,2) utgérs av
personalkostnader. Kreditforlusterna upp-
gar till 16,4 mkr (17,1).

Resultatet har belastats av aktiverade utgifter
pa 32,4 mkr har forts mot resultatet som en
direkt konsekvens av bankens férandrade
inriktning. Resultatet har paverkats positivt
av en inbetalning pa 10 mkr relaterad till
bankens tidigare kortsamarbete med Visa.
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Bankens stéllning

Inléning fran allmanheten har minskat med
250,5 mkr jamfort med foregdende ar och
uppgar till 3 214,1 mkr. Utlaning till allman-
heten har 6kat med 553,6 mkr och uppgar till
3 329,4 mkr, vilket framst beror pa en tillvaxt
av privatutlaningen. Investeringar i IT-system
under aret uppgar till 6,1 mkr (27,9).

Bankens kapitalbas uppgar till 606,6 mkr
(631,5), det sammanlagda riskvagda beloppet,
till 3 398,9 mkr (3 189,8), kapitaltacknings-
graden till 17,8% (19,8) och kapitalkvoten till
2,23 (2,47).

Likviditet

Bankens likvida medel utgors i huvudsak av
nettoinléning. Banken ar ansluten till KF:s
cashpool, vilket innebar att KF tillhanda-
haller medel for utbetalning efter behov,
medan inflytande betalningslikvider fortlo-
pande tillfors KF. Banken har en likviditets-
reserv motsvarande 610,4 mkr bestdende av
obligationer utstallda av svenska staten och
svenska sakerstallda bostadsobligationer.

Information om risker och
osdkerhetsfaktorer

Risker och osdkerhetsfaktorerna i Bankens
verksamhet utgors forutom av kreditrisk,
marknadsrisk, ranterisk och kreditvarde-
ringsrisk (CVA) &ven av operativa risker som
kan sammanfattas i personella risker,
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processrisker, IT-och systemrisker och externa Medarbetare Fordran koncernbolag 46310
risker, vilka mer utforligt beskrivs i not. MedMera Bank hade i medelantal 51 anstallda

Bankens verksamhet ska ha en &g riskprofil (49), varav kvinnor 27 (25) och man 24 (24). S.atillgangar 46 310
med begrénsade risker, varfor Bankens risk- Foretaget har som mél att medarbetarunder-

hantering ska kannetecknas av forebyggande sokningar genomfors l6pande for att fa ett sak-  Aktiekapital 10000
atgarder som syftar till att forhindra eller ligt underlag for diskussion om férbattrings- Reservfond 3175
begrénsa saval risker som skadeverkningar. atgarder som utgéar frdn medarbetarnas upp- Balanserade vinstmedel 177
| syfte att kontrollera och begransa risk- fattning. Arets resultat 32958
tagandet har foretagets styrelse faststallt

policys for kreditgivning och den 6vriga Principer och processer for erséttningar Totalt 46310

verksamheten. Riskerna bevakas och kon-
troller genomfors lopande for att limiter ej
overskrids.

Bankens utlaning bestar till storsta delen
av lan, som l6per till rorlig ranta, till privat-
personer och ett stort antal homogena krediter
pé& mindre belopp med malsattningen att en
stor riskspridning ska foreligga.

Efter forvarvet av Sparkassan och uppbygg-
naden av kapitalforvaltningsenheten per 1
jan 2015 domineras Bankens rantebarande
tillgdngssida av en fastforrantad tillgdngs-
portfélj och en mindre del krediter som till
overvagande del ar knuten till rorlig ranta.
Rantebarande skulder bestér nastan ute-
slutande av en inl&ningsstock som ar knuten
till rorlig ranta.

Vidare har Banken en checkrakningskredit
hos KF ekonomisk férening pa 1 500 mkr
vilket reducerar refinansieringsrisken. Finans-
iella risker och riskhantering beskrivs vidare

i Not 29 Riskhantering.

och férmaner till ledningen

Bankens principer och processer for ersatt-
ningar och formaner till ledningen redovisas
i Not 8 Personalkostnader och ersattningar.

Forvarv och fusionering av bolag

MedMera Bank har under aret forvarvat ett
bolag, Kvarnaktiebolaget Juvel med organisa-
tionsnummer 556024-4815. Per 18 december
2018 har bolaget fusionerats in i Banken. Da
inget koncernférhallande foreldg mellan Ban-
ken och det forvarvade bolaget har ingen del
av Kvarnaktiebolaget Juvels resultat innan for-
varvet tagits med i Bankens resultat. Fusionen
innebar ingen paverkan pa Bankens balans-
rakning. Se nedan Kvarnaktiebolaget Juvels
balansrakning vid fusionstillfallet i tkr.
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Forslag till vinstdisposition
Till bolagsstammans forfogande star
féljande vinstmedel (kr):

Balanserade vinstmedel 353778369
Arets resultat -46 115552
Totalt 307 662 817

Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar
att vinstmedlen disponeras enligt foljande:

i ny rakning overfores 307 662817

Totalt 307 662 817
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Om MedMera Bank

MedMera Bank ar ett dotterbolag till Koope-
rativa Férbundet (KF) ekonomisk forening.
Anda sedan grundandet 1899 har koopera-
tionen haft en ledande position inom hallbar-
het. | koncernen ingar aven Coop, rankat som
Sveriges mest hallbara varumarke enligt
Sustainable Brand Index 2018.

Bankens uppdrag ar att leverera medlems-
nytta till kunderna och affarsnytta till butik-
erna genom att tillhandahalla effektiva 6s-
ningar inom omradet finansiella tjanster.
Banken har som maél att arbeta langsiktigt
utifrén ett miljo- och hallbarhetsperspektiv.
Detta bidrar till 6kad ldnsamhet, nojdare
kunder och mer engagerade medarbetare.

Om rapporten

Detta &r MedMera Banks forsta hallbarhets-
rapport och utgér den formella hallbarhets-
rapporteringen enligt arsredovisningslagen.
Rapporten ar en del av forvaltningsberatt-
elsen och ingar i bankens arsredovisning.
Revisorns granskning av rapporten finns
bilagd och ar begransad till ett yttrande om
att rapporten ar upprattad.

Om bolagsstyrning

God bolagsstyrning utgor grunden for Ban-
kens effektiva och &ndamalsenliga arbete
mot gemensamma mal, dven nar det galler
hallbarhetsaspekter. For att sakerstalla
god styrning, riskhantering och kontroll, har
banken inrattat de verksamhetsoberoende
kontrollfunktionerna Compliance (regel-

efterlevnad), Riskkontroll och Internrevision.
Dessa overvakar, kontrollerar och rapport-
erar regelbundet bankens risker, samt hur
de interna och externa regelverken foljs, till
bankens vd, den dvriga ledningsgruppen,
samt styrelsen.

Bankens interna regelverk, med policyer,
instruktioner och rutinbeskrivningar som
alla anstallda och uppdragstagare i banken
har att forhalla sig till och folja, finns publi-
cerat och latt atkomligt for medarbetarna
paintranatet.

MedMera Bank arbetar aktivt och system-
atiskt med att hantera de sékerhetsincidenter
som uppstar. Det ar samtliga medarbetares
ansvar att rapportera alla incidenter och
risker, oavsett storlek, i ett sarskilt system.
Rapporteringen foljs kontinuerligt upp, och
atgarder vidtas for att avhjalpa eventuella
brister.

Vara kunder

MedMera Bank erbjuder blancolén och kort-
krediter. Kreditgivningen sker ansvarsfullt
ochilinje med saval interna som externa regel-
verk, liksom Svenska Bankforeningens "Kod
for ansvarsfull kreditgivning pa konsument-
kreditmarknaden”. Ansvarsfull kreditgivning
handlar om att erbjuda rimliga och trans-
parenta l&nevillkor och att fatta valgrundade
beslut kring den enskilda kundens finansiella
forutsattningar. Kredit beviljas endast om
kunden pa goda grunder bedéms ha aterbe-
talningsmojlighet. Malséattningen ar att
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hjalpa vara kunder till en sund hushéllseko-
nomi. Kunderna erbjuds extra trygghetien
laneskyddsforsakring.

Vividtar riskbaserade atgarder for att for-
hindra att banken utnyttjas for penningtvatt
och terrorismfinansiering, samt dvervakar
och har rutiner for att forhindra transaktioner
som kan utgora led i brottslig verksamhet.

Att skydda vara kunders personuppgifter ar
forstés en sjalvklarhet for oss som verkar
inom bank och finans. Till var hjalp har Ban-
ken ett antal styrdokument och en organi-
satorisk struktur som reglerar behorigheter
och sakerstaller ett korrekt anvandande av
kunddata. Under aret tradde den nya europe-
iska dataskyddsforordningen General Data
Protection (GDPR) i kraft med syfte att starka
konsumentskyddet och den personliga inte-
griteten. Vi ser positivt p4 GDPR-lagstift-
ningen och har genomfort de anpassningar
som kravs for var verksamhet.

MedMera Bank star, liksom ovriga banker i
Sverige, under Finansinspektionens tillsyn
och har darmed ett antal regler gallande
informationssakerhet att folja. Finans-
inspektionens foreskrifter och allmanna
rad om hantering av operativa risker, samt
om informationsséakerhet, IT-verksamhet
och insattningssystem, ar implementerade
i Bankens verksamhet.

Milj6
Vi arbetar standigt for att minska var miljo-
paverkan i det dagliga arbetet.

Vi stravar efter att utveckla smidiga och
sakra processer for vara kunder. Bankens
samtliga produkter och tjanster finns till-

gangliga pa coop.se, och for att minska
pappersutskrifter har vi lanserat den helt
digitaliserade l&neprodukten Coop Privatlan.
Kunden kan enkelt och utan pappershante-
ring anséka om l&n online genom att iden-
tifiera sig med BankID.

Véra kort ar tillverkade av PET som forvand-
las till koldioxid och vatten vid forbranning.
Ansokan om kort sker endast digitalt.

Aven 6vriga produkter kommer successivt
att styras over till digitala l6sningar. Redan

i dag nar vi en stor andel av vara bankkunder
via digitala kanaler snarare an via tidnings-
annonsering och traditionella brevutskick.
Genom tillganglighet via coop.se, Coop:s app
och Medlemspunkten, som finns i alla Coop:s
butiker, forenklar och 6kar vi &tkomsten till
vara tjanster.

Vihar i mojligaste man bortrationaliserat
l6pande brevutskick, vilka minskat i omfatt-
ning. Parallellt fortsatter vi att félja den digi-
tala och tekniska utvecklingen pa nara hall,
sé att nya initiativ och projekt alltid har miljo
och héllbar utveckling som utgangspunkt nar
produkter och tjanster tas fram.

Bankens huvudkontor ligger i Solna, dar ocksa
verksamheten ar centraliserad. Med kon-
centrationen till huvudkontoret begransas
behovet av resor i tjansten. Tack vare vart
arbetssatt med ett aktivitetsbaserat kontor,
har mangden papper i Bankens verksamhet
vasentligen reducerats.

Sociala férhallanden och personal

Som arbetsgivare har vi ett ansvar for att
sakerstalla att vara medarbetare verkar i
en trygg och val anpassad arbetsmiljo. Det

ar ocksa viktigt att varje medarbetare har
kénnedom om koncernens policy for hallbar
utveckling. | policyn anges att ramarna for
koncernens héllbarhetsarbete satts av
Agenda 2030 och FN:s 17 globala mal for
hallbar utveckling.

For koncernen galler aven riktlinjer om lika-
behandling. Dessa ger uttryck for saval en
stravan efter jamstalldhet och méangfald inom
alla affarsomraden och funktioner, som en
nolltolerans mot diskriminering pa arbets-
platsen.

MedMera Banks etikpolicy galler for samtliga
anstallda och kompletterar KF-koncernens
uppférandekod. | policyn fastslas principer
som bankens medarbetare har att forhalla
sig till, sdsom att agera utifran langsiktiga
perspektiv, att strava efter dppen, arlig och
rattvis konkurrens, att aktivt varna om miljon,
samt att motverka diskriminering. Darutover
uttalar policyn bankens forhallningssatt
gallande motverkande av korruption.Banken
foljer dels vad Institutet mot mutor uttalari
deras "Kod om gavor, beloningar och andra
formaner i naringslivet”, dels avgéranden i
Etikndmnden.

Inom koncernen finns aven en sarskild upp-
forandekod for de leverantorer som anlitas.
Denna ska sakerstalla att leverantorerna
tar sitt sociala ansvar, exempelvis nar det
galler goda arbetsvillkor, antikorruption och
jamstalldhet.

Att agera etiskt och vidta atgarder for att for-
hindra oegentligheter &ar en viktig del av var
kultur. Vi har darfor inrattat en sa kallad vis-
selblasningsprocess (efter engelskans whist-
leblowing) for att underlatta for anstallda att
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anonymt larma om eventuella missférhall-
anden i verksamheten. Det kan till exempel
handla om sékerhetsrisker pa arbetsplatsen,
ekonomiska oegentligheter och korruption,
trakasserier eller miljobrott.

Initiativ vi stodjer

Vi har under ett flertal ar haft ett nara samar-
bete med bistandsorganisationen We Effect.
Deras vision ar en hallbar och rattvis varld, fri
fran fattigdom. Ledstjarnan i detta arbete ar
"hjalp till sjalvhjalp” Organisationens fokus
ar stod till smaskaliga bonder for att de ska
utveckla ett hallbart jordbruk och kunna skaffa
sig ett vardigt boende. De kdmpar for "alla
manniskors réatt till mark och en hallbar miljo i
ekologisk balans”

We Effect ger aven stod for att starta och driva
spar- och l&negrupper. Arbetet grundar sig i
att kvinnor och man, flickor och pojkar ska ha
samma rattigheter och mojligheter.

Samarbetet innebar att vara kunder har mojlig-
het att vid betalning automatiskt avrunda sitt
kop uppat till narmaste krona. Detta sker
enkelt genom att kunden ansluter sitt Coop-
betalkort till tjansten Bistand Pa Képet. Med
stod av bidragen kan We Effect fortsatta
arbeta for att manniskor i fattigdom ska fa
battre levnadsvillkor.
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Bolagsstyrning.

En god bolagsstyrning ar en forutsattning
for att arbetet med affarsplanering och mal-
sattningar ska fungera val, samt for att sa-
kerstalla en hog etisk standard, god riskhan-
tering och intern kontroll. Bolagsstyrningen
i MedMera Bank bygger bade pa interna och
externa regelverk, och illustreras i bilden
bredvid. Banken ar ett helagt dotterbolag till
KF ekonomisk férening. Bolagsstyrningen ar
upprattad i enlighet med bolagsordningen
och ovriga styrande dokument.

Styrelsen bestar av fyra ledamoter som
utses av bolagsstamman. Styrelsen har det
Overgripande ansvaret att forvalta bankens
angelagenheter i aktieagarens och bankens
intresse. Styrelsen har utsett en sarskild
ledamot som ska utfora en oberoende
beddmning av bankens ersattningspolicy
och ersattningssystem. Styrelsen har ett
revisionsutskott for att i sérskild ordning
behandla finansiell rapportering och over-
vaka revisionsrelaterade fragestallningar
och beddémningar. Revisionsutskottet be-
handlar revisionsrapporter och sakerstaller
att regler kring revisionsarbetet foljs.

Externrevision utses av bolagsstamman.

Vd ansvarar fér den l[6pande verksamheten
utifran externa regelverk och den av styrelsen
faststallda vd-instruktionen.
Bankledningen ar stod till vd och ansvarar
for verksamheten utifran befattningsbe-
skrivningar och interna regler. Varje chef i
affarsomrade eller stodfunktion rapporterar
tillvd, med undantag for Treasury som rapport-
erar till CFO.

Kommittéer

| Banken finns en kreditkommitté i vilken be-
slut fattas om bland annat kreditregelverket
och krediter i enlighet med bankens kredit-
policy. Riskkommittén ar ett forum till stod
for vd, som foljer och foreslar atgarder for
att sakerstalla att faststalld riskaptit foljs.
Till detta tillkommer fyra separata riskut-
skott som behandlar sakerhet, ekonomi och
treasury, kredit och bedragerier, samt utskott
for godkannande av vasentlig forandring.
Kommittéer och utskott sammantrader vid
protokollforda moten.

Tre forsvarslinjer

Banken tillampar principen om att tre for-
svarslinjer dvervakar risker. Verksamheten
ansvarar for riskhantering och utfér sina
arbetsuppgifter utifran méalsattningen att ha
god intern kontroll i den forsta forsvarslinjen.
Funktionerna Compliance (regelefterlevnad)
och Riskkontroll utgor den andra forsvarslin-
jen.Dessa ar oberoende fran verksamheten
och rapporterar till vd och styrelse.

Internrevision utgor den tredje forsvarslinjen
och rapporterar till styrelsen utifran fast-
stalld revisionsplan samt gallande interna
och externaregler.

Verksamheten ar organiserad i en matris-
organisation for att uppna effektivitet och
tydligt fokus pé affarsnytta. Affarsomraden
har resultatansvar och stddenheterna ska
tillhandahalla effektiva stédprocesser och
system pa ett for banken kostnadseffektivt
satt. Banken verkar pé olika satt for en sund
etik i syfte att vinna intressenters fortroende,
sésom &gare, kunder, medarbetare, kreditgi-
vare och den finansiella marknaden i stort.
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Styrelsens sammansattning.

Av Bankens bolagsordning framgar att styr-
elsen ska besté av minst tre och som mest
tio ledamoter med hogst fem suppleanter.
Styrelsen, som valjs vid bolagsstamman,
bestar i dag av fyra ledaméter och samman-
trader minst fem ganger per ar. Under 2018
har styrelsen sammantratt vid atta tillfallen.
Styrelsen i banken &r sammansatt utifran
kompetens. Ledamoterna ska tillsammans
ha den sakkunskap som ar nodvandig for att
fatta beslut och 6vervaka Bankens verksam-
het. Varje ledamot beaktas med hansyn till
dennes individuella lamplighet, samt att
ledamoten bidrar till styrelsens samlade
kompetens. Banken anvander sig av en utvar-
deringsmetodik genom vilken en foreslagen
ledamot utvarderas utifran 17 olika kriterier,
av vilka 16 ar relaterade till den finansiella
sektorn och en avser detaljhandelskunskap.
Vid utnamningar stravar bankens agare efter
att skapa en mangfald vad galler kon och
etnicitet inom styrelsen, vilket ocksé praglar
bankens forhallningssatt till rekryteringar
generellt.

Arlig utvérdering

Varje ar gor Banken en utvardering av styr-
elsen genom en sjalvutvarderingsmetod.
Detta innebar bland annat att enskilda
styrelseledaméter far svara pa en enkat,
vilken dérefter diskuteras i styrelsen. Genom
denna process utvarderas styrelsens och
styrelseordforandens arbete. En gadng om
aret genomfor aven styrelsens ordférande
en utvardering av de enskilda ledamdoternas
arbete. Utvarderingen syftar till att granska
och forbattra styrelsens arbete.

Det laggs sarskild vikt vid att faststalla
om atmosféaren pa bankens styrelsemoten
framjar 6ppna diskussioner. Resultatet av ut-
varderingen presenteras och diskuteras inom
styrelsen. Vidare utfor styrelsen l6pande
utvarderingar av vd och bankledningen. Vid
dessa tillfallen deltar varken vd eller nagon
annan ur bankledningen.

Alla lamplighetsbedomningar av styrelse-
ledamoter, styrelsen som helhet, samt vd,
utfors i enlighet med EBA:s och Esma:s
Riktlinjer for lamplighetsbeddmningar av
ledamoter i ledningsorgan och ledande be-
fattningshavare.

Risk

Bankens styrelse informeras kvartalsvis, i
samband med styrelsemoten, om bankens
l6pande arbete med att hantera de risker
som verksamheten har att ta hansyn till.
Rapporteringen sker, forutom fran ett éver-
gripande perspektiv, utifran tre prioriterade
riskomréden. Dessa omraden avser risker
kopplade till ekonomi och treasury, risker
kopplade till kredit, fraud och penningtvatt/
finansiering av terrorism, samt risker kopp-
lade till it- och cybersakerhet.

Bankens styrelse har, med beaktande av sin
storlek och den bedomda nivan pa komplexi-
tet inom verksamheten, beslutat att det inte
finns nagot behov av att inratta ett sarskilt
styrelseutskott for riskhantering (riskut-
skott).
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Styrelse.

Mats Lagerqvist
Styrelsens Ordférande
Fodd: 1964

Medlem i styrelsen sedan:
2014

Utbildning: Master of
Science in Economics and
Business, Handelshogskolan
i Stockholm

Ovriga uppdrag: VD for
Indecap Holding AB och
Indecap AB

Tidigare uppdrag:
Styrelseledamot AP7 samt VD
Swedbank Robur AB

Anders Dahlquist-
Sjoberg

Ledamot

Fodd: 1965

Medlem i styrelsen sedan:
2017

Utbildning: Juris Doktor
(KTH/SU)

Ovriga uppdrag: TF VD KF,

Wd & Stabschef KF, Chefs-
jurist KF & KF Koncern,
Styrelseledamot Coop Butiker
& Stormarknader AB, KF
Fastigheter AB

Tidigare uppdrag: Head of
Legal RBS Nordisk Renting
AB, Chefsjurist KF Fastig-
heter samt Counsel White &
Case Advokat

Pia Karilsson
Tornqvist
Ledamot

Fodd: 1964

Medlem i styrelsen sedan:
2016

Utbildning: Diplomerad IFL
Sak och LivForsakring, IFL
Handelshogskolan foretags-
ledar- samt marknadsut-
bildning

Ovriga uppdrag: Chef for
Varumarke & medlem och
KF ledningsgrupp. Styrelse-
uppdrag Coop Sverige AB,
Vi-skogen samt Folksam Sak,
Coop Logistik AB och SHL -
Svenska hockeyligan

Tidigare uppdrag: Marknads-
och Kommunikationsdirektor
Folksam, Marknadschef KPA
Pension, styrelseledamot
Riksbyggen, ordférande och
styrelseledamot i Folksams
dotterbolag

Anders Stake
Extern Ledamot

Fédd: 1956

Medlem i styrelsen sedan:
2015

Utbildning: Ekonom, Stock-
holms Universitet

Ovriga uppdrag: VD fér Coop
Mitt AB och Coop Mitt Eko-
nomisk Forening, vice ord-
forande i Arbetsgivarforen-
ingen KFO, styrelseledamot

i Athene Arbetsgivarservice
AB samt styrelseledamot i
Coop Sverige AB

Tidigare uppdrag: VD for
KF:s Foreningsrevision AB,
styrelseledamot i Detaljhan-
dels drivande foreningar i
Sverige AB
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Ledning.

Manfred Krieger
Verkstallande Direktor

Fédd: 1961

Utbildning: Civilekonom,
Stockholms Universitet
Ovriga uppdrag: Styrelse-
ledamot i KF Fastigheter
samt ledamot i Coop Butiker
& Stormarknader AB. Ord-
forande i Konsumentkoope-
rationens Pensionsstiftelse

Tidigare uppdrag: VD KF
Invest, Finanschef Coop Nor-
den, Group Treasurer OMX,
Head of Sales Nordbanken
Markets

Torbjorn Eriksson

Affarschef
Betalkort & Spara

Foédd: 1972

Utbildning: Master i ekonomi
vid Linkopings universitet

Tidigare uppdrag: Arbetsta-
garrepresentant i MedMera
Banks styrelse, Chef for CRM
och Analys MedMera Bank.
Ansvarig marknadsanalys
Coop. Managementkonsult
paTrinovo Consulting

Peter Malmgren

Chef Férséljning och
Kommunikation

Fodd: 1968

Utbildning: Jur. Kand.
Handelshogskolan,
Goteborgs Universitet

Tidigare uppdrag: Head of
Sales and Marketing OKQ8
Bank, Chef Affarsutveckling
och Portal Avanza Bank,
Senior Projektledare/Affars-
utvecklare SkandiaBanken

Kenneth Nybohm

CFO & Affarschef Lan

Fodd: 1971

Utbildning: Pol. Mag.,

Abo Akademi University
Ovriga uppdrag: Styrelse-
ledamot i CRM Treasury
Systems och Var Gard
Tidigare uppdrag: Finans-
konsult AGL, Group Treasurer

Coop Danmark A/S, Intern-
bankschef Coop Norden
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Carita Weiss

CIO & Affarschef
Betalningar

Fédd: 1970

Utbildning: Systemveten-
skapliga linje, Uppsala
Universitet

Ovriga uppdrag: Styrelse-
ledamot Hégskolan pa Aland
Tidigare uppdrag: Manage-
ment konsult,strategisk rad-
givare, VD Crosskey, Alands
tillvaxtréad, Chefinom bank
& finans Tieto, Produktchef
Entra Data

Finansiella rapporter

Bjorn Johansson
Kreditchef
Foédd: 1976

Utbildning: Civilekonom,
Stockholms Universitet
Tidigare uppdrag: Kredit-
kvalitetschef Landshypotek
Bank, Head of Lending
Operations Swedbank, Head
of Risk Control Retail Swed-
bank, Head of Risk Control
Handelsbanken Finans
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Fem ar i sammandrag.

Resultatrékning, mkr

Rantenetto 101,2 87,3 76,1 39,1 47,7
Provisioner, netto 250,4 242,9 239,8 222,8 218,7
Nettoresultat avfinansiella transaktioner -2,9 -5,0 -2,6 170,2 0,0
Ovrigarorelseintakter 0,1 1,7 0,1 0,1 0,1
Summa rorelseintakter 348,8 327,0 313,3 432,1 266,5
Allménna administrationskostnader -258,1 -234,2 -220,6 -231,1 -171,0
Ovriga kostnader -67,6 -60,7 =5,8 -50,0 -44.7
Kreditforluster, netto -16,4 -17.1 -53,9 -52,4 -3,7
Rorelseresultat 6,6 15,0 -16,5 98,6 471
Bokslutsdispositioner, koncernbidrag -51,5 -28.1 - - -
Resultat fore skatt -44,9 =13;2 -16,5 98,6 47,1
Skatter -1,2 0,4 0,2 0,0 -10,4
Arets resultat -46,1 -12,8 -16,3 98,6 36,8
Balansrakning, mkr

Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 250,0 290,1 417,0 525,7 63,5
Utlaning till kreditinstitut 3714 306,2 207,8 2275 234,3
Utlaningtillallmanheten 3329,4 27758 2193, 1863,2 709,3
Obligationer och andraréntebarande vardepapper 7479 14156 1943,4 1635,6 76,3
Aktier och andelar - - - 512,7 -
Immateriella anlaggningstillgangar 9,7 48,0 50,6 70,0 59,7
Materiella tillgangar 1,7 1,9 0,0 0,0 0,0
Ovrigatillgdngar 74,4 78,2 68,4 51,56 1664,3
Summa tillgéngar 4784,4 4915,7 4880,3 4886,0 28074
Inléning frén allmanheten 32141 34646 3566,8 3560,3 10669
Ovriga skulder 953,6 770,2 619,9 615,9 11801
Eget kapital 616,6 680,9 693,6 709,9 560,3
Summa eget kapital och skulder 4784,4 4915,7 4880,3 4886,0 28074

Nyckeltal, mkr
Balansomslutning

Férandring under Gret
Utlaningtillallmanheten
Férdndring under Gret
Medelutlaningtillallméanheten
Férdndring under Gret

Inl&ning fran allmanheten
Férdndringunder Gret
Medelinlaning fran allmanheten
Férdandringunder dret, %

Kapital

Soliditet

Kapitaltackningsgrad, %

(Kapitalbasen i férhdllande till riskvégd volym)
Karnprimarkapitalrelation

(Relation mellan kédrnprimérkapital och
riskvagda tillgéngar)

Primarkapitalrelation

(Relation mellan primért kapitaloch
riskvégda tillgdngar)

Total kapitalrelation
Kapitalbas
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47844
-2,7%
3329,4
19,9%
3099,6
22,5%
3214
-7,2%
3323,6
-3,8%

12,9%
17,8%

17,8%

17,8%

17,8%
606,6

4915,7

0,7 %
27758
26,6 %
2530,8
21,6 %
3464,6
-2,9%
3453,6
-2,5%

13,9 %
19,8%

19,8%

19,8%

19,8 %
631,5

Finansiellarapporter

4880,3
-0,1%
21931
19,7 %
20814
47,2%
3566,8

0,2%
3543,9

1,4 %

14,2 %
22,7%

22,7%

22,7%

22,7 %
640,9

4886,0
74,0 %
1832,9
158,4 %
1413,8
206,1%
3560,3
233,7 %
3495,8
177,8 %

14,5%
18,3%

18,3%

18,3%

18,3 %
637,7

28074
13,6 %

709,3
45,6 %

461,9

0,0%
1066,9
-8,9%
1258,5
50,6 %

20,0%
32,8%

32,8%

32,8%

32,8%
463,8
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Fem ar i sammandrag fortsattning.

Resultat Osékra fordringar och kreditforluster
Placeringsmarginal 21 % 1,8% 1,6 % 1,0% 1,8 % Reserveringsgrad for osakra fordringar, % 88,9 % 34,1 % 55,3 % 52,4 % 25,6 %
(Rantenettoi % avgenomsnittlig balansomslutning) (Gru_ppviso nedskrivningar for forluster i %
Rantabilitet pa eget kapital 1%  -19%  23% 155%  84%  avforfallnafordringarbrutto)
(Arets resultat i % avgenomsnittligt eget kapital) Andelosakra fordringar, % 0,03% 11% 1.8% 1,3% 23%
K/I-talfére kreditforluster 934% 902% 881% 651% 809%  (Forfalnaejreserveradefordringari%
(Kostnad O D NV avutldningtillallmédnheten)
petnacer exi, Kreslt bristeriornatonae Kreditforlustniva, % 09%  20% 15% 08%  05%

till summa rérelseintakter)
K/I-tal efter kreditforluster 981%  954% 1053% 77.2% 82,3% (Konstateradekreditforluster, nettoi%

. L . avmedelutldningtill allmédnheten)
(Kostnader inkl. kreditférlusteriférhdllande

till summa rérelseintdkter)
Avkastning p totala tillgangar 01%  03% -03%  26% 18%  Anstillda

(Rorelseresultat + finansiella intdkteri % Medelantal anstallda 51 49 48 42 35
avgenomsnittliga totala tillgdngar) Rorelseresultat per anstalld, tkr 130,9 305,2 -343,7 23477 13471

Rantenetto pa medelutlaningen 3,3% 3,5% 3,7% 2,8% 10,3 %
(Réntenettoi % av medelutldning)
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Resultatrakning.

Rapport over totalresultat.

Ranteintakter 3 114573 105998 Aretsresultat -46116 -12772
Rantekostnader 3 -13327 -18 656 Ovrigt totalresultat - =
Réntenetto 101 246 87 342 Arets totalresultat -46116 -12772
Provisionsintakter 4 289760 274319

Provisionskostnader 5 -39344 -31424

Nettoresultatavfinansiellatransaktioner 6 -2948 -4971

Ovrigarorelseintakter 99 1705

Summa rorelseintakter 348811 326970

Allmannaadministrationskostnader 7,8 -258 146 -234 209

Av- och nedskrivningar pa materiella och immateriella

anlaggningstillgangar 16,17 -44690 -30485

Ovriga rorelsekostnader 9 -22960 -30 247

Summa kostnader fore kreditférluster -325796 -294 941

Resultat fore kreditforluster 23016 32030

Kreditforluster, netto 10 -16 404 -17 074

Rorelseresultat 6612 14956

Bokslutsdispositioner, koncernbidrag -51521 -28 115

Resultat fore skatt -44909 -13159

Skatter 1 -1207 388

Arets resultat -46116 -12 772
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Balansrakning.

31dec2018 31dec2018

TILLGANGAR SKULDER OCH EGET KAPITAL
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 12 249977 290138 In- och upplaning fran allmanheten
Utlaning till kreditinstitut 13 371401 306159 -Inl&ning 3214136 3464596
Utlaningtillallmanheten 14 3329355 2775766 Ovriga skulder 20 916518 711789
Obligationer och andraréntebarande vardepapper 15 747 94 1415575 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 21 37102 58445
Immateriella anlaggningtillgangar 16 Summa skulder 4167 756 4234831
- Andraimmateriella anlaggningstillgangar 9652 47960
Materiella tillgangar 17 Bundet eget kapital
- Inventarier 1658 19N Aktiekapital 300000 300000
Ovriga tillgdngar 18 68505 73754 Reservfond 1410 1410
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 19 5920 4430 Utvecklingsfond 7554 13418
Summa tillgangar 4784382 4915693 Fritt eget kapital
Balanseratresultat 353778 378806
Aretsresultat 22 -46116 -12772
Summa eget kapital 616 627 680862
Summa eget kapital och skulder 4784382 4915693
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Rapport dver forandringar i eget kapital.

Ingéende balans 1 januari 2017 300000 1410 8399 400080 -16 256 693634
Vinstdisposition -16 256 16 256 =
Overféring avseende egenupparbetade balanserade

utvecklingsutgifter 5019 -5019 0
Aretstotalresultat -12772 -12772
Utgdende eget kapital 2017-12-31 300000 1410 13418 378 806 -12772 680 862
Ingdende balans 1 januari 2018 300000 1410 13418 378 806 -12772 680 862
Justering retroaktiv tillampning IFRS9 ®

Justering likviditetsreserv forandrad redovisningsprincip -3829 -3829
Justering kreditforlustreserv -18322 -18322
Skatteeffekt justerad kreditforlustreserv 4031 4031
Justeratingaende eget kapital 1 januari 2018 300 000 1410 13418 360 686 -12772 662 742
Vinstdisposition -12772 12772 -
Omféring avseende egenupparbetade aktiverade

utvecklingsutgifter -5865 -5865 0
Aretstotalresultat -46116 -46116
Utgaende eget kapital 2018-12-31 300000 1410 7554 353778 -46116 616 627

'Se Not 2 Redovisningsprinciper
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Kassaflodesanalys.

Den l6pande verksamheten Finansieringsverksamheten

Rorelseresultat 6612 14956 Lamnade koncernbidrag 28115 =
Justering for poster som inte ingéri kassaflodet: Kassafléde fran finansieringsverksamheten 28115 -
- Av-och nedskrivningar 44690 30485

- Kreditforluster -10858 -34 489 Arets kassaflode - =
- Férandringarivardetav finansiellainstrument 16522 -16479

Kassafléde fran den lépande verksamheten fore Likvida medelvid arets borjan - =
forandringar av rorelsekapital 56 967 -5527 Likvica medelvid Areis slui: _ _

Arets férandring - -
Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital

Okning (=) / Minskning (+) av utléning till allmé&nheten -559163 -548078 Likvida medel _ _
Okning (=) /Minskning (+) av obligationer och andra

rantebarande vardepapper 646635 543046

Okning (=) / Minskning (+) av évriga tillgéngar -19713 20250

Okning (+)/ Minskning (-) avin- och uppl&ning fran

allmanheten -250461 -102 166

Okning (+) / Minskning (-) av 6vriga skulder 103750 122259

Kassafléde fran férdndringar i rérelsekapital -78953 35311

Kassafléde fran den lopande verksamheten -21986 29784

Investeringsverksamheten

Forvarvav materiella anlaggningstillgéngar 17 -79 191
Forvarvavimmateriella tillgangar 16 -6 050 -27 873
Kassafléde fran investeringsverksamheten -6129 -29784
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Noter till de finansiella rapporterna.

Samtliga belopp dr angivna i tusental kronor
om inget annat anges.

Uppgifter om Banken

Arsredovisningen avges per 31 december 2018
och avser MedMera Bank AB 556091-5018
som ar bankaktiebolag med sate i Solna.
Adressen till MedMera Bank AB ar 171 88
Solna. MedMera Bank AB ingéar i en koncern
dar KF ekonomisk forening, org nr
702001-1693 med sate i Solna, upprattar
koncernredovisning for koncernen i vilken
Banken ingar som dotterbolag.

Redovisningsprinciper

(a) Overensstimmelse med normgivning
och lag

Bankens arsredovisning ar upprattad enligt
lag (1995:1559) om arsredovisning i kredit-
institut och vardepappersbolag (ARKL) samt
Finansinspektionens foreskrifter och all-
manna rad om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag (FFFS 2008:25) och
Radet for finansiell rapporterings rekom-
mendation RFR 2 Redovisning for juridiska
personer. Banken tillampar darigenom séa
kallad lagbegransad IFRS och med detta
avses standarder som har antagits for till-
l@mpning med de begransningar som foljer
av arsredovisningslagarna, RFR 2 och FFFS
2008:25. Detta innebar att samtliga av EU
godkanda IFRS och uttalanden sa langt detta
ar mojligt inom ramen for &rsredovisnings-

lagen och med hansyn till sambandet mellan
redovisning och beskattning ska tillampas.

Arsredovisningen har godkants fér utfard-
ande av styrelsen den 22 mars 2019.
Resultat- och balansrakning blir foremal for
faststallelse pa arsstamman den 7 juni 2019.

De nedan angivna redovisningsprinciperna

har tillampats konsekvent pa samtliga peri-
oder som presenteras i de finansiella rapp-
orterna, om inte annat framgar.

(b) Varderingsgrunder vid uppréattande
av bankens finansiella rapporter
Tillgdngar och skulder ar redovisade till
historiska anskaffningsvarden. Finansiella
tillgangar och skulder &r redovisade till upp-

lupet anskaffningsvarde forutom vissa finans-

iella tillgangar och skulder som varderas
till verkligt varde, se Not 27 . Finansiella till-
gangar och skulder som varderas till verkligt
varde bestar av derivatinstrument, finans-
iella instrument klassificerade som finan-
siella tillgadngar eller finansiella skulder
varderade till verkligt varde via resultatrak-
ningen.

(¢) Funktionell valuta och
rapporteringsvaluta

Bankens funktionella valuta ar svenska kronor
och de finansiella rapporterna presenteras
i svenska kronor. Samtliga belopp, om inte
annat anges, ar avrundade till narmaste
tusental.

(d) Transaktioner i utlindsk valuta
Transaktioner i annan valuta an den funktio-
nella valutan, utlandsk valuta, omraknas till
den funktionella valutan till den valutakurs
som foreligger pa transaktionsdagen. Till-
gangar och skulder i utlandsk valuta raknas
om till den funktionella valutan till balans-
dagens kurs. Valutakurseffekter redovisas i
posten "Nettoresultat av finansiella trans-
aktioner”

(e) Bedémningar och uppskattningar

i de finansiella rapporterna

Att uppratta de finansiella rapporterna i
enlighet med lagbegransad IFRS kraver
att Bankens ledning gor bedémningar och
uppskattningar samt gor antaganden som
paverkar tillampningen av redovisnings-
principerna och de redovisade beloppen av
tillgdngar, skulder, intakter och kostnader.

Uppskattningarna och antagandena ar bas-
erade pa historiska erfarenheter och ett
antal andra faktorer som under radande
forhallanden synes vara rimliga. Resultatet
av dessa uppskattningar och antaganden
anvands sedan for att bedoma de redovisade
vardena pa tillgdngar och skulder som inte
annars framgar tydligt fran andra kallor.
Verkliga utfall kan avvika fran dessa upp-
skattningar och bedomningar.

Uppskattningar och antaganden ses dver
regelbundet. Andringar av uppskattningar
redovisas i den period andringen gors om
andringen endast paverkat denna period,

eller i den period andringen gors och fram-
tida perioder om andringen paverkar bade
aktuell period och framtida perioder. Bedom-
ningar gjorda av foretagsledningen vid till-
lampningen av lagbegransad IFRS som har
en betydande inverkan pa de finansiella rap-
porterna och gjorda uppskattningar som kan
medfora vasentliga justeringar i pafoljande
ars finansiella rapporter beskrivs narmare i
not.

De viktigaste kallorna till osakerhet i upp-
skattningar ar framst relaterade till kredit-
reserveringar enligt IFRS9, se vidare (s)
Kreditforluster och nedskrivningar pa finan-
siella instrument samt Not 29 Riskhantering,
(d) Kreditrisk

(f) Andringar i redovisningsprinciper och
upplysningar som tillimpas fran och med
1 januari 2018

Nedan beskrivs vilka dndrade redovisnings-
principer som foretaget tillampar fran och
med 1 januari 2018. Ovriga andringar av IFRS
med tilldmpning fran och med 1 januari 2018
har inte haft ndgon vasentlig effekt pa fore-
tagets redovisning.

IFRS 9 "Finansiella instrument”

IFRS 9 Finansiella instrument ersatter IAS
39 Finansiella instrument: Redovisning och
vardering gallande klassificering och varde-
ring, nedskrivningar och sakringsredovisning.
Banken tillampar standarden for rakenskapsar
som paborjas 1 januari 2018.
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Fortsattning Not 2.

Denna tilldmpning har resulterat i forand-
ringar i redovisningsprinciper och justeringar
av belopp som tidigare har redovisats i de
finansiella rakningarna. Banken har inte

fortidstillampat IFRS 9 i tidigare perioder.

Som till&ts i overgéngsreglerna till IFRS 9 har
Banken valt att inte rakna om jamforelse-
siffror. Justeringar av bokforda varden av
finansiella tillgdngar och skulder vid 6ver-
gangen till IFRS 9 har redovisat 0ppnings-
balansen i balanserade vinstmedel for
perioden.

Foljdandringar i IFRS 7 gallande notupplys-
ningar har endast tilldmpats for innevarande
rakenskapsar medan jamforelsesiffror for

tidigare perioder endast ar en upprepning

av tidigare ars upplysningar.

Tillampningen av IFRS 9 har resulterat i for-
andringar i redovisningsprinciper for redovis-
ning, klassificering och vardering av finans-
iella tillgdngar och skulder och forlustreser-
vering av finansiella tillgangar. IFRS 9 har
ocksé haft ett betydande paverkan pa andra
standarder som behandlar finansiella instru-
ment som t.ex. IFRS 7 "Finansiella instru-
ment: Upplysningar”.

Klassificering och vardering

Enligt IFRS 9 finns det tre vardringskate-
gorier for finansiella tillgdngar; upplupet
anskaffningsvarde, verkligt varde dver ovrigt
totalresultat och verkligt varde over resultat-
rakningen. Hur ett instrument ska klassifi-
ceras beror péa foretagets affarsmodell och
instrumentets karaktaristika. Investeringar
i eget kapitalinstrument ska redovisas till
verkligt varde over resultatrakningen men det

finns dven en mojlighet att vid forsta redovis-
ningstillfallet valja att redovisa instrumentet
till verkligt varde over ovrigt totalresultat.
Ingen omklassificering till resultatrakningen
kommer da ske vid avyttringen av instru-
mentet. For finansiella skulder andras inte
klassificeringen och varderingen forutom

i det fall d& en skuld redovisas till verkligt
varde over resultatrakningen baserat pa
verkligt vardealternativet. Vardeforandringar
hanforliga till forandringar i egen kreditrisk
ska da redovisas i Ovrigt totalresultat.

Innehav i likviditetsreserven har omklass-
ificerats per 1 januari 2018. Fran vardering
till verkligt vardeinnehav for handel, till
vardering till upplupet anskaffningsvarde.
Detta har lett till en initial omforing fran till-
gangar till eget kapital pa 3,8 mkr. | 6vrigt har
inte nagra andringar i klassificeringsreglerna
fatt ndgon inverkan pa Bankens finansiella
rapporter.

Nedskrivningar/Kreditforlustreserveringar
IFRS 9 medfor en ny modell for berakning av
kreditforlustreserv som utgar fran forvant-
ade kreditforluster, till skillnad mot tidigare
modell som utgick fran intraffade kreditfor-
luster. Det innebar ocksa att reservering for
framtida kreditforluster skall ske i ett tidigare
skede, redan fran och med den tidpunkt da
en kredit beviljas. Nedskrivningskraven i
IFRS 9 omfattar samtliga finansiella tillgang-
ar varderade till upplupet anskaffningsvarde
och skuldinstrument varderade till verkligt
varde via Ovrigt totalresultat samt finansiella
garantier och kreditdtaganden.

Reserven avseende Bankens utlaning till all-
manheten (framst blancol&n) har 6kat med
18,3 mkr. Detta har haft en initial paverkan

per 1 januari pa Eget Kapital, netto efter
skatt med 14,3 mkr. Forandringen av reg-
lerna avseende sakringsredovisning i IFRS9
har inte haft nagon inverkan p& Bankens
finansiella rapporter, da Banken inte tillampar
sakringsredovisning.

Effekt av 6vergang till IFRS9 ses nedan.

(g) Effekt av 6vergang till IFRS
Omklassificering fran vardering till verkligt
varde till upplupet anskaffningsvarde till
foljd av dvergangen till IFRS9:

240026
-3181

Verkligt varde per 31 december 2018

Vinst/forlust som skulle redovisats i
resultat om tillgdngarna inte blivit
omklassificerade under
rapportperioden

Ranteintakt/kostnader under 1163
rapportperioden

Effektivranta faststalld forsta 0,501%
tillampningsdagen
Verkligt varde per 31 december 2018 51951

Vinst/forlust som skulle redovisats i -159
resultat om tillgdngarna inte blivit
omklassificerade under

rapportperioden

Ranteintakt/kostnader under 1420
rapportperioden

Effektivranta faststalld forsta
tillampningsdagen

0,403%
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Banken tillampar IFRS 9 retroaktiv. Banken
har valt att inte rakna om nagra jamforelse-
tal. Effekten av overgangen fran IAS 39 till
IFRS 9 redovisas som en justering av eget
kapital (efter skatt) i den ingédende balansen
for 2018, se tabell Rapport dver forandring i
eget kapital. Effekten pa balansrakningen i
sen helhet presenteras nedan. Banken har
valt att inte tillampa 6vergadngsbestammel-
sernaide kapitaltackningsregler som tillater
infasning av forvantade kreditforluster i
kapitalbasen for IFRS 9. Kapitalbas, kapital-
relationer och bruttosoliditetsgrad speglar
darfor effekten av IFRS 9 fullt ut.
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TILLGANGAR

Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m Varderingtill verkligtvarde viaresultatrakning -innehavforhandel Varderingtillverkligt varde viaresultatrakning 38320 = = 38320
Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. Varderingtill verkligtvarde viaresultatrakning -innehavforhandel Varderingtillupplupet anskaffningsvarde 251818 -3670 = 248147
Utlaning till kreditinstitut Lanefordringar och kundfordringar Varderingtillupplupet anskaffningsvarde 306159 = = 306159
Utlaningtillallmanheten Lanefordringar och kundfordringar Varderingtillupplupet anskaffningsvarde 2775766 = -18 265 2757501
Obligationer och andrarantebarandevardepapper Varderingtill verkligtvardeviaresultatrakning - innehavforhandel Varderingtillverkligtvardeviaresultatrakning 1061354 = = 1061354
Obligationerochandrarantebarandevardepapper Varderingtillverkligtvardeviaresultatrakning -innehavforhandel Varderingtillupplupetanskaffningsvarde 354221 -159 = 354062
Immateriella anldggningtillgdngar

- Andraimmateriella anlaggningstillgangar Icke finansiellatillgangar Icke finansiella tillgangar 47960 = = 47960
Materiella tillgdngar

- Inventarier Icke finansiellatillgangar Icke finansiella tillgangar 1911 = = 191
Ovriga tillgdngar-Derivat Varderingtill verkligtvarde viaresultatrakning -innehavforhandel Varderingtillverkligtvardeviaresultatrakning 6756 = = 6756
Ovrigatillgdngar Lanefordringar och kundfordringar Varderingtillupplupet anskaffningsvarde 64664 = &7 64607
Ovrigatillgdngar Icke finansiella tillgdngar Icke finansiella tillgdngar 2333 = 4031 6364
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter Icke finansiella tillgdngar Icke finansiella tillgdngar 4430 = = 4430
Summa tillgéngar 4915693 -3829 -14 291 4897573
SKULDEROCH EGET KAPITAL

In-och uppldning fran allmédnheten

- Inléning Ovriga finansiella skulder Varderingtillupplupet anskaffningsvarde 3464596 - - 3464596
Ovriga skulder-Derivat Varderingtillverkligt varde via resultatrakning -innehavforhandel Varderingtillverkligtvardeviaresultatréakning 4706 = = 4706
Ovriga skulder Ovriga finansiella skulder Varderingtill upplupet anskaffningsvarde 694823 = = 694823
Ovrigaskulder Icke finansiella skulder Icke finansiella skulder 12 260 = = 12260
Upplupna kostnaderoch forutbetalda intakter Icke finansiella skulder Icke finansiella skulder 58445 = = 58445
Summa skulder 4234831 = = 4234831
Bundet eget kapital

Aktiekapital 300000 = = 300000
Reservfond 1410 = = 1410
Utvecklingfond 13418 = = 13418
Fritteget kapital

Balanseratresultat 378806 -3829 -14291 360686
Arets resultat -12772 - - 12772
Summa eget kapital 680 862 -3829 -14 291 662 742
Summa eget kapital och skulder 4915693 -3829 -14 291 4897573
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(h) Nya IFRS och tolkningar som &nnu inte
borjat tillampas IFRS 16 "Leasing”

Den nya standarden foérandrar redovisnings-
kraven for leasetagare. Alla leasingkontrakt
(med undantag for kontrakt med en loptid pa
host 12 manader och leasingkontrakt av
gang med nyttjanderatt och som en skuld i
leasetagarens balansrékning och leasing-
betalningarna ska redovisas som avskrivning
och rantekostnad. Redovisningskraven for
leasegivare &r oférandrade. Aven ytterligare
upplysningar kravs. Den nya standarden
trader i kraft for rakenskapsar som boérjar
den 1 januari 2019. Forandringen av reglerna
forvantas inte ha nadgon vasentlig inverkan
pa Bankens finansiella rapporter.

Ovriga férandringar

Ett antal nya eller andrade standarder och
tolkningsuttalanden trader ikraft forst under
kommande réakenskapsar och har inte for-
tidstillampats vid upprattandet av dessa
finansiella rapporter. Nyheter eller andringar
som blir tillampliga fr.o.m. rakenskapsar
efter 2018 planeras inte att fortidstillampas.

(i) Rorelseférvarv och fusion
Rorelseférvary som avser inkramsférvarv
redovisas enligt forvarvsmetoden. Metoden
innebar att forvarvet betraktas som en
transaktion varigenom foretaget direkt
forvarvar det andra foretagets nettotill-
gangar och redovisar forvarvade tillgéngar
samt Overtagna skulder. | forvarvsanalysen
faststalls det verkliga vardet pé& forvarvsda-
gen av forvarvade identifierbara tillgangar
samt dvertagna skulder. Overférd ersattning
utgdrs avsumman av de verkliga vardena per
forvarvsdagen for erlagda tillgangar och upp-
komna eller overtagna skulder och for
emitterade egetkapitalinstrument som

lamnats som vederlag i utbyte mot de for-
varvade nettotillgdngarna, samt transak-
tionskostnader som ar direkt hanforbara till
forvarvet. Vid rorelseforvarv dar overford er-
sattning Overstiger nettovardet av férvarvade
tillgdngar och 6vertagna skulder redovisas
skillnaden som goodwill.

Vid fusionen av helagt aktiebolag har endast
det resultat som uppstatt efter forvarvet av
bolaget tagits med i Bankens resultat.

(j) Nedskrivningar fér kreditférluster
Nedskrivning pa lanefordringar redovisas

i resultatrakningen som kreditforluster,
netto. Vilket antingen sker som bortskriv-
ning av konstaterade kreditférluster, 0kning
alternativt minskning av reserv for befarade
kreditforluster, atervinning av konstaterade
kreditforluster eller stockvisforsaljning av
oséakra fordringar.

(k) Rénteintidkter och réntekostnader
Ranteintakter pa fordringar och réantekost-
nader pa skulder berdaknas och redovisas
med tillampning av effektivrantemetoden.
Negativa ranteintakter redovisas som rante-
kostnad i resultatrakningen. Effektivrantan
ar den ranta som gor att nuvardet av alla
uppskattade framtida in- och utbetalningar
under den forvantade rantebindningstiden
blir lika med det redovisade vardet av fordran
eller skulden. Ranteintakter och rantekost-
nader inkluderar i forekommande fall period-
iserade belopp av erhallna avgifter som
medraknas i effektivrantan, transaktions-
kostnader och eventuella rabatter, premier
och andra skillnader mellan det ursprungliga
vardet av fordran/skulden och det belopp
som regleras vid forfall.

Ranteintakter och rantekostnader som pre-
senteras i resultatrakningen bestéar av rantor
pa finansiella tillgangar och skulder som
varderas till upplupet anskaffningsvarde
enligt effektivrantemetoden inklusive ranta
pa osékra fordringar.

() Provisionsintdkter

En provisionsintakt redovisas nar inkomsten
kan beraknas pa ett tillforlitligt satt, att det
ar sannolikt att de ekonomiska fordelar som
ar forknippade med transaktionen kommer
att tillfalla foretaget, fardigstallandegraden
pa balansdagen kan berdknas pa ett tillfor-
litligt satt och de utgifter som uppkommit
och de utgifter som aterstar for att slutfora
tjansteuppdraget kan beraknas pa ett tillfor-
litligt satt. Intakterna varderas till det verk-
liga vardet, av vad som erhallits eller kommer
att erhallas. Banken erhéller avgifter och
provisioner for utforda tjanster som intakts-
redovisas pa tva olika satt enligt nedan:

Provisioner och avgifter som ar intjanade i
takt med att tjansterna l6pande utfors

Till dessa provisioner hor framst ersattning
for salda tjanster. Dessa periodiseras som
intakt dver den period som tjansten utfors.

Provisioner och avgifter som ar intjanade nar
en viss tjanst utforts

Formedlingsprovisioner i form av service-,
transaktions- och interchangeintakter kopp-
lade till en transaktion, kortavgifter, utlan-
ingsprovisioner i form av avi-, paAminnelse- och
upplaggningsavgifter, forsakringsformed-
lingsintakter samt dvriga intakter redovisas
omedelbart som intakt.
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(m) Provisionskostnader

Som provisionskostnad redovisas kostnader
for mottagna tjanster i den man de inte ar att
betrakta som ranta. Har redovisas direkta
kostnader kopplade till kortinlosen och konto-
kort.

Betalda formedlingsavgifter for l&n &r en inte-
grerad del av effektivrantan, redovisas inte
som provisionskostnad utan som justering
av effektivréantan pa resultatraden rantein-
takter

(n) Nettoresultat av finansiella
transaktioner

Posten "Nettoresultat av finansiella trans-
aktioner”innehaller de realiserade och orea-
liserade vinster och forluster som uppstéatt
med anledning av finansiella transaktioner.
Dessa harstammar fran:

- Rantebarande vardepapper och andra
ranterelaterade instrument varderade till
verkligt varde via resultatrakningen

« Valutakursforandringar

« Ovriga finansiella instrument

(o) Allméanna administrationskostnader
Allmanna administrationskostnader omfattar
personalkostnader, inklusive l6ner och arvo-
den, pensionskostnader, arbetsgivaravgifter
och andra sociala avgifter. Har redovisas
ocksa lokalkostnader, utbildnings-, IT-, tele-
kommunikations-, rese- och representa-
tionskostnader.

(p) Bokslutsdispositioner
Bokslutsdispositioner omfattar lamnade och
erhéllna koncernbidrag.
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(q) Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och
uppskjuten skatt. Inkomstskatter redovisas
i arets resultat utom da underliggande trans-
aktion redovisats i eget kapital varvid tillho-
rande skatteeffekt redovisas i eget kapital.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller
erhallas avseende aktuellt ar, med tillamp-
ning av de skattesatser som ar beslutade
eller i praktiken beslutade per balansdagen.
Till aktuell skatt hor aven justering av aktuell
skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balans-
rakningsmetoden med utgangspunkt i temp-
orara skillnader mellan redovisade och skatte-
massiga varden pa tillgangar och skulder.
Varderingen av uppskjuten skatt baserar sig
pa hur underliggande tillgangar och skulder
forvantas bli realiserade eller reglerade. Upp-
skjuten skatt berdknas med tilldmpning av
de skattesatser och skatteregler som ar
beslutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen.

(r) Finansiella instrument

Finansiella instrument varderas och redo-
visas i enlighet med reglerna i IFRS och ARKL.
Finansiella instrument som redovisas i
balansrakningen inkluderar pa tillgangssidan
kundfordringar, l&nefordringar, rantebarande
vardepapper samt derivat. Bland skulder
aterfinns leverantorsskulder och laneskulder
och derivat.

Redovisning i och borttagande fran
balansrakningen

En finansiell tillgédng eller finansiell skuld tas
upp i balansrakningen nar Banken blir part
enligt instrumentets avtalsmassiga villkor.
En finansiell tillgdng tas bort fran balans-

rakningen nar rattigheterna i avtalet realise-
ras, forfaller eller bolaget forlorar kontrollen
dver dem. Detsamma géller for del av finan-
siell tillgang. En finansiell skuld tas bort fran
balansréakningen nar forpliktelsen fullgors
eller p4 annat satt utslacks. Detsamma galler
for del av finansiell skuld.

En finansiell tillgdng och en finansiell skuld
kvittas och redovisas med nettobelopp i
balansréakningen endast nar det foreligger
en legal ratt att kvitta beloppen samt att det
foreligger avsikt att reglera posterna med
ett nettobelopp eller att samtidigt realisera
tillgadngen och reglera skulden. Férvarv och
avyttring av finansiella tillgadngar redovisas
pa affarsdagen, som utgor den dag da
Banken forbinder sig att forvarva eller avyttra
tillgangen. Laneloften och outnyttjade kredit-
ataganden redovisas inte i balansrakningen
forutom eventuell reserv for forvantade kredit-
forluster. Lanefordringar redovisas i balans-
rakningen i samband med att [anebelopp
utbetalas till lantagaren.

Klassificering och vardering

Bankens nya principer for klassificering och
vardering av finansiella tillgédngar baseras pa
en bedémning av bade (i) foretagets affars-
modell for forvaltningen av finansiella till-
gangar, och (ii) egenskaperna hos de avtal-
senliga kassaflédena fran den finansiella
tillgdngen.

Foljande finansiella tillgdngar varderas till
upplupet anskaffningsvarde pa grund av
att tillgangarna innehas inom ramen for en
affarsmodell vars mal ar att inneha finans-
iella tillgangar i syfte att inkassera avtal-
senliga kassafloden samt att de avtalade
villkoren for de tillgdngarna ger vid bestamda
tidpunkter upphov till kassafloden som bara

ar betalningar av kapitalbelopp och ranta pa
det utestaende kapitalbeloppet:

- Utlaning till kreditinstitut
- Utlaning till allmanheten

- Innehavi likviditetsreserven (del av post-
erna Belaningsbara statsskuldsfor-
bindelser m.m. och Obligationer och
andra rantebarande vardepapper)

- Ovriga tillgngar

Dessa tillgangar redovisades till upplupet
anskaffningsvarde aven enligt tidigare prin-
ciper, forutom innehaven i likviditetsreserven
som tidigare redovisades till verkligt varde via
resultatrakningen.

Om Banken andrar affarsmodell s& kommer
en omklassificering genomforas och redo-
visas. Sadana forandringar forvantas dock
intraffa mycket sallan och faststélls av fore-
tagets verkstallande ledning till foljd av yttre
eller inre forandringar. Dessa méaste vara
betydande for foretagets verksamhet och
pavisbara for externa parter.

Bankens likviditetsoverskott varderas till
verkligt varde via resultatrakningen da varken
malet med affarsmodellen eller egenskap-
erna hos de avtalsmassiga kassaflodena
uppfyller kraven for att varderas till upplupet
anskaffningsvarde eller till verkligt varde via
ovrigt totalresultat. Tillgdngarna innehas for
handelsandamal. Dessa tillgdngar aterfinns i
posterna:

- Beléningsbara statsskuldforbindelser m.m.

- Obligationer och andra rantebarande
vardepapper

- Derivat (Ovriga tillg&ngar)

Dessa tillgadngar redovisades till verkligt
varde via resultatrakningen aven enligt
tidigare principer.

Finansiella instrument redovisas initialt till
anskaffningsvarde motsvarande instrumen-
tets verkliga varde med tillagg for transak-
tionskostnader forutom de instrument som
tillhor kategorin finansiell tillgadng som redo-
visas till verkligt varde via resultatrakningen,
vilka redovisas till verkligt varde exklusive
transaktionskostnader.

Samtliga derivat varderas initialt och l6p-
ande till verkligt varde i balansrakningen.
Sakringsredovisning tilldmpas inte, varfor

samtliga derivat redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen.

Finansiella tillgdngar varderade till upplupet
anskaffningsvarde

Finansiella tillgdngar varderade till upplupet
anskaffningsvéarde ar skuldinstrument som
forvaltas med mélet att realisera instru-
mentens kassafléden genom att erhalla
avtalsenliga kassafloden som endast utgors
av kapitalbelopp och ranta pa det utesta-
ende kapitalbeloppet. Forsaljningar kan
undantagsvis forekomma t.ex. till féljd av
storningar pa kapital- och penningmarknad
eller i nara anslutning till instrumentets
forfallotidpunkt. Ett krav for att en finansiell
tillgdng ska kunna redovisas till upplupet
anskaffningsvarde ar att de avtalsenliga
kassaflédena enbart utgors av aterbetalning
pa utestaende fordran och ranta pa utestéa-
ende fordran.

Upplupet anskaffningsvarde bestams utifran
den effektivranta som beraknades vid anskaff-
ningstidpunkten. Tillgangar i denna varde-
ringskategori ar foremal for reservering for
férvantade kreditforluster.
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Finansiella tillgdngar varderade till verkligt
véarde via resultatrdakningen

Kategorin "Finansiella tillgdngar varderade
till verkligt varde via resultatrakningen” delas
upp i innehav for handel och finansiella
tillgadngar som foretaget vid forsta redovis-
ningstillfallet valt att klassificera i denna
kategori samt finansiella tillgdngar som inte
uppfyller kontraktuella kassaflodeskriterier-
naiform av kapital och ranta. Samtliga Ban-
kens tillgangar i denna kategori har klassifi-
cerats som innehav for handel och omfattar
rantebarande instrument. | kategorin ingar
derivat som ej omfattas av sakringsredovis-
ning, obligationer samt fondandelar.

Vid forsta redovisningstillfallet redovisas
tillgdngar i denna kategori till verkligt varde,
medan hanforliga transaktionskostnader
redovisas i resultatrakningen. Férandringar
av verkligt varde och realiserade resultat for
dessa tillgdngar redovisas direkt i resultat-
rakningen under rubriken "Nettoresultat av
finansiella transaktioner™

Andra finansiella skulder

Lan samt 6vriga finansiella skulder, t.ex.
leverantorsskulder, ingar i denna kategori.
Skulderna varderas till upplupet anskaff-
ningsvarde.

Till vilken kategori foretagets finansiella till-
gangar och skulder hanforts framgéar av Not
27 Finansiella tillgdngar och skulder.

Berakning av verkligt virde
Vardering till verkligt varde sker till officiella
noteringskurser pa en aktiv marknad och
det verkliga vardet baseras pa kopkurs pa
balansdagen utan tillagg for transaktions-
kostnader vid anskaffningstillfallet. Om var-

dering ej sker till officiella noteringskurser
sker vardering av finansiella instrument med
hjalp av olika varderingstekniker. Beskriv-
ning av hur verkligt varde faststalls beskrivs i
avsnitt "Berakning av verkligt varde” nedan.

Vardering av derivat gors individuellt och till
verkligt varde. Rantederivat varderas genom
diskontering av framtida kassafléden med
hjalp av en aktuell rantekurva och valutater-
miner respektive valutaswappar till aktuell
terminskurs pa balansdagen.

Tillvagagangssattet att bestamma verkligt
varde pa finansiella instrument féljer en
hierarki som innebar att marknadsupp-

gifter anvands i sa hog grad som mojligt

och foretagsspecifika uppgifter i sa lag grad
som mojligt. For upplysningsandamal delas
sedan bestamningen av verkligt varde in i

foljande nivéer:

Niva 1: Vardering till noterade kurser pa en
aktiv marknad.

Niva 2: Beraknade varden som bygger pa
observerbara marknadsnoteringar for lik-
nande instrument.

Niva 3: Beraknade varden som bygger pa
antaganden och bedomningar samt, om det
finns lampliga séddana, observerbara mark-
nadsnoteringar. Inga tillgangar eller skulder
arvarderade till niva 3.

Med noterade priser pa en aktiv marknad
avser Banken noterade priser som finns latt
tillgangliga pa en bors, hos en méklare eller
liknande och dessa priser representerar
faktiska och regelbundet forekommande
transaktioner pa affarsmassiga villkor.

Finns ingen aktiv marknad anvands olika
varderingstekniker som i s& stor utstrack-
ning som mojligt bygger pa observerbara
marknadsnoteringar.

(s) Kreditférluster och nedskrivningar

pa finansiella instrument

IFRS 9 medfor en ny modell for berakning av
kreditforlustreserv som utgér fran forvan-
tade kreditforluster, till skillnad mot tidigare
modell som utgick fran intraffade kreditfor-
luster. Det innebér ocksa att reservering for
framtida kreditforluster skall ske i ett tidigare
skede, redan fran och med den tidpunkt da
en kredit beviljas. Nedskrivningskraven i
IFRS 9 omfattar finansiella tillgadngar vard-
erade till upplupet anskaffningsvarde och
skuldinstrument varderade till verkligt varde
via ovrigt totalresultat samt finansiella
garantier och kreditdtaganden. Banken har
inga skuldinstrument varderade till verkligt
varde via ovrigt totalresultat eller finansiella
garantier.

Utlaning till allm&nheten

Forvantade kreditforluster beraknas for varje
individuell kreditexponering. Den utgar fran
den interna riskklassificeringsmodellen och
beraknas som den diskonterade produkten
av sannolikheten for fallissemang (PD),
kreditexponeringen vid fallissemang (EAD)
och forlust vid fallissemang (LGD). Som
diskonteringsranta anvands exponeringens
ursprungliga effektivranta om exponeringen
6per med fast ranta, och om exponeringen
loper med rorlig ranta sa anvands expone-
ringens aktuella rorliga ranta.

| kreditforlustreserv inklusive skattningar av
EAD, PD och LGD beaktas framatblickande
information och en sammanvagning av tre
olika mojliga makroekonomiska scenarier.
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Dessa utgar fran hur kreditforluster utveck-
lats 6ver en konjunkturcykel. Se vidare Not
29 Riskhantering, (d).

Bankens kreditataganden bestar till storsta
del av outnyttjade beviljade kortkrediter.
| skattning av EAD beaktas aven den bevil-
jade krediten och den kreditforlustreserv
som beraknas omfattar darfor bade finans-
iella tillgangar varderade till upplupet
anskaffningsvarde och kreditataganden.
Kreditforlustreserven (inkl kreditataganden)
redovisas som en minskning av redovisat
bruttovarde for tillgdngen. Forandringar i
forlustreserver redovisas i resultatrakningen
pa raden Kreditforluster netto.

Kreditforlustreserveringarna bygger pa en
indelning av finansiella tillgangar i tre olika
stadier:

Stadie 1. Tillgdngar och outnyttjade kredit-
ataganden (presterande) dar det inte har
skett ndgon betydande 6kning av kredit-
risk sedan forsta redovisningstillfallet.
Kreditforlustreserven for stadie 1 motsvarar
den forvantade forlusten de kommande 12
manaderna.

Stadie 2. Tillgdngar och outnyttjade kredit-
ataganden (underpresterande) dar det har
intraffat en betydande okning av kreditrisk
sedan forsta redovisningstillfallet, men som
inte ar kreditforsamrade. En betydande
okning i kreditrisk motsvarar en férsamring
av 3 riskklasser pa den interna riskskalan
vid aktuellt rapporteringstillfalle jamfort
med forsta rapporteringstillfallet eller dar
betalning ar mer an 30 dagar forfallen.
Kreditforlustreserven for stadie 2 motsvarar
den férvantade forlusten for tillgdngens hela
aterstéende loptid.
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Stadie 3. Tillgangar (fallerade) som ar kredit-
forsamrade, eller som var kreditforsamrade
vid forsta redovisningstillfallet, eller dar be-
talning ar mer an 90 dagar forfallen. Kredit-
forlustreserven for stadie 3 motsvarar den
forvantade forlusten for tillgdngens hela ater-
stédende loptid.

Tillgdngar som bedoms vara fallerade hamnar
i riskklass 10 pa den interna riskskalan. Ett
l&n anses vara kreditférsamrat/fallerat nar
betalning ar mer an 90 dagar forfallen eller
nar det finns andra belégg i form av observer-
bara uppgifter om foljande handelser:

+  Betydande finansiella svarigheter hos
emittenten eller lantagaren.

. Ett avtalsbrott, sdsom uteblivna eller
oreglerade betalningar.

+  Langivaren eller ldntagaren har, av
ekonomiska eller avtalsmassiga skal
som sammanhéanger med lantagarens
ekonomiska svarigheter, beviljat en
eftergift till lAntagaren som langivaren
annars inte skulle 6vervaga.

«  Detblir sannolikt att lantagaren kommer
att ga i konkurs eller annan finansiell
rekonstruktion.

Tillgadngar anses inte langre vara fallerade
och osékra nar samtliga forfallna belopp ar
aterbetalda, det finns tillrackligt med bevis
for att visa att risken for att betalningar av
framtida kassafloden inte kommer att ske
har minskat vasentligt och att det inte finns
nagra andra indikatorer pa fallissemang.

Benamningen osaker fordran och kredit-
forsamrade tillgdngar 6verensstammer och
ar liktydig med fallerade tillgangar i stadie 3.

Innehav i likviditetsreserven, Belanings-
bara statsskuldsférbindelser m.m. och
Obligationer och andra rantebdrande
vardepapper.

De vardepapper som ligger i Bankens likvi-
ditetsreserv varderas till upplupet anskaff-
ningsvarde. For dessa ska en kreditforlust-

reservering goras. Bankens grundlaggande

metodik for berakning av forlustreserver for
rantebarande vardepapper ar den samma

som for Utlaning till allmanheten.

Kallorna till information om de anvanda para-
metrarna PD, LGD och EAD skiljer sig dock
at. Nar det galler PD, s& harleds utifréan den
externa rating som vardepapperna har och
den externt tillgangliga information fran
ratinginstituten Standard & Poor’s som finns
om risk for fallissemang som denna rating ar
forknippad med. LGD-faktorn bestams av om
vardepapper ar sakerstallt, annan formans-
ratt samt typ av motpart.

Kreditforlustreserver redovisas som en minsk-
ning av redovisat bruttovarde for tillgdngen.
Forandringar i forlustreserver redovisas i
resultatréakningen péa raden Kreditforluster
netto.

Utlaning till kreditinstitut

All Utlaning till kreditinstitut varderas till
upplupet anskaffningsvarde. For dessa ska
en kreditforlustreservering goras. Bankens
grundlaggande metodik for berakning av
forlustreserver ar den samma som for berak-
ningen enligt Innehav i likviditetsreserven.
Se ovan.

Kreditforlustreserver redovisas som en minsk-
ning av redovisat bruttovarde for tillgangen.

Forandringar i forlustreserver redovisas i
resultatrakningen péa raden Kreditforluster
netto.

Ovriga tillgdngar

For Kundfordringar och évriga finansiella till-
gangar anvands den forenklade metoden for
att berakning av forvantade kreditforluster.

Kreditforlustreserver redovisas som en minsk-
ning av redovisat bruttovarde for tillgangen.
Forandringar i forlustreserver redovisas i
resultatrakningen pa raden Kreditforluster
netto.

Aterféring av nedskrivningar

En nedskrivning aterfors om det bade finns
bevis pa att nedskrivningsbehovet inte
langre foreligger och det har skett en forand-
ring i de antaganden som lag till grund for
berakningen av det nedskrivna beloppet.
En nedskrivning pa en fordran aterférs om
l&ntagaren forvantas fullfolja alla kontrakt-
uella betalningar i enlighet med ursprungliga
eller omstrukturerade [&nevillkor. Aterforing
av nedskrivningar (kreditforluster) redovisas
som en minskning av kreditforluster och
specificeras sarskilt i not.

Bortskrivningar

Fordringar skrivs bort fran balansrakningen
nar kreditforlusten anses vara konstaterad,
vilket ar nar konkursférvaltare lamnat upp-
skattning om utdelning i konkurs, ackords-
forslag antagits, fordran sélts till inkasso-
bolag eller fordran eftergivits pa annat sétt.
Efter bortskrivning redovisas fordringarna
inte langre i balansrakningen. Atervinning pa
tidigare redovisade bortskrivningar redovisas
som en minskning av kreditforluster pa resultat-
raden Kreditforluster netto.
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Banken sedan december 2017 6vergatt till
att kontinuerligt sélja lanefordringar relate-
rade till Utlaning till allmanheten nar de ar
forfalla ungefar 90 dagar till inkassobolag.

(t) Materiella anldggningstillgdngar

Agda tillgdngar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas
som tillgang i balansréakningen om det ar
sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
kommer att komma Banken till del och an-
skaffningsvardet for tillgdngen kan beraknas
pa ett tillforlitligt satt. Tillgadngarna redovi-
sas till anskaffningsvarde efter avdrag for
ackumulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar med tillagg for eventuella
uppskrivningar.

Det redovisade vardet for en materiell anlagg-
ningstillgang tas bort ur balansréakningen
vid utrangering eller avyttring eller nar inga
framtida ekonomiska fordelar vantas fran
anvandning eller utrangering/avyttring av
tillgdngen. Vinst eller férlust som uppkom-
mer vid avyttring eller utrangering av en till-
gang utgors av skillnaden mellan forsalj-
ningspriset och tillgdngens redovisade varde
med avdrag for direkta forsaljningskost-
nader. Vinst och forlust redovisas som ovrig
rorelseintakt/kostnad.

Leasade tillgangar dir Banken ir leasetagare
Samtliga leasingavtal redovisas enligt reglerna
for operationell leasing. Operationell leasing
innebar att leasingavgiften kostnadsfors
linjart dver leasingperioden.
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Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter laggs till anskaffnings-
vardet endast om det ar sannolikt att de
framtida ekonomiska fordelar som ar for-
knippade med tillgdngen kommer att komma
foretaget till del och anskaffningsvardet kan
beraknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra
tillkommande utgifter redovisas som kostnad

i den period de uppkommer.

Avgorande for bedémningen nar en tillkom-
mande utgift laggs till anskaffningsvardet
ar om utgiften avser utbyten av identifie-
rade komponenter, eller delar darav, varvid
sédana utgifter aktiveras. Aven i de fall ny
komponent tillskapats laggs utgiften till
anskaffningsvardet. Eventuella oavskrivna
redovisade varden pa utbytta komponenter,
eller delar av komponenter, utrangeras och
kostnadsfores i samband med utbytet. Repa-
rationer kostnadsfores l[6pande.

Avskrivningsprinciper

Avskrivning sker linjart 6ver tillgangens berak-
nade nyttjandeperiod. Foljande berdknade
nyttjandeperioder tillampas:

- Inventarier 3-5 ar

Anvanda avskrivningsmetoder och tillgang-
arnas restvarden och nyttjandeperioder
omproévas vid varje ars slut.

(u) Immateriella tillgdngar

Forskning och utveckling

Utgifter for utveckling, dar forskningsresultat
eller annan kunskap tillampas for att astad-
komma nya eller forbattrade produkter eller
processer, redovisas som en tillgdng i

balansrakningen, om produkten eller proces-
sen ar tekniskt och kommersiellt anvandbar
och foretaget har tillrackliga resurser att
fullfolja utvecklingen och déarefter anvanda
eller salja den immateriella tillgdngen.

Det redovisade vardet inkluderar samtliga

direkt hanférbara utgifter. Ovriga utgifter

for utveckling redovisas i resultatrakningen
som kostnad nar de uppkommer. | balans-
rakningen redovisade utvecklingskostnader
ar upptagna till anskaffningsvarde minus

ackumulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar.

Bankens immateriella tillgangar bestar i huvud-
sak av utgifter avseende utveckling av egna
IT-/datasystem.

Avskrivningsprinciper

Avskrivningar redovisas i resultatrakningen
linjart éver immateriella tillgdngars berak-
nade nyttjandeperioder, vilka omprovas minst
arligen. Avskrivningsbara immateriella till-
gangar skrivs av fran det datum da de ar
tillgangliga for anvandning. De beréknade
nyttjandeperioderna ar:

- IT-/datasystem 3 -5 ar

(v) Nedskrivningar av materiella och
immateriella tillgdngar

De redovisade vardena for Bankens tillgangar
provas vid varje balansdag for att bedoma om
det finns indikation pa nedskrivningsbehov.
Om indikation pé nedskrivningsbehov finns,
beraknas enligt IAS 36 tillgangens atervin-
ningsvarde (se nedan).

Om det inte gar att faststélla vasentligen
oberoende kassafloden till en enskild till-
gang ska tillgdngarna vid provning av ned-
skrivningsbehov grupperas till den lagsta
niva dar det gar att identifiera vasentligen
oberoende kassafléden - en s& kallad kas-
sagenererande enhet.

En nedskrivning redovisas nar en tillgdngs
eller kassagenererande enhets redovisade
varde Overstiger atervinningsvardet. En ned-
skrivning belastar resultatrakningen.

Atervinningsvardet ar det hogsta av verkligt
varde minus forsaljningskostnader och
nyttjandevarde.

(w) Erséttningar till anstéllda

Foretagets forpliktelser att i framtiden ut-
betala pensioner har varderats till nuvardet
av foretagets framtida forvantade pensions-
utbetalningar (kapitalvardet). Féretaget
har utfast forméansbaserade pensioner till
anstallda som har tryggats av Folksam pen-
sionsstiftelse. Berakningarna har gjorts for
varje anstalld och bygger pa antaganden om
bl.a nuvarande l6nenivaer och i vilken grad
som pensioner intjanats. De forsakrings-
tekniska grunderna for beréakning av kapital-
varde bygger pa de av Finansinspektionen
(FI) faststallda foreskrifterna.

Banken foljer Tryggandelagens bestammelser
och Finansinspektionens foreskrifter efter-
som detta ar en forutsattning for skattemas-
sig avdragsratt.

Kortfristiga ersattningar till anstallda be-
raknas utan diskontering och redovisas som

Ly

kostnad néar de relaterade tjansterna erhalls.
Vid eventuella uppsagningar fran Banken
foljs regler enligt kollektivavtal utom for verk-
stallande direktoren, se not 8.

Klassificering

Planer for ersattningar efter avslutad anstall-
ning klassificeras som antingen avgiftsbe-
stamda eller forménsbestamda.

Vid avgiftsbestamda planer betalas fast-
stallda avgifter till ett annat foretag, normalt
ett forsakringsforetag, och har inte langre
nagon forpliktelse till den anstallde nar av-
giften ar betald. Storleken pa den anstalldes
ersattningar efter avslutad anstallning ar
beroende av de avgifter som har betalats och
den kapitalavkastning som avgifterna ger.

Vid forméansbestamda planer har foretaget
en forpliktelse att lAmna de dverenskomna
ersattningarna till nuvarande och tidigare
anstallda. Foretaget bar i allt vasentligt dels
risken att ersattningarna kommer att bli ho-
gre an forvantat (aktuariell risk), dels risken
att avkastningen pa tillgdngarna avviker fran
forvantningarna (investeringsrisk).

Avgiftsbestdmda planer

Avgifterna for avgiftsbestamda planer redo-
visas som kostnad. Obetalda avgifter redovi-
sas som skuld.

Férmansbestamda planer

Vid redovisning av formansbestamda planer
tillampas de forenklingsregler som finns i
BFNAR 2012:1. Formansbestamda planer for
vilka pensionspremier betalas redovisas
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som avgiftsbestdmda vilket innebar att
avgifterna kostnadsfors i resultatrakningen.
| de fall pensionsforpliktelser har tryggats
genom Overforing av medel till en pensions-
stiftelse, s& berdknas en avsattning och arlig
kostnad utifran nuvardet av den intjanade
framtida formanen. | de fall stiftelsens for-
valtningstillgangar overstiger forpliktelsen
redovisas ingen tillgdng. Nettot av ranta pa
pensionsskuld och forvantad avkastning pa
tillhorande forvaltningstillgangar redovisas i
finansnettot. Ovriga komponenter redovisas
i rorelseresultatet.

(x) Koncernbidrag och aktiedgartillskott
Banken redovisar ldmnade koncernbidrag
och erhéllna koncernbidrag som boksluts-
disposition i resultatrakningen.

(y) Eventualférpliktelser

En eventualforpliktelse (ansvarsforbindelse)
redovisas nar det finns ett mojligt atagande
som harror fran intraffade handelser och
vars forekomst bekraftas endast av en eller
flera osakra framtida handelser eller nar det
finns ett &tagande som inte redovisas som
en skuld eller avsattning pa grund av att det
inte ar troligt att ett utflode av resurser kom-
mer att kravas.

(z) Eget kapital

Bundna fonder

Bundna fonder far inte minskas genom vinst-
utdelning.

Reservfond

Syftet med reservfonden har varit att spara
en del av nettovinsten, som inte gar at for
tackning av balanserad forlust.

Utvecklingsfond

Egna balanserade upparbetade utvecklings-
utgifter uppkomna efter forsta januari 2016,
omfors fran fritt eget kapital till utvecklings-
fond.

Fritt eget kapital

Balanserad vinst eller forlust utgors av fore-
géende ars fria egna kapital efter att en even-
tuell vinstutdelning lamnats och utgor till-
sammans med arets resultat summa fritt
eget kapital, det vill saga det belopp som
finns tillgangligt for utdelning till aktie-
agarna.

Resultatet av foretagets verksamhet samt
den ekonomiska stallningen vid rakenskaps-
arets utgang framgar i 6vrigt av efterféljan-
de resultat- och balansrakning med noter.
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Ranteintakter Betalningsformedlingsprovisioner -24731 -20690
Utlaningtillallmanheten 111 331 105054 Ovrigt -14614 -10734
Rantebarande vardepapper 1098 = Summa -39 344 -31424
Fodran pa koncernforetag 895 934
Ovriga 1249 1
Summa ranteintékter beraknade med effektivrantemetoden 114573 105998
Rantekostnader
In- och uppléning fran allmanheten -11760 -12 409 m
RETiLE SETETE BTSSP E{REET 1255 el Klassificerade som innehav for handel
Skuldtill koncernforetag 2 o Rantebarande vardepapper -2588 -3360
iz =10 6246 Andrafinansiellainstrument -6414 3861
Summa réntekostnader -13327 -18 656 ST -9002 501
(varav kostnad for insdttningsgaranti) -(3367) -(3387)

Valutakursforandringar 6 054 -5472
Summa réntenetto 101 246 87 342 S 2948 4971

Provisionsintdkter

Betalningsférmedlingsprovisioner 164535 161 056
Utlaningsprovisioner 25109 24150
Saldatjanster 37564 54757
Ovriga provisioner 62552 34356
Summa 289760 274319



MedMera Bank | Arsredovisning 2018 Noter Om MedMera Bank Hallbarhet Forvaltningsberattelse Finansiella rapporter

Allmdnna administrationskostnader m

Erséattning till revisorerna

m PricewaterhouseCoopers AB

Revisionsuppdrag -1223 -1078
Personalkostnader - . -
Léner och arvoden 36171 38308 Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget -133 -28
Sociala avgifter 13735 4776 Summa -1356 -1106
Pensionskostnader -9392 -12378 Med revisionsuppdrag avses arvode for den lagstadgade revisionen, dvs sddant arbete som varit
Ovriga personalkostnader -2832 -1696 nodvandigt for att avge revisionsberattelse, samt sé kallad revisionsraddgivning som lamnats i
Summa personalkostnader -62 130 -67 157 samband med revisionsuppdraget.

Ovriga allmdnna administrationskostnader m

IT-kostnader 75857 -67 554 Operationella leasingavtal dir Banken &r leasetagare

Lokalkostnader 5308 5443 Icke uppsdgningsbara leasingbetalningar uppgar till:

Porto- och telefonkostnader -14 244 -11 862 e Et Ar _3249 -3311
Utskrift och efterbehandling -9795 -8071 Mellan ett &r och fem &r 3277 -5215
Konsulttjanster -42931 -22 439 Summa -6526 -8526
Inhyrd kontorspersonal -3886 -4659

Revisionsarvode 1356 1106 De operationella leasingavtalen dar foretaget ar leasingtagare hanfor sig framforallt till hyra
e o5 . for lokalen.

Ovrigt 42213 -45151 | bokslutet redovisas en kostnad pa 3 926 tkr (3 977) avseende operationell leasing, varav allt
Summa dvriga allménna administrationskostnader -196 016 -167 053 avser minimileasingavgifter.

Allménna administrationskostnader totalt -258 146 -234209
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Personalkostnader och ersattningar

Ersattningar till bankanstallda och hur de redo-
visas regleras idag av foreskrifter utfardade
av Finansinspektionen (FFFS 2011:1 & FFFS
2014:22) samt Kapitaltackningsdirektivet
2013/36/EU och Kommissionens delegerande
forordning (EU) nr 604/2014 (nedan "Foreskrif-
terna”). Foreskrifterna innehaller regler om hur
en bank ska styra, kontrollera, méata och rapp-
ortera riskerna kopplade till bankens system
for ersattningar.

All ersattning som en bank ger till sina anstéllda
skall ske utifran Foreskrifternas krav pa bedém-
ning av risk. | dessa Foreskrifter finns exempel-
vis regler om resultatbedomning och hur rorlig
ersattning skall skjutas upp.

Nedan redogorelse for ersattningar i Banken
har sammanstallts i overensstammelse med
tillsynsforordningen (EU) 575/2013 och Finans-
inspektionens foreskrifter om tillsynskrav och
kapitalbuffertar (FFFS 2014:12).

Ersattningspolicy

Banken har beslutat om en ersattningspolicy
som bl.a. anger att Bankens ersattnings-
system skall gora verksamheten konkurrens-
kraftig och kostnadseffektiv. Ersattningar i
Banken ska vara vardeskapande i det langa
perspektivet for Banken givet risken i Banken.

Ersattningar till anstallda i Banken ska base-
ras pa foljande omraden;

- Prestation - utifran den anstalldes
erfarenhet, kompetens och agerande.

- Marknad - ersattningen skall vara
konkurrenskraftig pa marknaden for
det arbete som personen utfor.

- Arbetsuppgifterna — Ansvar och svarig-
hetsgrad.

Ersattningspolicyn ses over arligen.

Riskanalys

Innan ett beslut fattas avseende ersattnings-
systemet ska en riskanalys genomforas av
Riskkontrollfunktionen avseende vilka risker
som ar forenade med Bankens ersattnings-
system och ersattningspolicy. Pa grundval av
analysen ska Banken identifiera anstallda
vars arbetsuppgifter bedoms ha en vasentlig
inverkan pa Bankens riskprofil. Analysen
genomfors arligen eller vid behov.

Beslutsprocess

Ersattningar till verkstallande direktoren,
ansvarig for Funktionen for regelefterlevnad
samt Riskkontroll har beslutats av styrelsen.
Ersattningar till andra ledande befattnings-
havare har beslutats av verkstallande direk-
toren efter samrad med styrelsen.

Banken utsett en person (Mats Lagerqvist)
ur styrelsen med ansvar for ersattningsfragor.
Personens uppgift ar att infor styrelsemoten
forbereda fragor avseende ersattningsfragor
som anses vasentliga for MedMera. Personen
skall bl.a. forbereda fragor rorande ersatt-
ningar for VD, 6vrig i ledningen samt 6vriga
som rapporterar direkt till styrelsen sdsom
exempelvis riskkontroll och Funktionen for
regelefterlevnad.

Ersattningsstruktur
Ersattningar i Banken kan enligt ersattnings-
policyn besta av féljande komponenter;

+ Grundlon (Fast ersattning)
- Rorlig ersattning
 Gratifikation

- Pension

+ Avgangsvederlag for VD

Lon och arvoden

Arvode till styrelsen och till VD beslutas av
arsstamman. For ledaméter som ar anstallda
i KF-koncernen utgar inget arvode. Till VD
utgér en fast manadslon. VD har ingen rorlig
ersattning. Ingen rorlig ersattning skall utfal-
la till personer anstallda i kontrollfunktioner.
Syftet med en fast grundlén ar att ha en niva
pa grundlonen som i kombination med even-
tuella rorliga delar ska attrahera duktiga
och kompetenta medarbetare. Grundlonen
skall kopplas till de krav som Banken staller
pa medarbetarens position samt medarbe-
taren langsiktiga resultat och beteende.

Rorlig ersattning

Syftet med en rorlig ersattning ar att framja
Bankens langsiktiga utveckling. Den rorliga
ersattningen skall baseras pé riskjusterade
vinstmaétt. Banken skall aven beakta nuva-
rande och framtida risker samt kostnaden
for det kapital och den likviditet som Banken
har.
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Kriterier for rorlig erséattning

Rorliga delar till medarbetare som omfattas
av rorlig ersattning ska grundas pa bolags-,
enhets- och individuell prestation och ska
baseras pa i forvag éverenskomna malre-
laterade prestationer. Saval finansiella och
icke finansiella kriterier ska beaktas. Den
totala rorliga ersattningen far inte begransa
Bankens formaga att starka Bankens kapital-
bas. Den rorliga ersattningsnivan ska inte
dverstiga 50% av den fasta delen av den
totala erséattningen for varje enskild medar-
betare.

Uppskjutande av rorlig ersattning

Om en rorlig ersattning for en medarbetare
(person som kan ha inverkan pa Bankens
riskprofil) uppgar under ett ar till minst
SEK 100 000 ska minst 40 % av den rorliga
ersattningen skjutas i 3-5 ar. For anstallda
i den verkstallande ledningen och andra
personer som vasentligt kan paverka fore-
tagets riskprofil och som har rorliga ersatt-
ningar skall minst 60 procent av den rérliga
ersattningen skjutas upp i 3-5 ar. Utbetal-
ningen av de innehallna medlen ska ske arli-
gen med lika stora delar varje ar (pro rata).

Kriterier for utbetalning av ersattning

Den rorliga ersattningen, inbegripet den upp-
skjutna delen, ska endast betalas ut eller
erhéallas om utbetalningen inte otillborligt
forsvagar Bankens finansiella stallning som
helhet och ar motiverad med utgangspunkt
frén institutets, affarsenhetens och den
berorda personens resultat.
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Méjlighet fér institutet att aterkréva rorlig
ersattning

Alla avtal som ingds med en medarbetare
som tillhor gruppen som har inverkan pa
Bankens riskprofil skall innehalla en mojlig-
het som gor det mojligt for Banken att ater-
krava ett belopp motsvarande det innehallna
beloppet om Bankens finansiella stallning
avsevart skulle forsamras vid ett utbetalande
och/eller medarbetarens prestation har for-
orsakat Banken forluster som inte &r ringa.
Ingen medarbetare skall ha garanterad rorlig
ersattning.

Aterkrav av rérlig erséttning nar

en anstéllning upphér

Alla avtal som ingds med en medarbetare
avseende rorlig ersattning skall innehélla en
mojlighet for Banken att aterkrava ett belopp
motsvarande det innehéllna beloppet vid en
anstéllnings upphorande. Styrelsen ska fatta
beslut om Banken skall utbetala den rorliga
ersattningen vid anstallningens upphorande.
Bankens finansiella stallning far ej aven-
tyras av en utbetalning avinnehallen rorlig
ersattning i samband med att en anstallning
upphor.

Tjanstepension till VD

VD har en premiebaserad pensionslésning.
Premien som betalas in ar satt som en pro-
centuell del av VD:s l6n enligt avtal mellan
Banken och VD. Pensionséaldern &r 65 ar.

Tjanstepension till dvriga

Pensionsplaner for 6vriga i ledning ar i dver-

ensstammelse med pensionsforméaner enligt
kollektivavtalet for tjansteman inom koopera-
tionen. Pensionsaldern enligt kollektivavtalet
ar 65 ar.

Avgangsvederlag och dvriga férmaner
Mellan Banken och VD galler en 6msesidig
uppsagningstid om 6 manader. Mellan Banken
och andra ledande befattningshavare galler
en uppséagningstid om 3-6 ménader. Vid upp-
sagning fran Bankens sida utgér till VD ett
avgangsvederlag motsvarande 12 méanads-
loner. Det finns inga avtal om avgangsveder-
lag till 6vriga ledande befattningshavare.

Anstillda som paverkar risknivan i Banken
MedMera har identifierat de anstallda som
vasentligen kan paverka Bankens riskniva
och de som kan péverka risknivan (risktagare)
och som med anledning av detta omfattas av
reglerna. Foljande medarbetare skall anses
ha en vasentlig inverkan pa foretagets risk-
profil:

Verkstallande ledning:

« Verkstallande direktor

« Chef Forsaljning och Kommunikation

+ CFO - (Chef Ekonomi, Kredit och Treasury)
« Chef IT och Produktion

« Chef Affarsomrade Kort och Spara

« Kreditchef

Samt
« Chef Riskkontroll

« Chef Compliance
« ChefTreasury
« Ekonomichef

Ovriga anstéllda som kan péverka Bankens
riskniva:
« Likviditetsforvaltare

Med risktagare avses en anstalld som tillhor
en personalkategori som i tjansten kan
utdva ett vasentligt inflytande over Bankens
riskniva; normalt anstallda som kan inga
avtal eller ta positioner for Bankens rakning
eller pd annat satt paverka Bankens risker.
De anstallda i gruppen som identifierats
utvarderas l6pande av Banken och kan dar-
med, mot bakgrund av den paverkan de har
pa Bankens riskniva, komma att andras fran
tid tillannan.

Innehallande av rérlig erséttning och risk-
justerad utbetalning

Rorliga ersattningar for 2018 till personer
som anses ha vasentlig inverkan pa fore-
tagets riskprofil uppgick till 257 tkr. Av detta
belopp kommer 40% utbetalas under 2019
och resterande 60% betalas ut jamt fordelat
under aren 2020-2022.

Under 2018 har 344 tkr betalats ut i rorlig er-
sattning avseende tidigare ar.
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Fortsattning Not 8.

Bankens Kvinnor
ledning  ans Man

Lonerocharvoden -10046 -26125 -8328 -29980 Summa
Sociala avgifter -7 490 -15637 -6345 -20808
Summa -17 536 -41762 -14 673 -50788
| Bankens ledning har ingatt 10 (9) personer varav 4 () ar styrelseledamoter och 6 (3) ar ovrig Styrelsen:
bankledning. Ersattning till styrelseledamoterna har betalts ut under aret. Bankens l6ner och Antal kvinnor
ersattningar avser enbart personal i Sverige. )

Antal man
Pensioner )

Ovriga ledande befattningshavare:

Banken har sina pensioner forvaltade hos Folksam enligt forméns- och premiebestamda

planer och dar hela stiftelsen omfattas av Tryggandelagen.

Antal kvinnor
Antalman

Kapitalvardet av pensionsforpliktelser som avser pensionering

i Bankens egenregivid utgdngen avaret 85211 53946

Verkligt varde vid utgadngen av aret avseende sarskilt

avskildatillgangar 97808 54793
12596 847

Overskott (+) /Underskott (-)



MedMera Bank | Arsredovisning 2018 Noter Om MedMera Bank Hallbarhet Forvaltningsberattelse Finansiella rapporter
Fortsattning Not 8.
Ersattningar och 6vriga formaner under aret till ledande befattningshavare
Mats Lagerqvist (Styrelseordforande) -320 - - _ _ -320
Lars Ericsson (f.d styrelseordférande) - - - - - _
Anders Stake -100 - - - - -100
PiaKarlsson Térnqvist - - - - - _
Anders Dahlquist-Sjoberg - - - - _ _
Manfred Krieger (VD) -2667 - -1 -1698 - 4477
Ovrigbankledning (4 personer) -6702 -257 -62 -1 891 - -8911
Summa -9789 -257 -172 -3590 - -13 808
Mats Lagerqvist (Styrelseordforande) -205 - - _ _ -205
Lars Ericsson (f.d styrelseordférande) -55 - - - _ 55
Anders Stake -95 - - - _ -95
Pia KarlssonTornqgvist = = = - _ -
Anders Dahlquist-Sjoberg - = = - - -
Manfred Krieger (VD) -2488 _ -92 -1597 _ -4177
Ovrigbankledning (4 personer) -5112 =873 -56 -1913 = -7 454
Summa -7 955 -373 -148 -3510 = -11986

Ovriga formaner avser tjanstebil och pensionskostnad avser den kostnad som péverkat &rets resultat.
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Ovriga rérelsekostnader

Marknadsforing -22960 -30 247 Aktuell skattekostnad (-)/skatteintakt (+)
Ovrigt - - Periodens skattekostnad -1153 -
Summa -22 960 -30 247 Summa -1153 =
Uppskjuten skattekostnad (-) /skatteintékt (+)
Uppskjuten skatt avseende temporaraskillnader -54 388
Summa -54 388
m Totalt redovisad skatteintakt -1207 388
Gruppvist varderade lanefordringar Avstamning av effektiv skatt
Arets nettoreservering steg 1 1752 Resultat fore skatt -44909 -13 159
Arets nettoreservering steg 2 -1585 Skattenligt gallande skattesats 9880 2895
Arets nettoreservering steg 3 2302 Skatt pa ej avdragsgilla kostnader -3070 =51523
Arets avsattning/upplésning av reservering for kreditférluster (+/-) 2 469 34 489 Skatt pa avavdragsgilla poster som bokats direkt mot eget kapital 4031
pga andrade redovisningsprinciper
Arets bortskrivning fér konstaterade kreditforluster (-) -28175 -54 471 Skatt pé ej skattepliktiga intakter - 2200
Inbetalt p& tidigare konstaterade kreditférluster (+) 915 2908 gtnyttjandeavtidigare ej aktiverade underskottsavdrag - 428
Arets nettokostnad for gruppvist virderade lanefordringar -24790 -17074 Okningavunderskottsavdrag utan motsvarande aktivering av
uppskjuten skatt -4501 =
. w . . Ovrigt® 7493 _
g\dlwdue}lt v.arderade" lar_\efordrlngar L e Uppskjuten skatt avseende temporéara skillnader -54 388
rets avsattning/upplésning av reservering for kreditforluster (+/- 8387 Summa 21207 388
Arets nettokostnad fér gruppvis varderade homogena lanefordringar 8387
) Skatt pa Kvarnaktiebolaget Juvels resultat innan MedMera Bank forvarvade bolaget. Da inget koncernférhéllande
Arets totala nettokostnad for kreditforluster -16 404 -17 074 forelag har ingen del av Kvarnaktiebolaget Juvels resultat innan forvarvet tagits med i Bankens resultat.

From 1 januari 2018 omfattas bade finansiella tillgdngar varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde och outnyttjade kreditataganden i periodens nettoreservering, se Not 2 Redovis-
ningsprinciper. Da IFRS 9 tradde ikraft den 1 januari 2018 och tillampningen &r framatriktad
gors ingen omrakning av 2017 varvid jamforelsetalen inte ar helt jamforbara.
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Beliningsbara statsskuldsférbindelser m.m. All utlaning till ‘kredrglmstoltut ar aterbe’;za_lnmgsbara pa anford ranAeller har en loptid pa max
1 dag. Alla fordringar ar pa svenska kreditinstitut med en extern rating som motsvararar minst
"investment grade”. En individuell bedomning och berékning av respektive mellanhavande

“ har gjorts enligt beskrivningen i Not 2 Redovisningsprinciper, (s) Kreditforluster och nedskriv-

ningar pa finansiella instrument. Kreditrisken bedéms vara mycket lag. Ingen forlustreserv har

Nominellt  Verkligt - Redovisat satts av per 31 december 20718 p& grund av att beloppen inte &r att betraktas som vésentliga.
vérde vérde vérde
Varderade tillupplupet anskaffningsvéarde
Belaningsbara statspapper 240000 250462 249977 - - - Utlaning till allménheten
Véarderade till verkligt vardeiresultatrakningen
Bel&ningsbara statspapper - - - 265000 290138 290138 m
Summa 240000 250462 249977 265 000 290138 290138 Utestdende fordringar, brutto
Svenskvaluta 3298303 2739118
m Utlandskvaluta 74159 72337
Hogst 14 249977 B Summa 3372462 2811455
Langrean1armenhogstbar - 290138 e
T 249977 290138 Kreditforlustreserv
Ingdende balans, gruppvist varderade osékra lanefordringar -15690 -50179
De vérd “rd il l . Kaffni “rd de vérd i IBjustering IFRS9 -18 265
. evar epa_ppe_r .Som varderas Ht upp Upe ‘ar_ws a mngsv?r e avser ”e vardepapper somfinns Aretsférandringireservfor befarade kreditférluster 2461 34489
i Bankens likviditetsreserv. | Bankens likviditetsreserv far endast vardepapper med mycket , —— - ~ -
hog kredit- och likviditetskvalitet ingd. Placeringar gors darfér endast i vardepapper med en Utgaende balans, gruppvist vérderade osékra lanefordringar -31494 ey
"investment grade”. En individuell bedomning och berdkning av respektive vardepapper har
gjorts enligt beskrivningen i Not 2 Redovisningsprinciper, (s) Kreditférluster och nedskrivningar
pé finansiella instrument. Kreditrisken bedoms vara mycket l&g. Ingen forlustreserv har satts Ingdende balans, individuellt varderade osékra l&nefordringar -20000 -20000
av per 31 december 2018 pa grund av att beloppen inte ar att betraktas som vasentliga. Arets forandring i reserv fér befarade kreditférluster 8387 -
Utgéende balans, individuellt virderade osdkra lanefordringar -11613 -20000
X X . Summa utgaende balans kreditférlustreserv -43107 -35690
Utléning till kreditinstitut Redovisat vérde, netto 3329355 2775766
m Kreditforlustreserven omfattar from 1 januari 2018 bade finansiella tillgangar varderade till
Kortclearingsfordran 371 401 306159 Bepl)'l:uRpSet an“sggff.n;ngfsvjrde Qch out‘nyttjadeErg{?jtétag‘andehr Sfe No:t ZlEeddoviusnihgsprinoip@;
UHiEnng GRre aFiRELHUE 371401 306 159 a 9 tradde ikraft den 1 januari 2018 och tilldmpningen ar framatriktad gors ingen omrak-

ning av 2017 varvid jamforelsetalen inte ar helt jamforbara.
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Ej kreditforsamrade Kreditforsamrade

Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3 Totalt
Brutto Reserv Brutto Brutto Reserv Brutto

Gruppvist virderade, utlaning till hushall

Utgaende balans, brutto 2017-12-31 2692358 -15690 2676668
Justering till foljd av inférande av IFRS9 = -18 265 -18 265
Ingdende balans, brutto 2018-01-01 2368991 -10801 2358190 312531 -13217 299314 10836 -9938 899 2692358 -33955 2658403
Outnyttjade kreditataganden 3149019 = 3149019 45805 = 45805 1 = 1 3194824 = 3194824
Ingdende exponering ™, brutto 2018-01-01 5518009 -10801 5507209 358336 -13217 345119 10837 -9938 900 5887182 -33955 5853227
Forandring pga:

Nyutgivna l&an 1865839 -5837 1860002 - -1 -1 - -28 -28 1865839 -5866 1859973
Borttagna l&nefordringar -903888 3501 -900387 -202700 1860 -200840 -12323 1116 -11206  -1118911 6477 -1112434
Bortskrivna lanefordringar -1362 1362 - -20741 20741 - -6072 6072 - -28175 28175 -
Forflyttningar mellan stadier:

-Fran stadie 1 till stadie 2 -2036977 10231 -2026746 2036977 -10231 2026746 - - - - - -
-Fran stadie 2 till stadie 1 1758163 -56 061 1702102 -1758163 56061 -1702102 - - - - - -
-Till stadie 3 -2222 448 1774 -11794 1191 -10602 14015 -1639 12376 - - -
-Fran stadie 3 2365 -1422 943 2998 -1066 1932 -5362 2487 -2875 - - -
-Omvarderingseffekt 12mvs livstid - 19763 19763 - -10829 -10829 - -412 -412 - 8521 8521
Forandrade riskvariabler (EAD, PD, LGD) - 31157 31157 - -58152 -58152 - -2149 -2149 - -29144 -29144
Ovrigt 85092 -1397 83695 33880 -1159 32722 7603 -3145 4458 126576 -5701 120874
Utgdende exponering™, netto 2018-12-31 6285020 -9057 6275963 438793 -14802 423992 8698 -7635 1063 6732511 -31494 6701018
Outnyttjade kreditataganden 3442542 - 3442542 39541 - 39541 105 - 105 3482188 - 3482188
Utgdende balans, netto 2018-12-31 2842478 -9057 2833421 399 252 -14 802 384451 8593 -7 635 958 3250323 -31494 3218830
Individuellt viirderade, utlGning till féretag® 57475 = 57475 61622 -20000 41622 = = = 119098 -20000 99098

Ingaende balans, brutto 2018-01-01
Forandring pga:

Borttagna lanefordringar - - - -2337 8387 6050 - - - -2337 8387 6050
Ovrigt 5378 - 5378 - - - - - - 5378 - 5378
Utgaende balans, netto 2018-12-31 62854 - 62854 59285 -11613 47672 - - - 122139 -11613 110526
Utgdende balans Utlaning till allménheten,

netto 2018-12-31 2905331 -9057 2896274 458538 -26 415 432123 8593 -7635 958 3372462 -43107 3329355

' Med exponering menas utnyttjade krediter och outnyttjade kreditdtaganden.

@ For utlaning till foretag gors en samlad bedémning for kreditrisk for respektive fordran. Den reservering som ar gjord per 31 december 2018 &ar hanforlig i sin helhet till en utléaning till ett foretag, som ligger i stadie 2, vars verksamhet ar
att investera i non-performing loans. Fér évriga foretagsutléaning, som ligger i stadie 1, har ingen reserv satts av pa grund av att beloppen inte ar att betraktas som vasentliga
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Ej kreditforsamrade Kreditférsamrade 31dec2018

Stadie 1 Stadie 2 Stadie 3 Totalt
Brutto Reserv Brutto Reserv Netto Brutto Reserv Brutto Reserv Netto

Gruppvistvarderade

Blancolén 2181752 -5445 2176307 1565162 -8126 147036 5175 -4259 916 2342088 -17829 2324259
Kortkrediter 660726 -3612 657 114 244091 -6676 237 415 3419 -3376 42 908 235 -13665 894571
Summa utlaning till hushall 2842478 -9057 2833421 399 252 -14 802 384 451 8593 -7 635 958 3250323 -31494 3218830

Individuellt virderade
Utlaningtill foretag® 62854 - 62854 59285 -11613 47672 - - - 122139 -11613 110526

Utgéende balans Utlaning till 2905331 -9057 2896274 458538 -26 415 432123 8593 -7635 958 3372462 -43107 3329355
allmanheten, netto 2018-12-31

Gruppvistvarderade

Blancolan 1681523 -6220 1675303 192787 -9229 183558 6182 -5313 869 1880493 -20762 1859731
Kortkrediter 687 467 -4581 682887 119744 -3989 115756 4654 -4624 -30 811865 -13193 798672
Summa utlaning till hushall 2368991 -10801 2358190 312531 -13217 299314 10836 -9938 899 2692358 -33955 2658403

Individuellt véirderade
Utlaningtill foretag® 57475 - 57 475 61622 -20000 41622 - - - 119098 -20000 99098

Utgaende balans Utlaning till 2426 466 -10801 2415666 374153 -33217 340937 10836 -9938 899 2811455 -53955 2757501
allmanheten, netto 2018-01-01

WFor utlaning till foretag gors en samlad bedomning for kreditrisk for respektive fordran. Den reservering som ar gjord per 31 december 2018 &r hanférlig i sin helhet till en utléning till ett foretag, som ligger i stadie 2, vars verksamhet
ar attinvestera i non-performing loans. Fér 6vriga foretagsutlaning, som ligger i stadie 1, har ingen reserv satts av pa grund av att beloppen inte ar att betraktas som vasentliga.
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Obligationer och andra réntebdrande vardepapper Immateriella anldggningstillgangar

Nominellt Verkligt Redovisat Ingéende anskaffningsvarde 98197 146 437
varde varde varde Under aretinternt utvecklade tillgadngar 6050 27873
Emitterade avandralantagare Avyttringar och utrangeringar -92 -76 114
Virderade till upplupet anskaffningsvérde Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 104155 98197
Svenska bostadsinstitut 345000 359926 360384 - - - Ingdende ackumulerade avskrivningar -50236 -80522
Véarderade till verkligt vardeiresultatrakningen Arets avskrivning -11 960 -12852
Svenska bostadsinstitut 370000 387530 387530 1283000 1347199 1347199 Avyttringar och utrangeringar - s
Utlandska kreditinstitut B B B 48221 48221 48221 Utgaende ackumulerade avskrivningar -62 196 -50 236
Ovriga utlandska emittenter - - - 201565 201565 20155 Ingdende ackumulerade nedskrivningar - -156342
Summa Emitterade av 370000 387530 387530 1351376 1415575 1415575 Arets nedskrivning -32398 -17 633
andra lantagare Avyttringar och utrangeringar 92 32975
Summa 715000 747 457 747914 1351376 1415575 1415575 Utgaende ackumulerade nedskrivningar -32307 _
m Utgaende restvérde 9652 47 960
Hogst 1 &r 471267 874296 Ingen del utgors av aktiverade laneutgifter.
Langrean1armenhogstbar 276647 541279
Summa 747914 1415575

De vardepapper som varderas till upplupet anskaffningsvarde avser de vardepapper som finns
i Bankens likviditetsreserv. | Bankens likviditetsreserv far endast vardepapper med mycket
hog kredit- och likviditetskvalitet inga. Placeringar gors darfor endast i vardepapper med en
"investment grade”. En individuell bedomning och berdkning av respektive vardepapper har
gjorts enligt beskrivningen i Not 2 Redovisningsprinciper, (s) Kreditforluster och nedskrivningar
pa finansiella instrument. Kreditrisken bedéms vara mycket l&g. Ingen forlustreserv har satts
av per 31 december 2018 pa grund av att beloppen inte ar att betraktas som vasentliga.
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Materiella anléggningstillgangar Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Ingdende anskaffningsvarde 19M 9421 Forutbetalda kostnader 5920 4430
Arets anskaffningar 79 191 Summa 5920 4430
Avyttringar och utrangeringar - -9421
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 1990 1911

Ovriga skulder
Ingdende ackumulerade avskrivningar - -9421
Arets avskrivning -332 = m
- 9421

Avyttringaroch utrangeringar

Utgaende ackumulerade avskrivningar -332 = Leverantdrsskulder 32984 26068
Koncernskulder 394291 253897
Utgaende restvarde 1658 1911 Skuld avseende kortclearing 388558 319947
Aterbaringsskulder till MedMera kortinnehavare 60038 61181

Derivat 6907 4706
Skatteskulder 201 58
m Ovrigt 29338 37137

Aktuell skattefordran 4 866 1758 Summa 916518 711789
Uppkjuten skattefordran 577 631

Koncernfordringar 1335 28111 I skuld till koncernforetag ingér skuld till KF. Banken ar anslutet till KF:s centrala cashpool,
Derivat 7948 6756 vilket innebar att KF tillhandahéaller medel for utbetalningar efter behov, medan inflytande
CSA-Avtal 1900 _ betalningslikvider fortlépande tillfores KF. Banken har en checkréakningskredit motsvarande
itaekart 9702 11706 1500 mkr (1500) i KF:s cashpool, varav 86 mkr (0) utnyttjades.

Ovrigt 42177 24791 » _n

Summa 68505 73754 Upplupna kostnader och forutbetalda intdakter

For Kundfordringar och 6vriga finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffnings-
varde anvands den forenklade metoden for att berdkning av forvantade kreditforluster. For Upplupna léner inkl semesterléner 5981 5854

inkopskortet har__49 thkr (1) s__at_t_s avireserv for forvantaqle Lfr(.edltforlustgr, bgserat pa h|s__tor|lskt Upplupna sociala avgifter 5845 5575
utfall av kreditforluster. For évriga tillgangar har en individuell bedémning och berakning o
. . o : » Ovrigt 25276 47016
gjorts men ingen reserv satts av per 31 december 2018 pa grund av att beloppen inte ar att
Summa 37102 58 445

betraktas som vasentliga.
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Visentliga hdndelser efter rikenskapsarets slut

Forslag till vinstdisposition

Under mars séldes kreditstocken till EnterCard som da tog 6ver driften av produkterna Coop

Till bolagsstammans forfogande star foljande vinstmedel (kr):
Mer och Coop Betal Efter. Produkten Betala Fore lades ner per 31 januari.

Balanserade vinstmedel 353778369 378805304 Mellanhavanden med nérstiende bolag

Arets resultat -46 115552 -12771536

Totalt 307662817 366033768 Banken tillhandah3ller tjanster bestdende av administration och drift avseende Coops loja-
litetsprogram samt kortinldsen avseende bankkort och betal- & kreditkort. Vidare tillhanda-

Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att vinstmedlen disponeras enligt foljande: nelier BanKen IMEERIORIT S s Sasom Valutas_akrmgar, el managem_eht oein kil iziis
hantering till KF koncernen. Outsourcing sker av viss del av IT och ekonomi till ett systerbolag
dar prissattningen gors utifran marknadsmassiga villkor. Lokalen hyrs av systerbolaget Coop

iny rakning dverfores 307662817 366033768 Sverige Fastigheter AB.

Totalt 307 662817 366 033 768

Transaktioner inom KF-koncernen har under redovisade ar skett med foljande bolag; Koope-
rativa Forbundet ekonomisk forening (moderforetag), Coop Sverige AB, Coop Butiker och Stor-

Stéllda sdkerheter marknader AB, Coop Sverige Fastigheter AB, Coop Logistik AB, KF Fastigheter AB, KF Invest
Forvaltning AB, KF Invest AB och Var Gard Saltsjobaden AB.

- Sakerstalld bostadsobligation, nominellt varde 3000 tkr 2821 7220 . Ovriga
Moderféretaget KF-koncernen

Summa 2821 7220
Forsaljning avtjanster 959 80559 965 98370
Eventualférpliktelser Inkop avtjanster och hyror 2931 43151 2900 43266
Réantenetto 4502 10668 4482 13501
Beviljade rakningskrediter 4466758 4128672  Ovrigatillgangar - 1335 26560 1553
Avgar: Disponerade rakningskrediter -917 986 -825203 Ovriga skulder -81035 -313256 - -253896
Outnyttjad del av beviljade rékningskrediter 3548772 3303 469
Summa 3548772 3303 469

Outnyttjade kreditdtagande avseende Utlaning till allmanheten uppgick till 3 482,2 mkr (3 194,8).
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Finansiella tillgangar och skulder

Klassificering och vardering av tillgngar och skulder 31 dec 2018

31dec2018

Tillgangar

Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. - 249977 - 249977 249977
Utlaning till kreditinstitut - 371401 - 371401 371401
Utlaningtillallmanheten - 3329355 - 3329355 3329355
Obligationer och andraréantebarande vardepapper 387530 360384 - 747 914 747 914
Immateriella anlaggningtillgangar - - 9652 9652 9652
Materiella tillgadngar - - 1658 1658 1658
Derivat 7948 - - 7948 7948
Ovrigatillgdngar - 50192 10365 60557 60557
Forutbetalda kostnaderoch upplupnaintékter - - 5920 5920 5920
Summa 395479 4361309 27595 4784382 4784382
Skulder

In- och uppléning fran allméanheten - 3214136 - 3214136 3214136
Derivat 6907 - - 6907 6907
Ovriga skulder - 901654 7957 909611 909611
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter - - 37102 37102 37102
Summa 6907 4115790 45059 4167 756 4167 756
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Fortsattning Not 27.

Klassificering och vérdering av tillgangar och skulder 31 dec 2017

Tillgangar

Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. = 290138 = = 290138 290138
Utlaning till kreditinstitut 306159 = = = 306159 306159
Utlaningtillallmanheten 2775766 = = = 2775766 2775766
Obligationer och andraréantebarande vardepapper = 1415575 = = 1415575 1415575
Immateriellaanlaggningtillgangar = = = 47960 47960 47960
Materiella tillgangar = = = 1911 1911 1911
Derivat = 6756 = = 6756 6756
Ovriga tillgdngar 64664 = = 2333 66997 66997
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter - - - 4430 4430 4430
Summa 3146589 1712 469 - 56 635 4915693 4915693
Skulder

In- och upplaning fran allmanheten = = 3464596 = 3464596 3464596
Derivat - 4706 - - 4706 4706
Ovriga skulder = = 694823 12260 707083 707083
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter = = = 58445 58 445 58 445
Summa = 4706 4159 420 70705 4234831 4234831

Finansiella instrument for vilka bokfort virde anses vara lika med verkligt varde

Bokfort varde anses vara en god approximation av dess verkliga varde for foljande poster: utlaning till allmanheten med rorlig ranta alternativt med kort bindningstid, inléning fran allmanheten
andra kortfristiga fordringar och skulder med rorlig ranta som till exempel utlaning till kreditinstitut, skulder till kreditinstitut samt andra rantelosa kortfristiga fordringar och skulder. Avseende
fastforrantad inlaning anses verkligt varde vara lika med bokfort varde med hansyn till att ingen diskonteringseffekt foreligger da innestadende medel ar betalbara vid anfordran.
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Fortsattning Not 27
Finansiella tillgdngar och skulder till verkligt virde Finansiella tillgdngar och skulder till verkligt virde
Finansiella tillgdngar varderade till Finansiella tillgdngar virderade till
verkligt varde via resultatrdkningen verkligt varde via resultatrakningen
Innehav fér handel Innehav fér handel
Belaningsbara stats- Belaningsbara stats-
skuldforbindelser m. m. 249977 - - 249977 skuldforbindelser m. m. 290138 = = 290138
Obligationeroch andra Obligationeroch andra
rantebarande vardepapper 747 914 - - 747 914 rantebarande vardepapper 1415575 - - 1415575
Ovriga tillgdngar, Rantederivat 0 - - 0 Ovrigatillgdngar, Réantederivat 50 - - 50
Ovrigatillgdngar, Valutaderivat - 7948 - 7948 Ovrigatillgdngar, Valutaderivat = 6707 = 6707
Summa 997 891 7948 - 1005 839 Summa 1705763 6707 = 1712 469
Finansiella tillgdngar virderade till Finansiella tillgdngar virderade till
verkligt varde via resultatrédkningen verkligt varde via resultatrdkningen
Innehav for handel Innehav fér handel
Ovriga skulder, Valutaderivat - 6907 - 6907 Ovriga skulder, Valutaderivat = 4706 = 4706
Summa - 6907 - 6907 Summa = 4706 = 4706

Niva 1: Instrument med publicerade prisnoteringar pa en aktiv marknad.

Niva 2: Varderingstekniker baserade pa observerbara marknadsdata.

Niva 3: Beraknade varden som bygger pa antaganden och bedomningar samt, om det finns lampliga sddana, observerbara marknadsnoteringar. Denna metod anvands for narvarande inte for

nagra tillgangar eller skulder.
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Finansiella tillgdngar och skulder nettoredovisas i balansréakningen nar Banken har en legal
ratt att nettoredovisa transaktioner, under normala affarsforhallanden och i handelse av
insolvens, och det finns en avsikt att erléagga likvid netto eller realisera tillgdngen och erlagga
likvid for skulden samtidigt. Banken ingar i derivatavtal under International Swaps and
Derivatives Association (ISDA) master netting-avtal. Avtalen innebar att nar en motpart inte
kan reglera sina ataganden enligt samtliga transaktioner avbryts avtalet och alla utestéende
mellanhavanden skall regleras med ett nettobelopp. ISDA-avtalen uppfyller inte kriterierna
for kvittning i balansréakningen. Detta beror pa att kvittning enligt ISDA-avtalen endast ar till-
laten om motparten eller banken inte kan reglera sina &taganden.

Banken tar emot sakerheter i form av banktillgodohavanden vad betraffar derivat. Sddana
sakerheter foljer standardvillkoren i ISDA Credit Support Annex.

Upplysningarna i tabellen till hoger visar finansiella instrument som omfattas av ett rattsligt
bindande ramavtal om nettning eller ett liknande avtal, liksom sdkerheter som erhaéllits och
lamnats relaterat till exponeringar i dessa avtal.

Brutto-

belopp

Kvittade

Nettobe-
loppi
balans-
rakningen

Finansiellarapporter

Ramavtal
om
nettning

31dec2018

Lamnad/
Erhallen
kontant-
sdkerhet

Netto
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Derivat som innehas for handel 7948 - 7948 -6055 -4200 -2307
Tillgangar 7 948 - 7 948 -6055 -4200 -2307
Derivat som innehas for handel 6907 - 6907 -6055 -1900 -1048
Skulder 6907 - 6907 -6055 -1900 -1048
Derivat som innehas for handel 6756 = 6756 -3219 -1000 237
Tillgangar 6756 - 6756 -3219 -1000 237
Derivat sominnehas for handel 4706 - 4706 -3219 -3300 1487
Skulder 4706 - 4706 -3219 -3300 1487
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Kapitaltackningsanalys

Banken lamnar i denna och nastkommande not, Not 29 - Riskhantering, information om
kapitaltackning, riskhantering och likviditet. Information ska lamnas arligen i enlighet med
Europaparlamentets och radets forordning (EU) 575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut
och vardepappersforetag (tillsynsforordningen),kapitaltackningsdirektiv (EU) nr 2013/36
(CRD) om behdrighet att utdva verksamhet i kreditinstitut samt forordningar som komplet-
terar tillsynsforordningen, Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2014:12) om tillsynskrav
och kapitalbuffertar samt Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2010:07) om hantering och
offentliggdrande av likviditetsrisker for kreditinstitut och vardepappersbolag samt Finansin-
spektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2008:25) om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag.

Fullstandig information avseende den 31 december lamnas i denna arsredovisning och
publiceras pa Bankens hemsida, coop.se, Bank & betalkort, Om MedMera Bank. Periodisk
information lamnas pd samma stalle pa Bankens hemsida avseende 31 mars, 30 juni och
30 september.

Kapitaltéackningsregelverkets tre pelare
Kapitaltackningsregelverket bygger pa tre pelare, i den forsta och andra pelaren regleras
kapitalkrav och i den tredje pelaren offentliggdrande av information.

Det dvergripande syftet med reglerna ar att motverka finansiella storningar genom att varna
om stabiliteten och effektiviteten i det finansiella systemet. For Bankens vidkommande bidrar
reglerna till att starka Bankens motstandskraft mot finansiella férluster.

Pelare 1 - Minimikrav pd kapital

Kapitalkrav beraknas for kreditrisk, marknadsrisk, operativ risk och kreditvardighetsjuste-
ringsrisk (CVA). Kapitalkrav uppgar till 8 % av riskvagt exponeringsbelopp. Banken anvander
schablonmetoden for berékning av kreditrisk vilken innehaller 17 olika exponeringsklasser.
Respektive exponeringsklass kan ha ett flertal olika riskvikter. Marknadsrisker i handelslagret
beraknas i enlighet med loptidsmetoden. For operativ risk anvands basmetoden. Kapitalkrav
for CVA-risk beraknas enligt schablonmetoden och avser positioner i derivat.

Pelare 2 - Intern kapitalutvdrdering och Finansinspektionens éversyns- och utvdrderingsprocess
Utover lagstadgat minimikrav pa kapital enligt pelare 1 ska samtliga foretag som omfattas
av kapitaltackningsregelverket gora egna bedomningar av sina risker och sitt totala kapital-
behov. Denna process kallas intern kapital- och likviditetsutvardering (IKLU) som ligger inom
pelare 2. Fran 2015 inférdes krav pa att kvartalsvis offentliggora det internt bedomda kapital-
behovet.
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Pelare 3 - Upplysningskrav
Den tredje pelaren reglerar offentliggdrande av information. Information om kapitaltackning,
riskhantering och likviditet lamnas arligen och kvartalsvis pa foretagets hemsida coop.se.

Banken har en faststalld plan for storleken pa kapitalbasen pa négra ars sikt (kapitalplan)
som baseras pa

« bankens riskprofil,

- identifierade risker med avseende pa sannolikhet och ekonomisk paverkan,
- stresstester och scenarioanalyser,

- forvantad utléningsexpansion och finansieringsmajligheter,

- ny lagstiftning, konkurrenternas ageranden och andra omvarldsforandringar,

Kapitalplanen utgor en del av Bankens arliga verksamhetsplan. Planen foljs upp arligen eller
oftare vid behov for att sakerstalla att riskerna ar tackta pa ett korrekt satt och avspeglar
Bankens verkliga riskprofil och kapitalbehov.

Varje andring/komplettering i av styrelsen faststallda policy/strategidokument ska i likhet
med viktigare kreditbeslut och investeringar alltid relateras till Bankens aktuella och framtida
kapitalbehov.

Information om Bankens malsattning och riktlinjer for riskhanteringen av varje sarskild risk-
kategori ldmnas i Not 29 Riskhantering.
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Fortsattning Not 28.

(a) Kapitalbas
Upplysning om kapitalbas presenteras nedan i enlighet med kommissionens genomforande forordning (EU) nr 1423/2013. Det finns inga belopp som omfattas av bestammelser om behandling
som tillampades fore forordning (EU) nr 575/2013 (CRR) eller foreskrivet restvarde enligt forordning (EU) nr 575/20183.

31dec2018 31dec2018

Karnprimarkapital: Instrument och reserver Kapitalrelationer och buffertar

1 Kapitalinstrumentochtillhérande éverkursfonder 300000 300000 61 Karnprimarkapital (procentandel av riskvagda exponeringsbeloppet) 17.8% 19,8 %

2 Ejutdeladevinstmedel 353778 378806 62 Primérkapitalrelation(procentandetav riskvagda

3 Ackumulerat annat totalresultat 8964 14828 exponerlhgsbeloppet) ) ) _ 17.8% 19.8%

5.a Arsresultat nettoefter avdrag for férutsebara kostnader och utdel- 63 Tota_lkapltat_re.latlon (procentandelav rlskvagdéexr‘)‘onermgsbeloppet) 17,8 % 19,8 %

ningar som har verifierats av personer som har en oberoende stéallning -46116 12772 64 Institutspecifikt buffertkrav (procentandel av riskvagda

6  Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 616627 680862 exponeringsbeloppet) . 8.9% e
65 -Varavkravpa kapitalkonserveringsbuffert 2,5% 2,5%

Karnprimarkapital: lagstiftningsjusteringar 66 7\/_?rav krav pa kfmtrﬁacxkhsk buffert B 1.9% i

7 Vtterligare vardejusteringar 305 1407 68 Karnprimarkapitaltillgangligt att anvandas som buffert 13,3% 15,3%

8 Immateriella tillgangar ~9652 ~47 960 Belopp som understiger troskelvarde

72 Direktaochindirektainnehavav kapitalienheteriden finansiella sek-

10  Uppskjutnaskattefordringar som uppstar till foljd avtemporéara taocnina A c o ne r
tornivilkainstitutetinte har ndgon véasentliginvestering (belopp under

skillnader _ _
. - B A B
28 Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av kdarnprimérkapital -10 048 -49 383 troskeFvardet pa10%, n.etto efter godtagoba‘ra 50,“3 p03|t|on?r) ) 18312
75 Uppskjutna skattefordringar som uppstar till foljd avtemporéara skillna-
der (belopp under troskelvardet pa 10 %, netto efter minskning for till-

29 Karnprimarkapital 606 579 631480 horande skatteskuld narvillkoreniartikel 38.3 ar uppfyllda) 577 631
45  Primarkapital

(primarkapital=karnprimarkapital+primarkapitaltillskott) 606 579 631480
59 Totalt kapital (Totalt kapital = Primarkapital+Supplementarkapital) 606 579 631480 Kapitalbasen har allt sedan starten 2006 med stor marginal éverstigit den miniminiva p& start-

kapital (46 760 tkr) som lagen om bank- och finansieringsrérelse foreskriver. Det finns inga

60 Totala riskvigda tillgdngar 3398897 3189833 pagaende eller forutsedda materiella eller rattsliga hinder for en snabb éverforing av medel ur

kapitalbasen eller aterbetalning av skulder mellan Banken och dess moderféretag. Kapital-
basen bestar uteslutande av karnprimarkapital.
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Fortsattning Not 28.

(b) Kapitalkrav och buffertkrav

Finansiellarapporter

Foreskriften anger att Banken ska ha en karnprimarkapitalrelation (eget kapital + upparbetade vinster) pa 4,5 procent och en total kapitalrelation pa 8 procent av Bankens totala riskvagda
exponeringsbelopp. Utdver detta kravs ett kombinerat buffertkrav bestdende av en kapitalkonserveringsbuffert som skall uppgé till 2,5 procent av de riskvarda tillgdngarna och en kontracyklisk

kapitalbuffert som baseras pa kreditexponeringarnas geografiska tillhorighet och kan variera mellan 0 och 2,5 procent av riskvagt exponeringsbelopp.

Bankens kontracykliska kapitalbuffert uppgick per arsskiftet till 1,92% (1,87). Kapitalkonserveringsbuffert och kontracyklisk kapitalbuffert ska i sin helhet tackas av karnprimarkapital.

Geografisk nedbrytning av kreditexponeringar som ingar vid berakning av kontracyklisk kapitalbuffert, 31 dec 2018

Allménna kreditexponeringar

Exponeringarihandelslagret

Kapitalbaskrav

Kontracyklisk

Fordelning Exponeringsvérdet enligt Summaav langaoch korta Varav: Allménna Varav: Exponeringar

perland schablonmetod (SA) positionerihandelslagret kreditexponeringar ihandelslager Kapital basvikter kapitalbuffert
Sverige 3644157 387530 202182 1543 203725 95,84 % 2,0%
Schweiz 47672 - 3814 - 3814 1,79 % 0,0%
USA 62854 - 5028 - 5028 2,37 % 0,0%
Totalt 3754682 387530 211024 1543 212567 100,00 %

Geografisk nedbrytning av kreditexponeringar som ingar vid berdkning av kontracyklisk kapitalbuffert, 31 dec 2017

Sverige 1996449 496 489 159716 39719 199 435 93,70% 2,0%
Finland 68376 - 5470 - 5470 2,57 % 0,0%
Schweiz 57 475 - 4598 - 4598 2,16 % 0,0%
USA 41622 - 3330 = 3330 1,56 % 0,0%
Totalt 2163923 496 489 173114 39719 212833 100,00 %
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Fortsattning Not 28.

31dec2018
Totalt riskexponeringsbelopp 3398 897 3189833
Institutspecifik kontracyklisk kapitalbuffert 1,92% 1,87 %
Institutspecifik kontracyklisk kapitalbuffert 65150 59781

Banken har forutom en bedomning av storleken pa Pelare 2:s baskrav ockséa gjort en bedom-
ning av behovet att halla en kapitalplaneringsbuffert. Kapitalplaneringsbufferten, vars syfte
ar att fortlopande hélla kapitalet pa en tillracklig niva, ska vara av sddan storlek att den tacker
de forsamringar av kapitaltackningen som kan uppstéa vid en svarartad men inte osannolik finans-
iell pafrestning.

Det kapital som Banken haller for att tacka kapitalkonserveringsbufferten anvands aven for att
tacka kapitalplaneringsbufferten med undantag for den del som avser att tacka forsamringar
av kapitaltackningen under en normal lagkonjunktur.

Berakningen av storleken pa kapitalplaneringsbufferten har skett genom stresstest av Resultat-
och Balansrakning.
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Fortsattning Not 28.
31dec2018 31dec2018
Riskvagt expo- Kapital- Riskvéagt expo- Kapital-
neringsbelopp baskrav neringsbelopp baskrav
Kreditrisk enligt Koncentrationsrisker 34535 29309
schablonmetoden Ranterisker 8290 15560
Exponeringar mot nationella Kreditspreadrisker 5218 6852
regeringar eller centralbanker 0 0 0 0 Semelensrickar 4703 9331
E)XKF;TQi};?\/gsatvpeﬁggégtg%ﬂ eller Tillkommande internt bedomt 52742 64 551
e i 0 0 0 0 kapitalbehov (pelare 2)
Exponeringar mot institut 77036 6163 63362 5069 - -
B ol o e i e 150530 12049 155 440 12 435 Totalt Kapitalkrav exklusive buffertar 324653 319737
Exponeringar mot hushall 2377602 190208 1960567 156845
) Buffertar
Fallerande exponeringar 958 77 460 37
. : . . Kapitalkonserveringsbuffert 84972 79746
Exponeringariformav sédkerstéllda ) )
obligationer 36038 2883 35422 2834 Kapitalplaneringsbuffert - 9510
Exponer]ngiform avandelar Kontracyklisk buffert 65150 59781
elleraktieriforetagfor kollektiva Totalt Kapitalkrav inklusive buffertar 474776 468774
investeringar - - 68376 5470
Ovriga poster 72675 5814 62055 4964
Summa kapitalkrav for 2714839 217187 2 345682 187 655
kreditrisker
. ) Information om redovisnings- och varderingsprinciper for lanefordringar lamnas i Not 2
Positionsrisk 57609 4609 166835 13347 Redovisningsprinciper under avsnitten (r) Finansiella instrument och (s) Kreditforluster och
Valutarisk 4952 396 696 56 nedskrivningar pa finansiella instrument samt (e) Bedomningar och uppskattningar i de
Summa marknadsrisker 62562 5005 167 531 13 402 finansiella rapporterna. Harutover lamnas information om Bankens kreditriskexponeringar
m.m. i Not 29 Riskhantering.
Operativa risker enligt basmetoden 618175 49 454 673753 53900
Banken anvander basmetoden for berakning av kapitalbaskravet for operativ risk under
Kreditvérdighetsjustering 3321 266 2868 229 Pelare 1. Enligt basmetoden ar kapitalbaskravet for operativ risk lika med 15 % av det tre-
ariga genomsnittet av den relevanta indikatorn (indikatorn anges i artikel 316, forordnin
Summa minimikapitalkrav (pelare 1) 3398897 271912 3189833 255187 gag ( 8 8
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575/2013). Instituten ska berékna det tredriga genomsnittet av den relevanta indikatorn pa
grundval av de senaste tre tolvmanadersobservationer som gjorts vid rakenskapsarets slut.



MedMera Bank | Arsredovisning 2018 Noter Om MedMera Bank Hallbarhet Forvaltningsberattelse Finansiellarapporter

Fortsattning Not 28.

(¢) Skillnad i sammanstélliningsgrund i redovisnings- och tillsynssyfte
EU LI1: Exponeringsbelopp utifran balansrékning *)

Bokfdérdavarden for poster

31dec2018 Bokférdavirden sdsomde Bokférdavardeninom ramen Inga féremal fér kapi-
rapporterasioffentliggjorda forlagstadgad sammanstéll-  Féremal for Foremal fér mot- Féremal fér talkrav eller féremal
redovisningar ning efter konverteringsfaktor kreditriskramen partskreditriskramen marknadsriskramen féravdragfran kapital
Tillgdngar
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 249977 249977 249977 - - -
Utlaning till kreditinstitut 371401 371401 371401 - - -
Utlaningtillallmanheten 3329355 3329355 3329355 - - -
Obligationer och andraréntebarande vardepapper 747 914 747 94 360384 - 387530 -
Immateriella anlaggningstillgangar 9652 9652 - - - 9652
Materiellatillgangar 1658 1658 1658 - - -
Ovrigatillgdngar 68505 79614 60557 19057 - -
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 5920 5920 5920 - - -
S.atillgangar 4784382 4795 491 4379 252 19 057 387530 9652
Poster utanfér balansrakningen
Eventualforpliktelser 3548772 2581 2581 - - -
S.a 8333154 4798072 4381832 19 057 387530 9652

EU LI1: Exponeringsbelopp utifran balansrékning *)

Bokfdordavarden for poster

31dec 2017 Bokférdavirden sdsomde Bokférdavardeninom ramen Féremal Inga féremal fér kapi-
rapporterasioffentliggjorda férlagstadgad sammanstéll-  Féremal fér for motparts- Féremal fér talkrav eller féremal
redovisningar ning efter konverteringsfaktor kreditriskramen kreditriskramen marknadsriskramen féravdrag fran kapital
Tillgdngar
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. 290138 290138 251818 = 38320 =
Utlaningtill kreditinstitut 306159 306159 306159 = = =
Utlaningtillallmanheten 2775766 2775766 2775766 = = -
Obligationer och andraréntebarande vardepapper 1415575 1415575 422597 = 992979 =
Immateriella anlaggningstillgangar 47960 47960 = = = 47960
Materiellatillgangar 191 1911 1911 = = =
Ovrigatillgdngar 73754 83673 66997 16675 = =
Forutbetalda kostnaderoch upplupna intékter 4430 4430 4430 = = =
S.atillgangar 4915693 4925612 3829678 16 675 1031299 47 960
Poster utanfor balansrékningen
Eventualforpliktelser 3303469 3305 31305 = = =
S.a 8219162 4928917 3832983 16 675 1031299 47 960

*) Tabellen inkluderar inte operativ risk eller kreditvardighetsjusteringsrisk.



MedMera Bank | Arsredovisning 2018 Noter Om MedMera Bank Hallbarhet

Forvaltningsberattelse

Fortsattning Not 28.

EU LI2: Skillnader mellan tillgdngar i balansrékningen och exponeringsbelopp for kapitaltdckningsberdkning

31dec2018
Kreditriskramen

1 Belopp fortillgadngars bokforda varde enligt omfattningen avden

Poster som dr féremal for

Motparts-
kreditriskramen

Marknadsriskramen

Finansiellarapporter

Inga féremal for kapitalkrav eller
foremal for avdrag fran kapital

lagstadgade sammanstéallningen 4784382 4379252 7948 387530 9652
2 Beloppforskuldersbokfordavarde enligt omfattningen avden lagstadgade

sammanstallningen - - - - _
3 Totalt nettobelopp enligt den lagstadgade omfattningen avsammanstallningen 4784382 4379252 7948 387530 9652
4 Belopp utanfor balansrakningen 2581 2581 - - -
5  Skillnaderivardering 11109 - 11109 - -
6  Skillnader pagrund avolika nettingsregler, utover de som redan ar

inbegripna parad 2 - - - - -
9  Exponeringsbelopp som beaktas i regleringssyfte 4798072 4381832 19 057 387530 9652

EU LI2: Skillnader mellan tillgdngar i balansrékningen och exponeringsbelopp for kapitaltdckningsberdkning

31dec 2017

Poster som dr féremal for

Motparts-

Inga foremal fér kapitalkrav eller

Kreditriskramen

1 Belopp fortillgadngars bokforda varde enligt omfattningen avden

kreditriskramen

Marknadsriskramen

foremal for avdrag fran kapital

lagstadgade sammanstallningen 4915693 3829678 6756 1031299 47960
2 Beloppforskuldersbokfordavarde enligt omfattningen avden lagstadgade

sammanstallningen - - = - _
3 Totalt nettobelopp enligt den lagstadgade omfattningen avsammanstallningen 4915693 3829678 6756 1031299 47960
4 Belopp utanfor balansrakningen 3305 3305 = = =
5  Skillnaderivardering 9919 = 9919 = =
6  Skillnader pagrund avolika nettingsregler, utover de som redan ar

inbegripna parad 2 - - - - -
9  Exponeringsbelopp som beaktas i regleringssyfte 4928917 3832983 16675 1031299 47 960
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Riskhantering

(a) Styrelsens yttrande om riskhantering
samt en kortfattad riskforklaring
Styrelsen for Banken staller sig bakom den
i detta dokument beskrivna riskhanteringen
och anser att den uppfyller de krav som kan
stéllas pa denna i forhallande till Bankens
riskprofil och beslutade kort- och langsikt-
iga strategiska planer (inkl kapital- och
finansiella planer). Bankens riskprofil &r for
samtliga risktyper i linje med den riskaptit
som styrelsen har beslutat.

(b) Riskstrategi och riskaptit

Banken har identifierat fem centrala risker
for uppfyllande av Bankens strategi och lang-
siktiga méalsattningar

« Kreditrisk

« Marknadsrisk (ranterisker och
valutarisker)

» Operativ risk
« Likviditetsrisk (sarskilt finansieringsrisker)
+ Strategisk risk

For dessa risker har Banken flera policyer
som faststalls arligen av styrelsen;

« Overgripande riskpolicy

» Kreditpolicy

» Finanspolicy

« Policy for operativa risker
» Policy for likviditetsrisker
- Kapitalpolicy

Arbetet med Bankens strategi och resultatet
av detta arbete sammanfattas arligen i en
affarsplan. Bankens 6vergripande riskstra-
tegi bygger pa kontinuerlig analys av de olika
riskkategorierna och riskfaktorer som Banken
utsatts for i sin verksamhet. Dessa riskfakt-
orer kan grovt indelas i:

- Risker som bolaget ar villig att acceptera,
eftersom de kan bidra till en hogre avkast-
ning/ maluppfyllelse,

» Risker som bolaget forsoker begransa,
eftersom de inte kan forvantas bidra till en
hogre avkastning/ méluppfyllelse.

Kredit- och marknadsrisk tillhor den forst-
namnda kategorin vilka skall optimeras inom
den av styrelsen faststallda riskaptiten for
att n& uppsatta mal. Operativ- och likvidi-
tetsrisk tillhor den senare kategorin, vilken
bolaget har en g riskaptit for. Kostnader for
hantering av dessa ska sté i proportion till
direkta eller indirekta forluster som kan upp-
st om risken materialiseras. Med strategisk
risk avses affarsrisker/ minskade intakter till
foljd av missriktade affarsbeslut, felaktigt
genomférande av beslut eller oformaga att
reagera adekvat pa forandringar i samhallet,
regelsystem eller i branschen.

| de fem riskpolicyerna finns definitioner av

riskerna, samt en specificering av Bankens
riskaptit inom respektive omrade. Styrelsens
syn pa riskaptiten beskrivs dels i kvalitativa
och kvantitativa termer. | policyerna anges
aven riskaptiten i kvantitativa termer i form

av risktolerans (limiter).
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Kreditrisk Acceptera

Oka

Lag

Kreditforluster* pa kortkrediter skall ej
dverstiga 0,8 % av medelutlaning pa rull-
lande 12 méan

Kreditforluster* pablancolan skall e]
6verstiga 2,5% av medelutlaning pa rull-
lande 3 man

Marknadsrisk Acceptera

Minska

Medel

Om marknadsrisken matt som VAR vid

nagon tidpunkt overstiger VaR-limiteni
Finanspolicyn skall styrelsen omedel-

bartsammankallas

Operativrisk Begransa

Neutral

Lag

Risklimit for operativa risker ar faststalld
till 20 Mkr

Likviditetsrisk Begréansa

Oka

Lag

*Konstaterade, forandring i reserver samt atervinningar

Likviditetsreserven skall minst uppga till
dethogreav:

a) 600 Mkr

b) 15 % avinlaningen
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(c) MedMera Banks riskorganisation Bankens VD

De tre forsvarslinjerna

Styrelse och VD ar ytterst ansvariga for risk-
hanteringen i Banken. Bankens hantering
och kontroll av risker ar organiserad i enlig-
het med Finansinspektionens foreskrifter
och allménna rad (FFFS 2014:1) om styrning,
riskhantering och kontroll i kreditinstitut.
Hantering och kontroll av riskerna i Banken
sker genom tre s.k. forsvarslinjer.

» Forsta forsvarslinjen omfattar verksam-
heten, dar bl.a. riskkommittén ar en del.
Forsta forsvarslinjen ager och hanterar
risken i den operativa verksamheten. Har
ingar vd, ledning och affarsomrades-
ansvariga samt stodfunktioner.

« Andra forsvarslinjen utgors av kontroll-
funktionerna Riskkontroll och Regelefter-
levnad.

« Tredje forsvarslinjen utgors av funktionen
for Internrevision som ar utsedd och rap-
porterar till Bankens styrelse.

Styrelsen

Bankens styrelse har det yttersta ansvaret
for att Banken har en tillfredsstallande kon-
troll 6ver de risker som ar forknippade med
verksamheten. Styrelsen ska sakerstalla att
riskramverket fungerar pa ett sddant satt
att inte Bankens forméaga att fullgora sina
forpliktelser aventyras. Styrelsen beslutar
minst arligen styrdokument (i form av poli-
cyer som anger bland annat riskstrategi och
aptit).

Bankens verkstallande direktor (VD) ansvarar
for den lopande forvaltningen av verksam-
heten enligt de av styrelsen faststéallda styr-
dokumenten och séddana skyldigheter som
ligger inom ramen for VD:s uppgifter enligt
lag och foreskrifter. VD ansvarar vidare for att
styrelsens policyer och instruktioner imple-
menteras och efterlevs i verksamheten.

Verksamheten

Den operativa verksamheten ager och han-
terar risken i den dagliga verksamheten. Har
ingar VD, ledning, affarsomradesansvariga
och stodfunktioner. Varje medarbetare har
det fulla ansvaret att identifiera och rapport-
era risker inom den egna verksamheten.
Riskhanteringen ska vara en naturlig och
integrerad del av verksamheten. Riskagare
ansvarar for att [0pande sakerstalla efter-
levnaden av limiter.

Riskkommittén

Inom Banken finns ett operativt forum, Risk-
kommittén, for att [opande diskutera och
hantera fragor rorande kapitaltackning,
kapitalallokering och risker. Riskkommittén
ingéar i forsta forsvarslinjen och VD &r ord-
forande i riskkommittén. Riskkommittén
sammantrader regelbundet. Riskkommit-
tén har tre stycken utskott for omradena
Ekonomi & Treasury, Kredit och Fraud samt
IT-sakerhet, i vilka arenden forbereds och
analyseras.

Riskkontrollfunktionen
Riskkontrollfunktionen ar en stod- och kon-
trollfunktion, som ingér i den andra forsvars-
linjen. Riskkontrollfunktionen dvervakar
och kontrollera foretagets riskhantering,

analyserar foretagets vasentliga risker och
utvecklingen av dessa samt identifierar nya
risker som kan uppsta till foljd av forandrade
forutsattningar.

Nar foretaget tar fram eller andrar sin risk-
strategi eller riskaptit, ldAmnar riskkontroll-
funktionen relevant information som kan
utgora underlag for beslut samt bedéma

foreslagen riskstrategi och lamnar rekom-
mendationer innan beslut fattas.

Riskkontrollfunktionen ska aven kontrollera
att relevanta interna regler, processer och
rutiner enligt FFFS 2014:1, 5 kap 1§, foljs,
att de ar andamalsenliga och effektiva och
vid behov féresla andringar. Riskkontroll-
funktionen deltar i att utvardera forandringar
i produkter, tjanster, marknader, processer,
organisation, verksamhet och it-system,
och hur dessa férandringar kan komma
att paverka foretagets sammanvagda risk.
Riskkontrollfunktionen ar direkt understalld
Bankens VD, och rapporterar kvartalsvis till
VD och Bankens styrelse.

Funktionen har en oberoende stallning i for-
hallande till den affarsdrivande verksam-

heten och deltar som adjungerad i Bankens

riskkommitté och riskutskott.

Funktionen for Regelefterlevnad
Funktionen for Regelefterlevnad utgor ett
stod for att verksamheten bedrivs enligt
gallande lagar, forordningar och andra
regler som géller for den tillstandspliktiga
verksamheten. Funktionen for Regelefter-
levnad identifierar vilka risker som finns
for att Banken inte fullgor sina forpliktelser
enligt lagar, forordningar och andra regler

samt overvakar, kontrollerar, informerar och
utbildar Bankens personal. Funktionen for
Regelefterlevnad ar direkt understalld
Bankens VD och rapporterar kvartalsvis till
VD och Bankens styrelse.

Funktionen har en oberoende stallning i for-
hallande till den affarsdrivande verksam-
heten och deltar som adjungerad i Bankens
riskkommitté.

Internrevision

Bankens funktion for internrevision ar direkt
understalld och rapporterar till Bankens
styrelse. Internrevision ar oberoende i forhal-
lande till den operativa verksamheten och
arbetar efter en aktuell och riskbaserad
revisionsplan faststalld av Bankens styrelse.

Internrevision granskar och utvarderar om
Bankens organisation, styrningsprocesser,
IT-system och att Bankens modeller och
rutiner ar andamalsenliga och effektiva.
Vidare granskar Internrevision om verksam-
heten drivs enligt Bankens interna riktlinjer
och utvarderar Bankens riskhantering, finans-
iella rapportering och kvalitén pa arbetet
som utfors av Funktionerna for Riskkontroll
och Regelefterlevnad. Bankens internre-
visionsfunktion ar utlagd genom uppdrags-
avtal till KPMG.
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(d) Kreditrisk

Definition

Med kreditrisk avses risken att Banken ska
forlora pengar pa grund av att kredittagaren
inte klarar att infria sitt &tagande, det vill
saga vilken forlust Banken bedéms gora pa
engagemanget. Denna forlust ar lika med
skillnaden mellan Bankens exponering och
det belopp Banken kan tillgodorakna sig i
samband med ett fallissemang.

Strategi/Risktolerans/Riskaptit
Malsattningen &r att kreditgivningen ska
vara lonsam och baseras pa en marknads-
maéassig syn pa bankens olika kundsegment.
Banken ska ha en val differentierad kredit-
portfolj med &g riskprofil. Riskerna i verk-
samheten ska lopande matas for att utgora
underlag for prissattning av olika produkter-
bjudanden.

Banken ska ha en lag riskprofil avseende
kreditrisk vilket uppnas genom att verksam-
hetens kreditaffarer bygger pa god ater-
betalningsformaga och val diversifierad
kreditportfolj. Detta uppnas genom lang-
siktig kvalitet i kundrelationen, med respekt
for kunden och Bankens 6msesidiga nytta
av affarsutbytet.

Bankens engagemang ska besta av ett stort
antal, smé och homogena krediter med mal-
sattningen att en stor riskspridning ska fore-
ligga. Varje kreditaffar maste relateras till
Bankens grundlaggande varderingar och
affarsinriktning. Kreditgivningen utgar ifran
en analys av lonsamhet mot risk. Riskbe-
démningen ska inriktas pa analys av sokan-
dens aterbetalningsférmaga.

Riskhantering

Bankens riskhantering sker i grunden efter
principen om de tre forsvarslinjerna dar forsta
forsvarslinjen ager och hanterar risken i den
operativa verksamheten och dar linje tva och
tre kontrollerar att riskhanteringen sker pa
ett adekvat satt.

Dualitetsprincipen ar vagledande vid all kredit-
och kreditriskhantering inom Banken. Princi-
pen aterspeglas i samtliga kreditbeslut och i
dvrigt i kreditprocessen.

Riskklassificeringssystemet ar en central del
av kreditprocessen och omfattar arbets- och
beslutsprocesser for kreditgivning, krediupp-
foljning och kvantifiering av kreditrisk.

Bankens interna riskklassificeringssystem ar
utgangspunkten for:

«  riskbeddmning och kreditbeslut
. berakning av reserveringar

- Overvakning och hantering av kredit-
risker (inklusive migrationer)

«  rapportering av kreditrisker till styrelse,
VD och ledning

«  utveckling av kreditstrategier med
pafoljande riskhanteringsaktiviteter

Uppféljning och rapportering av kreditrisk
sker kontinuerligt fran Kreditchefen till Risk-
kommittén och styrelsen samt fran Riskkon-
trollfunktionen till VD och styrelse.

| samband med varje kreditbeslut dséatter
Banken varje kredit en intern riskklass som
bygger pa Bankens ansokansmodell for PD.
Efter kreditbeslutet foljer Banken l6pande
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upp krediterna och riskklassificerar dessa
maénatligen i portfoljmodeller for att berakna
reserveringsbelopp i enlighet med IFRS9.
Riskklassificeringen ingar ocksé som en
central del i uppféljning av enskilda kredit-
exponeringar. Riskklassificeringens mal ar
att forutsaga fallissemang inom ett &r och
uttrycks pa en skala med 10 klasser, dar 1
representerar lagst risk, 9 representerar
hogst risk samt en klass (10) for fallisse-
mang.

Efterféljande tabell och diagram beskriver
hur beraknad sannolikhet for fallissemang
inom 12 manader (PD) forhaller sig tillen in-
dikativ rating enligt Standard & Poor’s samt
hur férdelningen mellan Bankens riskklasser
ség ut per 31 december 2018.

1 Lagrisk <0,24 AAAtillBBB-
2-5 Normalrisk 0,24<2,4 BB+ till BB-
6 Forhojdrisk  2,4<4,1 B+tillB
7-9  Hogrisk >4, B-tillC
10 Fallerade 100 D

Finansiellarapporter
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RISKKLASS

Bankens rutiner for dvervakning av forfallna betalningar och oreglerade fordringar syftar
till att minimera kreditforlusterna genom en tidig upptackt av betalningsproblem hos kredit-
tagarna och en &tféljande snabb handlaggning av férekommande kravarenden. Overvak-
ningen sker med stod av ett sarskilt kravsystem som med automatik bevakar och paminner
om nar kravatgard ar erforderlig.

Kreditrisk och riskméatning

Utlaning till allmanheten uppgick till 3 329
mkr (2 776),varav 47,7 (41,6) avser utlaning
hanforlig till likviditetsforvaltningen. Reser-
verade fordringar hanforliga till kreditport-
foljen uppgick till 1 % (0,6) av utlaningen.
Okning av andelen reserverade fordringar
beror pa att inforandet av IFRS9.

Banken har inte nagra tillgangar vars villkor
har omférhandlats och som annars skulle
redovisats som nedskrivna eller forfallna till
betalning. Banken har ingen utlaning mot
pantsakerhet. | Bankens kreditforlustreserv
ingar skattningar av LGD, EAD, PD samt en
sammanvagning av tre olika mojliga makro-
ekonomiska scenarier som beraknats utifran
hur kreditrisk for en portfolj motsvarande
bankens utvecklats over en konjunkturcykel.
Banken har utifran aktuell makroekonomisk
situation faststallt scenariovikter enligt ned-
anstaende tabell.

Basscenario 60 %
Positivt scenario 10%
Negativt scenario 30%

For Kortkrediter, dar banken har tillgang till
langre tidserier, har direktestimerings-
metoden anvants for att bestamma PD for
lifetime. For Blancolan, dar Banken har till-
gang till kortare tidserie, har PD for lifetime
beraknats utifran multiplikation av migra-
tionsmatrisen, sa kallad Markov kedja.
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Fordringar i kreditportféljen saljs nar de ar
forfallna ungefar 90 dagar till inkassobolag.
Forlust vid fallissemang (LGD) for dessa
satts darfor av det pris som Banken erhéller
vid forsaljning.

| skattning av exponering vid fallissemang
(EAD) beaktas aven den beviljade krediten
och den kreditforlustreserv som beréknas
omfattar darfor bade finansiella tillgangar
varderade till upplupet anskaffningsvarde
och kreditataganden. Outnyttjat kreditata-
gande relaterat till Utl&dning till allméanheten
uppgick per 31 december till 3 482 188
(8194 824) tkr. | kreditforluster ingar ocksa
kostnader for befarade och konstaterade
reklamationer och bedragerier.

En betydande okning i kreditrisk motsvarar
en forsamring av 3 riskklasser pa den interna
riskskalan vid aktuellt rapporteringstillfalle
jamfort med forsta rapporteringstillfallet

eller dar betalning ar mer an 30 dagar for-
fallen. Kreditforlustreserven motsvarar da

den forvantade forlusten for tillgdngens hela
aterstéende loptid.

Nedan visas kansligheten om en betydande
okning av kreditrisk istallet skulle motsvara
en forsamring av 2 riskklasser, istallet for 3
riskklasser:

Blancolan 443
Kortkrediter 896
Summa 1339
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Bankens kreditriskexponering brutto och netto samt koncentrationer med avseende p& motparter samt lanefordringar per kategori av lantagare och kreditriskbetyg for finansiella tillgangar

som &r féremal for forlustreservering enligt IFRS 9.

Belaningsbara statsskuldsfor-
bindelser m.m.

Stadie 1

Stadie 2

Stadie3 ™

31dec2018

Totalt

Obligationer och andra rantebarande
vardepapper

Stadie 1

Stadie 2

Stadie3 ™

31dec2018

Totalt

AAATILLAA- 249977 - - 249977 AAATIlLAA- 360384 - - 360384
Forlustreservering - - - - Forlustreservering - - - -
Totaltredovisatvarde 249977 - - 249977 Totaltredovisatvarde 360384 - - 360384
Utlaning till kreditinstitut Ovrigatillgangar
AAA-AA 370601 - - 380601 AAATILAA- 1900 - - 1900
Icke ratade exponeringar 800 - - 800 Icke ratade exponeringar 48340 - - 48340
Forlustreservering - - - - Forlustreservering -49 - - -49
Totaltredovisatvarde 371401 - - 371401 Totaltredovisatvarde 50192 - - 50192
Utlaningtillallmanheten Totaltredovisatvarde 3928228 432123 958 4361309
Lagrisk 266423 2 - 266 424 Outnyttjat kreditatagande
Normal risk 1835658 6065 - 1841722 Normal risk 5161 - - 5161
Forhojd risk 42236 22085 - 64320 Outnyttjat kreditdtagande-Blancoldn® 5161 - - 5161
Hogrisk 37436 127010 1034 165481 .
Lagrisk 3204649 - 80 3204729
Fallande - - 4140 4140 )
B ) Normal risk 232463 30298 21 262782
Forlustreservering® -5 445 -8126 -4259 -17 829 .
N ” o Forhojd risk 190 5883 4 6078
Totalt redovisat varde-Blancolan 2176 307 147 036 916 2 324 259 o
Hog risk 79 3360 - 3439
Lagrisk 453319 - - 453319 Outnyttjat kreditatagande-Kortkrediter® 3437381 39541 105 3477027
Normalrisk 204859 172075 23 376957 Outnyttjat kreditatagande-Hushall® 3442542 39541 105 3482188
Forhojd risk 1086 223561 27 23464 .
o Lagrisk 66584 - - 66584
Hogrisk 1461 49665 30 51157 . — ~
Outnyttjat kreditatagande-Foretag® 66584 - - 66584
Fallande - - 3338 3338 - —,
. . Sa Outnyttjat kreditatagande 3509 126 39 541 105 3548772
Forlustreservering @ -3612 -6676 -3376 -13665 — =
- = - Total kreditriskexponering 7 437 354 471664 1063 7910081
Totalt redovisat varde-Kortkrediter 657 114 237 415 42 894571
Totalt redovisat varde-Hushall 2833421 384451 958 3218830
() Stadie 3 avser ej kopta eller utgivna kreditférsamrade l&nefordringar. Banken har inga kopta eller utgivna kredit-
Lagrisk 62854 - - 62854 forsamrade lanefordringar.
Ic“ke ratade expo_nermgar B 59285 a 59285 @ Bankens kreditataganden bestar till storsta del av outnyttjade beviljade kortkrediter. | skattning av EAD beaktas
Forlustreservering - -11613 - -11613 aven den beviljade krediten och den kreditforlustreserv som beraknas omfattar darfor bade finansiella tillgangar
Totalt redovisat virde-Féretag 62 854 47672 - 110526 varderade till upplupet anskaffningsvarde och kreditataganden.
Totalt redovisat varde 2896 274 432123 958 3329355
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Belaningsbara statsskuldsfér- Obligationer och andra réntebdrande
bindelser m.m. vardepapper
AAATILAA- - 248147 248147 = - 248147 AAALILLAA- - 354062 | 354062 = - 354062
Forlustreservering - - - - - 0 Forlustreservering - - - - - -
Totaltredovisatvarde - 248147 248147 - - 248147 Totaltredovisatvarde — 354062 | 354062 = - 354062
Utléningtill kreditinstitut Ovrigatillgangar
AAA-AA 297685 = 297685 = - 297685 AAATIlLAA- = = = = = =
Icke ratade exponeringar 8473 = 8473 = = 8473 Icke ratade exponeringar 64665 = 64665 = = 64665
Forlustreservering = = = = = = Forlustreservering =fl =67 -59 = = -59
Totaltredovisatvarde 306 159 = 306 159 = - 306159 Totalt redovisatvarde 64664 =5/ 64607 = = 64607
Utlaningtillallmanheten Totaltredovisatvarde 3146589 583887 | 3388641 340936 899 3730476
Lagrisk 170350 = 170350 1 - 170350 Outnyttjat kreditatagande
Normal risk 1349818 —| 1342548 7083 187 1349818 Normal risk 6610 = 6610 = = 6610
Forhojd risk 85928 = 62509 23419 = 85928 Outnyttjat kreditatagande-Blancolan® 6610 - 6610 - - 6610
Hog risk 269340 = 106117 162285 938 269340 .
Lagrisk 2840039 -| 2836160 3879 - 2840039
Fallande 5057 = = = 5057 5057 )
B NS Normal risk 335770 —-| 304556 31214 1 335770
Forlustreservering @ -10600 -10162 -6220 -9229 -5313 -20762 o
- = " Forhojd risk 6077 = 1076 5002 = 6077
Totalt redovisat varde-Blancolan 1869893 -10162| 1675303 183558 869 1859731 L
Hogrisk 6328 = 617 5710 = 6328
Lagrisk 459652 = 458420 1233 - 459652 Outnyttjat kreditatagande-Kortkrediter® 3188214 -|13142409 45805 1 3188214
Normal risk 294262 = 219041 75215 6 294262 Outnyttjat kreditatagande-Hushall® 3194824 -|13149019 45805 1 3194824
Forhojd risk 19927 - 5378 14538 1 19927 .
L Lagrisk 108644 -| 108644 = - 108644
Hog risk 33409 - 4629 28758 21 33409 - — -
Outnyttjat kreditatagande-Féretag® 108 644 -| 108644 - - 108644
Fallande 4616 = = = 4616 4616 - T
R o Sa Outnyttjat kreditatagande 3303 469 - 13257663 45 805 1 3303469
Forlustreservering @ -5090 -81083 -4581 -3989  -4624 -13193 . h
= = = Total kreditriskexponering 6450057 583887 | 6646304 386741 900 7033944
Totalt redovisat varde-Kortkrediter 806775 -8103 682887 115756 30 798672
Totalt redovisat viarde-Hushall 2676668 -18265| 2358190 299314 899 2658403
Lagrisk 57475 - 57475 - - 57475 ) Stadie 3 avser ej kopta eller utgivna kreditférsamrade l&nefordringar. Banken har inga kopta eller utgivna
Icke ratade exponeringar 61622 - - 61622 - 61622 kreditférsamrade l&nefordringar.
Forlustreservering ~20000 _ — -20000 - -20000 @ Bankens kreditdtaganden bestar till stérsta del av outnyttjade beviljade kortkrediter. | skattning av EAD beaktas
Totalt redovisat varde-Foretag 99 098 = 57 475 41622 = 99 098 aven den beviljade krediten och den kreditférlustreserv som berdknas omfattar darfor bade finansiella till-
Totalt redovisat virde 2775766 -18265| 2415666 340936 899 2757501 gangar varderade till upplupet anskaffningsvarde och kreditataganden.
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Bankens kreditriskexponering brutto och netto fér finansiella tillgdngar som ej ar foremal for forlustreservering enligt IFRS 9.

31dec2018

Kreditrisk-
exponering

Beléningsbara statsskuldsférbindelser m.m.
AAATILLAA- -

Kreditrisk-

Vardeav exponering efter

sakerheter

séakerheter

SaBelaningsbara statsskuldsférbindelser m.m. -

Obligationerochandra
rantebarande vardepapper

Belaningsbara statsskuldsfor-
bindelser m.m.

Finansiellarapporter

AAA-AA 387530 - 387530
utanrating - — _
SaObligationerochandra 387530 - 387530
rantebarande vardepapper

Derivat®

AAATILLAA- 308 - 308
A+ tillA- 3996 4200 -
utanrating 3644 - 3644
Totalt derivat 7948 4200 3953
Totalt 395479 4200 391483

AAAtILLAA- 290138 251818 38320 = 38320
SaBelaningsbara statsskulds- 290138 251818 38320 = 38320
férbindelser m.m.

Obligationerochandra

rantebarande vardepapper

AAA-AA 1347199 354221 992979 = 992979
utanrating 68376 = 68376 = 68376
SaObligationerochandra 1415575 354221 1061354 = 1061354
rantebarande vardepapper

Derivat®

AAATILLAA- 1178 = 1178 3300 =
A+tillA- 3300 = 3300 5500 =
utanrating 2278 = 2278 = 2278
Summa derivat 6 756 = 6756 8800 2278
Totalt 1712469 606038 | 1106431 8800 1101953

' For handel med derivat erhaller/betalar Banken sékerheter i form av banktillgodohavanden. Dessa sakerheter féljer standardvillkoren i ISDA Credit Support Annex.
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Forfallna fordringar

Osékra fordringar 6verensstammer och ar liktydig med fallerande tillgdngar i stadie 3 enligt
IFRS9. Fordringar som varit forfallna mindre an 30 dagar eller dar det inte har skett ndgon
betydande 6kning av kreditrisk sedan forsta redovisningstillfallet skrivs ned med ett belopp
motsvarar den forvantade forlusten de kommande 12 manaderna. Fordringar mer &an 30 dagar
forfallna skrivs ned till motsvarande den forvantade forlusten for tillgdngens hela aterstaende
loptid. Fordringar mer an 90 dagar forfallna skrivs ned till motsvarande den forvantade forlus-
ten for tillgangens hela aterstaende loptid

Tillgdngar anses inte langre vara fallerade och osékra nar samtliga forfallna belopp ar ater-
betalda, det finns tillrackligt med bevis for att visa att risken for att betalningar av framtida

kassafloden inte kommer att ske har minskat vasentligt och att det inte finns nadgra andra

indikatorer pa fallissemang. Se vidare Not 2 Redovisningsprinciper.

31dec2018

Forfalla fodringar

Ej for-
fallna >1dgr >30dgr >60dgr >90dgr
fodringar <30dgr <60dgr <90dgr <180dgr

>180dgr >360dgr Totalt

<360dgr

Belaningsbara stats- 249977 - - - - - - 249977
skuldsforbindelser m.m.

Utlaning till kreditinstitut 371401 - - - - - - 371401
- Hushall, brutto 3203169 5493 32139 7960 884 255 422 3250323
- Hushall, forlustreserv® -24634 -3344 -2240  -686 -113 -208 -269 -31494
Netto hushall 3178536 2149 29899 7274 771 47 153 3218830
- Féretag, brutto 122139 - - - - - - 122139
- Foretag, forlustreserv® -11613 - - - - - - -11613
Netto foretag 110526 - - - - - - 110526
Netto Utlaning till 3289061 2149 29899 7274 771 47 153 3329355
allménheten

Obligationeroch andra 360384 - - - - - - 360384
rantebarande

vardepapper

Ovrigatillgdngar, brutto 50044 173 23 - - - - 50240
Forlustreservering - -43 -6 - - - - -49
Netto Ovrigatillgangar 50044 130 17 - - - - 50192
Summa 4320867 2279 29916 7274 771 47 153 4361309

Utlaningtillkreditinstitut 306159 = = = = = 306159
- Hushall, brutto 2636257 35870 15211 = 75 - 2687413
- Hushall, forlustreserv -10605 -1867 -3142 = -75 = -15690
Netto hushall 2625652 34002 12069 - - - 2671723
- Foretag, brutto 124042 = = = = = 124042
- Foretag, forlustreserv -20000 = = = = = -20000
Netto foretag 104042 = = = = = 104042
Netto Utlaning till 2729695 34002 12069 = = - 2775766
allménheten

Ovrigatillg&ngar, brutto 64590 51 = = 23 = 64665
Forlustreservering = =1l = = = = =l
Netto Ovriga tillgdngar 64590 50 = = 23 = 64664
Summa 3100444 34052 12069 = 23 - 3146588

' Bankens kreditataganden bestar till storsta del av outnyttjade beviljade kortkrediter. | skattning av EAD beaktas
aven den beviljade krediten och den kreditforlustreserv som beraknas omfattar darfér bade finansiella tillgdngar
varderade till upplupet anskaffningsvarde och kreditataganden

Portfdljanalys och stresstest

Den totala kreditportfoljen analyseras regelbundet och utvarderas med avseende pa namn,
geografi, riskklass, produkt, storlek och andra parametrar. Riskkoncentrationer pa geografiska
segment, emittent och pé storre enskilda kredittagare analyseras grundligt. Darutéver utférs
séarskilda analyser och stresstester nar utvecklingen pd marknaden foranleder en mer noggrann
undersokning av vissa sektorer eller hela kreditportfoljen. Portfoljen stresstestas aven som
en del av den arliga interna kapital- och likviditet utvarderingen (IKLU).
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Fortsattning Not 29.

Kreditrisken mats for samtliga exponeringar (kredit- och motpartsrisk). Berakning av kapital-
kravet i Pelare 1 for kreditrisker gors i enlighet med Tillsynsférordningen (575/2013/EU) med
anvandande av schablonmetoden. Exponeringsvardet for kreditrisk inkluderar foljande poster
med avdrag for reserveringar for osakra fordringar:

- Tillgangsposter i balansréakningen upptagna till netto bokfort varde.

» Poster utanfor balansrakningen upptaget till nominellt belopp multiplicerat
med tilldAmplig konverteringsfaktor.

« Motpartsrisk i derivatkontrakt.

Vid tilldmpning av schablonmetoden finns sjutton exponeringsklasser. Respektive exponerings-
klass kan ha ett flertal olika riskvikter i enlighet med Tillsynsférordningen. For att bestamma
vilken riskvikt en exponering ska erhalla far extern kreditvardering tillampas. Per den 31 dec-
ember 2018 uppgick Bankens totala riskvagda exponeringsbelopp for kreditrisker till 2 715 mkr
(2 346). Detta fordelade sig enligt tabell nedan:

Exponeringar samt genomsnittligt exponeringsbelopp under aret

31 dec 2018

Kreditrisk enl schablonmetoden

Exponeringar mot nationellaregeringar 260817 - - 259303
och centralbanker

Exponeringar mot delstatliga eller lokala 2405 - - 1933
sjalvstyrelseorgan och myndigheter

Exponeringar motinstitut 382985 77036 6163 297571
Exponeringar mot foretag 150530 150530 12042 171993
Exponeringar mot hushall 3170135 2377602 190208 2911616
Fallerande exponeringar 958 958 77 1289
Exponeringariform av sakerstéallda 360384 36038 2883 359680
obligationer

Exponeringiformavandelarelleraktieri - - - 27389
foretag for kollektivainvesteringar

Ovriga poster 72675 72675 5814 77316
Summa kreditrisker 4400 889 2714839 217187 4108 090

Kreditrisk enl schablonmetoden

Exponeringar mot nationellaregeringar 254600 = = 257368
och centralbanker

Exponeringar mot delstatliga eller lokala 2965 = = 2251
sjalvstyrelseorgan och myndigheter

Exponeringar motinstitut 315418 63362 5069 190414
Exponeringar mot foretag 155440 155440 12435 162213
Exponeringar mot hushall 2636124 1960567 156 845 23310832
Fallerande exponeringar 460 460 37 12 205
Exponeringariform av sékerstallda 354221 35422 2834 8551231
obligationer

Exponeringiformavandelareller aktieri 68376 68376 5470 93849
foretag for kollektiva investeringar

Ovriga poster 62 055 62055 4964 61358
Summa kreditrisker 3849658 2345 682 187 655 3465922

*Exponering avser exponeringsbelopp efter reserveringar

Exponeringar mot nationella regeringar och centralbanker: Utgors av exponeringar mot svenska staten och
erhaller riskvikt O procent. Exponeringarna ar huvudsakligen hanforliga till likviditetsreserven.

Exponeringar mot delstatliga och lokala sjalvstyrelseorgan och myndigheter: Avser svenska kommuner och
landsting och erhaller riskvikt 0 procent.

Exponeringar mot institut: Avser exponeringar mot banker, kreditmarknadsbolag och vardepappersforetag
och riskvikten baseras pa institutets kreditvardighet och exponeringens l6ptid. Exponeringarna riskviktas
till 20-50 procent och ar till stérsta delen hanforliga till kortclearingsfordran.

Exponeringar mot foretag utan kreditvardering erhéller en riskvikt p& 100 procent. Bankens foretagsexpo-
neringar ar framst hanforliga till fordringar mot andra foretag inom koncernen och i likviditetsforvaltningen.

Exponeringar mot hushall avser priméart exponeringar mot privatpersoner avseende konto- och kortkrediter
och privatlan. Dessa erhaller en riskvikt pa 75 procent.

Fallerande exponeringar avser fordran som ar forfallen sedan mer an 90 dagar eller néar det ar osannolikt
att géldenaren kommer att kunna betala sina kreditforpliktelser. Fallerande exponeringar utan séker-
het erhaller riskvikt 150 procent om vardejustering (reservering) har gjorts med mindre an 20 procent av
exponeringsvardet fore vardejustering. | de fall vardejusteringen ar 20 procent eller hogre, erhalls riskvikt
100 procent.
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Fortsattning Not 29.

Exponeringar i form av sékerstéallda obligationer &r en egen exponeringsklass och riskvikten baseras
pé obligationens specifika kreditvardering. Exponeringen ar riskviktad till 10 procent och ar hanforlig till
Bankens likviditetsreserv.

Exponeringar i form av andelar eller aktier i foretag for kollektiva investeringar (fond) erhaller en riskvikt

p& 100 procent. Exponeringar mot nationella
regeringar och centralbanker AAATILLAA- 1 = 0% 251818 251818
Ovriga poster avser framst forutbetalda kostnader och erhéller en riskvikt pa 100 procent. Exponeringar mot nationella
regeringar och centralbanker AAALILLAA- 1 0% = 2782 2782
Banken anvander extern kreditvardering fran Standard & Poor’s for att bestamma riskvikten Exponeringar motinstitut AAATIlLAA- 1 - 20 % 25 25
for exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker, institut och sakerstéallda Exponeringar motinstitut AAAILAA- 1 20% = 309774 309774
obligationer. Banken har inte tillampat kreditriskreducerande metoder under 2018 och 2017. Exponeringar motinstitut A+ till A- 2 - 50% 928 928
E i insti A+ tillA- 2 209 =
Extern kreditvérdering xponerfngar mot !nst!tut TIU. 0% 3909 3909
Exponeringar mot institut Utanrating 1 20% = 783 783
Exponeringariformav
sakerstallda obligationer AAA 1 = 10% 260992 260992
Exponeringariformav
31dec 2018 sakerstallda obligationer AAA 1 10% - 93229 93229
Exponeringar mot nationella AAALILLAA- 1 - 0% - - Summa 924 238 924 238
regeringar och centralbanker
Exponeringar mot nationella AAALILLAA- 1 0% - 260817 260817
regeringar och centralbanker
Exponeringar motinstitut AAALILLAA- 1 - 20% 0 0
Exponeringar motinstitut AAATILLAA- 1 20% - 373814 373814
Exponeringar motinstitut A+tillA- 2 - 50 % 1463 1463
Exponeringar motinstitut A+ tillA- 2 20% - 6743 6743
Exponeringar motinstitut Utanrating 1 20% - 966 966
Exponeringariformav AAA 1 - 10% 360384 360384
sakerstallda obligationer
Exponeringariformav AAA 1 10% - 0 0
sakerstallda obligationer
Summa 1004 186 1004 186
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Fortsattning Not 29.

Exponeringars aterstaende l6ptid

31dec 2018

Exponeringar mot nationella regeringaroch 255374 4866 - - 577 - 260817
centralbanker

Exponeringar mot delstatliga eller lokala 2405 - - - - - 2405
sjalvstyrelseorgan och myndigheter

Exponeringar motinstitut 381522 1463 - - - - 382985
Exponeringar mot foretag 107875 4202 4000 28000 6453 - 150530
Exponeringar mot hushall 983025 140608 12377 1131909 802217 - 3170135
Fallerande exponeringar 958 - - - - - 958
Exponeringariform av sakerstéallda obligationer - 191110 - 169273 - - 360384

Exponeringiformavandelarelleraktieriforetag - - - _ _ _ _
for kollektiva investeringar

Ovriga poster 7903 1454 1163 15328 46826 - 72675
Summa kreditrisker 1739063 343703 117 541 1344510 856 073 - 4 400 889
Exponeringar mot nationellaregeringar och 393 1758 = 251818 631 = 254600
centralbanker

Exponeringar mot delstatliga eller lokala 2965 = = = = = 2965
sjalvstyrelseorgan och myndigheter

Exponeringar mot institut 314 465 928 0 25 = = 315418
Exponeringar mot foretag 113 265 45563 4000 28000 5622 = 155440
Exponeringar mot hushall 877176 108652 87136 895248 667912 = 2636124
Fallerande exponeringar 460 = = = = = 460
Exponeringariform av sakerstéallda obligationer 93229 123862 83157 53973 = = 354221
Exponeringiformavandelareller aktieriforetag 68376 = = = = = 68376
for kollektiva investeringar

Ovriga poster 4595 1382 1105 14900 40072 = 62055
Summa kreditrisker 1474923 241134 175398 1243964 714238 = 3849658
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Fortsattning Not 29.

Motpartsrisk

Motpartsrisk ar risken att Bankens finansiella motparter inte kan fullgora sina ataganden

i ingdngna derivat och repokontrakt och utgors framforallt av exponeringar mot banker. For

att begransa den potentiella motpartsrisken i derivattransaktioner med icke standardiserade
derivatinstrument, vilka inte clearas av central motpart godkanda av behorig myndighet enligt
forordning (EU) nr 648/2012 , har ISDA-avtal inklusive Credit Support Annex (CSA) ingatts med

motparten. ISDA masteravtal innebar bland annat att man reglerar netto i handelse av exempel-

vis konkurs. CSA innebar att motparterna staller sékerheter for ingdngna derivatavtal i syfte

att reducera motpartsrisken ytterligare, vilket ar ett krav enligt forordning (EU) nr 648/2012.

Motpartrisker i Derivatkontrakt

31dec2018

Exponeringar mot institut 4304 5215 9519 2343 187
Exponeringar mot foretag 3644 5894 9539 9539 763
Summa 7948 11109 19 057 11881 950
Exponeringar motinstitut 4478 4599 9077 2094 167
Exponeringar mot féretag 2278 5320 7598 7598 608
Summa 6756 9919 16 675 9692 775

Koncentrationsrisk

Banken anvander av Finansinspektionens rekommenderade metoder att mata och folja upp
koncentrationsrisk, dvs en metod som baserar sig pa Herfindal-index. Banken mater och foljer
l6pande koncentrationsrisk avseende bransch-, region- och namnkoncentrationer.

Exponeringars geografiska spridning

31dec2018

Exponeringar mot nationella 260817 - - - 260817
regeringar och centralbanker

Exponeringar mot delstatliga 2405 - - - 2405
eller lokala sjalvstyrelse-

organ och myndigheter

Exponeringar mot institut 382985 - - - 382985
Exponeringar mot foretag 40004 47672 - 62854 155530
Exponeringar mot hushall 3170135 - - - 3170135
Fallerande exponeringar 958 - - - 958
Exponeringariformav 360384 - - - 360384
sakerstallda obligationer

Exponeringiformavandelar - - - - -
eller aktieriforetagfor

kollektiva investeringar

Ovriga poster 72675 - - - 72675
Summa kreditrisker 4290 364 47 672 - 62 854 4 400 889
Exponeringar mot nationella 254600 = = = 254600
regeringar och centralbanker

Exponeringar mot delstatliga 2965 = = = 2965
eller lokala sjalvstyrelse-

organ och myndigheter

Exponeringar mot institut 315418 = = = 315418
Exponeringar mot foretag 56343 41622 = 57 475 165440
Exponeringar mot hushall 2636124 = = = 2636124
Fallerande exponeringar 460 = = = 460
Exponeringariformav 354221 = = = 354221
sakerstalldaobligationer

Exponeringiformavandelar = = 68376 = 68376
eller aktieriforetagfor

kollektiva investeringar

Ovriga poster 62055 - - - 62055
Summa kreditrisker 3682184 41622 68376 57 475 3849658
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(e) Likviditetsrisk

Definition

Likviditetsrisk ar risken att inte kunna upp-
fylla betalningsataganden vid forfallotid-
punkten utan att kostnaden for att erhalla
likvida medel okar avsevart. Mer specifikt
innebar risken att tillgangliga medel kan
komma att vara otillrackliga for att mota for-
andrade marknadsforhallanden, forfallande
skulder eller en 6kning i uttag av inléning.
Under 2014 infordes ett generellt likviditets-
maétt, Liquidity Coverage Ratio (LCR) med
manatligt rapporteringskrav. Kravet innebar
att Banken ska ha tillrackligt mycket likvida
tillgangar for att klara verkliga och simule-
rade kassautfléden under en stressad
period pa 30 dagar. Banken ska ocksé kvar-
talsvis rapportera stabil finansiering, Net
Stable Funding Ratio (NSFR). NSFR maéter
kvoten mellan tillganglig stabil finansiering
och behovet av stabil finansiering.

Risktolerans/Riskaptit

Banken har en (&g likviditetsrisk tack vare
stora innehav av likvida vardepapperstill-
gangar och stor volym av inlaning fran hus-
hall. Bankens ska alltid ha en stabil balans-
rakning, en lampligt utformad likviditets-
reserv och alltid ha tillgang till finansiering
om en situation med ojamna eller ovantade
likviditetsutfloden skulle intraffa. Banken
ska uppfylla foljande kvantitativa limiter:

« Banken ska ha ett positivt nettokassaflode
under 30 dagar vid ett stressat scenario.

« Overlevnadshorisonten ska 6verstiga 90

dagar.

Likviditetsreservens storlek ska uppgéa

till det hogre beloppet av 600 msek eller

15 procent av inlaningen.

Riskhantering och riskméatning

Hantering av Bankens likviditetsrisk ar cen-
traliserad. Ansvaret for Bankens likviditets-
hantering ligger hos Bankens treasuryavdel-
ning, vars chef rapporterar till Bankens CFO.
Banken ska anvanda sig av ett antal lampligt
utformade likviditetsriskmatt som speglar
olika former av likviditetsrisk, inklusive den
strukturella likviditetsrisken. Bland sddana
matt finns de méatt som ska rapporteras till
Finansinspektionen. Chefen for treasuryav-
delningen ansvarar for att Banken regelbun-
det mater sina likviditetsrisker. Likviditets-
rapporteringen ska innehéalla en lampligt
utformad stresstest. Resultat av matningar-
na ska delges styrelsen atminstone kvartals-
vis, eller oftare vid behov. Styrelserapporte-
ringen ska goras av treasuryavdelningen och
granskas av oberoende riskkontroll.

Bankens mal for likviditetsriskhanteringen
ar att identifiera, méata och évervaka likvidi-
tetsriskerna i verksamheten. Banken ska
efterstrava att tillgadngarna och skulderna ar
sammansatta pa ett sddant satt att Banken
inte utsatts for onodig likviditetsrisk. Det
innebar att en betydande del av placerings-
tillgadngarna ska vara likvida. Det innebar
ocksa att Bankens finansiering i normala fall
huvudsakligen skall besta av hushéllsinla-
ning, som normalt har en tendens till att vara
mindre rorligt an annan finansiering.

Loptiderna pa tillgéngar och skulder ska féljas
regelbundet for att sakerstalla att likviditet
alltid kan anskaffas utan extra kostnader for
att klara utbetalningar pa ratt tid.

For att sakerhetsstalla Bankens kortfristiga
betalningsférmaga vid bortfall eller for-
samrad tillgang till vanligtvis tillgangliga
finansieringskallor haller Banken en avskild
likviditetsreserv av hogkvalitativa tillgangar.
Tillgdngarna i likviditetsreserven far inte vara
ianspraktagna som sakerheter eller p& annat
satt vara otillgangliga for att snabbt skapa
likvida medel. Likviditetsreserven ska héllas
i SEK. Likviditetsreserven far bara placeras i
vardepapper emitterade av svenska staten,
svenska kommuner och sakerstallda obli-
gationer emitterade av svenska bostads-
institut. Inldningsmedel i svensk bank som
ar tillgangliga pafoljande dag kan ocksa
medraknas i likviditetsreserven. Tillgdngarna
ska med kort varsel kunna realiseras och
omsattas till kontanter. Reserven ska alltid
vara minst sa stor att de i Tillsynsforord-
ningen (575/2013/ EU) faststallda kraven
for likviditetstackningsgrad uppfylls.

Sammansattningen och storleken pé Bankens
likviditetsportfolj och likviditetsreserv reg-
leras i styrdokument som ar faststallda av
styrelsen. Vardepappersinnehav limiteras per
tillgdngsklass och andel per motpart.

Information om Bankens likviditet, likvidi-
tetsreserv samt Bankens finansieringskallor
redovisas kvartalsvis pa Bankens hemsida
enligt Finansinspektionens foreskrift om
hantering av likviditetsrisker for kreditinsti-
tut och vardepappersbolag (FFFS 2010:7).
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31dec2018

Totalt tillgangliga medel 997891 1728073
Varav likviditetsreserv 610388 606038
-varavvardepapper emitterade av stat 250462 251818
-varav sdkerstdllda obligationer emitterade avandra institut 359926 354221
Inlaning 3292261 3546795
Utlaning 3174934 2642335
Andelutlaning avinlaning 96 % 74%

31dec2018

Totalt vagt

vérde
21 Likviditetsbuffert 585193 581243
22 Summanettokassautfloden 175528 165090
23  Likviditetstackningskvot (%) 333 % 352 %

Det kortfristiga mattet "Liquidity Coverage Ratio” (LCR), syftar till att sakerstalla att en bank
haller en tillracklig mangd icke ianspraktagna likvida tillgdngar, som vid behov kan omvandlas
till likvida medel tackande 30 dagars prognostiserat likviditetsbehov under stressade forhallanden.
Bankens likviditetstackningsgrad, enligt Europeiska bankmyndighetens delegerade akt, upp-
gick per 31 december 2018 till 333% (352). Sedan mattet infordes har likviditetsgraden aldrig

understigit 100%.
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Likviditetsberedskapsplan

Bankens beredskapsplan for hantering av likviditetsrisk innehaller en tydlig ansvarsfordelning
for berord personal samt instruktioner for hur Banken ska komma till ratta med ett eventuellt

likviditetsunderskott. Planen anger lampliga atgarder for att hantera konsekvenserna av olika

typer av krissituationer samt innehaller definitioner pa handelser som utléser och eskalerar

beredskapsplanen. Ett antal av scenarier som skulle kunna utlosa en likviditetskris i Banken

identifieras. Gemensamt for dessa ar att de paverkar Bankens majligheter att finansiera verk-
samheten. De olika scenarierna ar utvalda sé att de potentiellt skulle kunna utlésa en likviditets-
kris i Banken. Likviditetsberedskapsplanen testas och uppdateras regelbundet, bland annat

utifran resultat av stresstester och scenarioanalyser.

Bankens ekonomiavdelning gor dagligen kassaflodesanalyser 6ver Bankens likviditetsbehov
och foljer upp limiter som beror likviditet.

Likviditetsanalys och stresstester

Banken genomfor kontinuerligt en utvardering av Bankens kapital- och likviditetsbehov. Minst

arligen, eller da vasentliga forandringar sker i verksamheten, genomfors en fordjupad analys

av det lngsiktiga kapital- och likviditetsbehovet, s& kallad intern kapital- och likviditetsut-

vardering (IKLU). Inom ramen for detta arbete analyserar Banken med hjalp av olika metoder

péverkan pé likviditeten vid olika scenarier. Oversynen av Bankens kapital- och likviditetspla-
nering ar en integrerad del av Bankens arliga strategiarbete.
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Avtalsenliga odiskonterade kassafloden Avtalsenliga odiskonterade kassafloden

31dec 2018

Finansiella tillgangar Finansiella tillgangar

Bel&ningsbara statsskulds- - 250200 - - - 250200 Belaningsbara statsskulds- = 11263 = 276263 = 287525
forbindelser m.m. forbindelser m.m.

Utlaning tillkreditinstitut 371401 - - - - 371401 Utlaning tillkreditinstitut 306159 - - - - 306159
Utlaningtillallmanheten - 197598 583822 1884816 1121128 3787354 Utlaningtillallmanheten - 216793 439427 1564278 960529 3181028
Obligationerochandra - - 478 450 268225 - 746675 Obligationeroch andrarante- = 329366 559400 522938 - 1411703
rantebarande vardepapper barande vardepapper

Ovriga tillgdngar - 59980 - - - 59980 Ovriga tillgdngar - 66366 - - - 66366
Totalt 371401 507769 1062272 2153041 1121128 5215610 Totalt 306 159 623 788 998827 2363478 960529 5252781
Finansiella skulder Finansiella skulder

Inlaning fran allmanheten 3063428 52435 67044 31228 - 3214136 Inléning fran allmanheten 3271109 81231 75679 36578 - 3464596
Ovriga skulder - 909611 - - - 909611 Ovriga skulder = 707083 = = = 707083
Totalt 3063428 962 047 67 044 31228 - 4123747 Totalt 3271109 788314 75679 36578 - 4171680
Derivatinstrument Derivatinstrument

Kassainfléde - 1348191 56 241 - - 1404432 Kassainflode - 1219704 106904 = - 1326608
Kassautflode - 1347246 56 241 - - 1403486 Kassautflode - 1218046 106876 = - 1824922
Netto - 945 - - - 945 Netto - 1658 27 - - 1686
Nettoexponering -2692026 -455223 995227 2121813 1121128 1090918 Nettoexponering -2964950 -166 184 923121 2326901 960529 1079416

Utlaning till allmanheten bestar av blancoldn med fast forfallotid (annuitetslan) och kreditprodukter med delvis revolverande kredit. Kunderna kan valja att betala hela eller del av skulden

eller dela upp betalningen enligt en plan med ett lagsta belopp att betala varje manad. Det lagsta beloppet bestams utifrdn respektive produkts villkor. Aterbetalningsperiodens langd varierar
inom respektive produkt frén en manad till flera ar. Eftersom de belopp som anges i tabellen ar avtalade odiskonterade kassafloden, kommer dessa belopp inte att stdmma 6verens med de
belopp som anges i balansrakningen for upplaning, derivatinstrument och leverantorsskulder och andra skulder.
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(f) Finansiering

Bankens verksamhet finansieras genom inléning fran allmanheten. Bankens inlaning fran
allmanheten bestéar av tva separata produkter, dels i form av produkten Coop Spara och dels
i form av inlédning pa konto, dar kort ar kopplat till konto. Merparten av inl&ningen ar ej tids-
bunden eller har mycket kort l6ptid. Inléaning fran allmanheten bedoms dock som stabil och
langsiktig. | tillagg till detta har Banken en kreditfacilitet med KF Ekonomisk Forening som kan
utnyttjas vid behov. Per 31 december uppgick Bankens kreditfacilitet till 1,5 miljarder (1,5),
varav 86 mkr (0) utnyttjades. Utl&ningsvolymen uppgick per 31 dec till 107 % (82) av inléanings-
volymen.

Inlaning fran allmanheten uppgick per 31 dec till 3 214 msek (3 465).

Finansieringsstrategi

Med finansieringsrisk avses risken for att Banken far svart att finansiera sig utan att kostna-
den for finansiering 6kar och/eller finansieringsmojligheterna begransas nar lan ska forlangas,
samt att betalningsforpliktelser inte kan uppfyllas till foljd av otillracklig likviditet eller svarig-
het att erhalla finansiering.

De verktyg som Banken anvander sig av for att hantera sin finansieringsrisk ar:

+ Att Banken uppratthaller en tillrackligt stor likviditetsreserv for att sakerstalla
den kortsiktiga betalningsformagan.

+ Attfinansieringen huvudsakligen bestar av inlaning fran allmanheten som
tenderar att uppvisa stabilitet 6ver tid

+ Att Banken har en back-up facilitet hos moderbolaget pa 1,5 msek

(g) Marknadsrisk

Definition

Marknadsrisk ar risken for att verkligt varde pa ett finansiellt instrument minskar pa grund av
forandringar i marknadspriser. MedMera Bank exponeras for marknadsrisker primart i form
av ranterisker och valutarisker.

Risktolerans/ Riskaptit

Pa lang sikt ar Bankens strategi att 6ka utldningen till hushall, vilket bedéms ge en god avkast-
ning till begransad risk. Riskmassigt kommer da kreditrisk i utldningen och likviditetsrisk att
vara de huvudsakliga riskerna, medan marknadsrisken kommer vara relativt begransad.

Kortsiktigt under den tid det tar att expandera kreditportfoljen till onskvard storlek, kommer
riskbilden att se vasentligt annorlunda ut. Banken har en betydande éverskottslikviditet efter
forvarvet av KFs sparkassa den 1 januari 2015.
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Betraffande riskaptit vid forvaltning av dverskottslikviditeten ar det styrelsens uppfattning
att sdval kreditrisk som likviditetsrisk skall hallas pa en lag niva. Marknadsrisken ska aven
den héllas paen lag niva, vilket uppnas genom att likviditetséverskottet placeras pa ett satt
som beddms korrespondera med Bankens investeringshorisont.

Riskhantering och riskmétning

Hantering av Bankens marknadsrisk ar centraliserad. Ansvaret for Bankens marknadsrisk-
hantering ligger hos Bankens treasuryavdelning, vars chef rapporterar till Bankens CFO.
Banken ska anvanda sig av ett antal lampligt utformade marknadsriskmatt. Chefen for Trea-
sury ansvarar for att Banken regelbundet mater sina marknadsrisker utifran de ramar som
anges i policy. Banken foljer upp och kontrollerar dagligen aktuella risknivéer och att definie-
rade limiter efterlevs.

Marknadsrisken pa aggregerad niva i forvaltningen av Bankens 6verskottslikviditet (likviditets-
forvaltningen) foljs upp pé tva olika satt:

1. Total marknadsrisk i form av Value-at-Risk (VaR). Denna beraknas utifran en ettéarig mark-
nadshistorik, en innehavsperiod pa tio affarsdagar och ett konfidensintervall pa 99%. VaR-
mattet ska rapporteras manadsvis till VD, och till styrelsen i samband med varje styrelseméte.

Som komplement till VaR-berakningen skall Banken minst arligen, eller oftare vid behov,
gora scenario-analyser, dar Bankens marknadsrisk kvantifieras utifran ett pessimistiskt
worst case-scenario, snarare an utifran historiska volatiliteter och korrelationer.

Per den 31 december 2018 uppgick Bankens exponering for de marknadsrisker som Treasury
hanterar i likviditetsforvaltningen till 2,9 mkr (2,6), matt som VaR, jamfort med limiten som ar
det lagsta av 3% av kapitalbasen (18,2 mkr) eller 15 mkr.

Utover den overgripande VaR-limiten, har styrelsen beslutat om ett antal kompletterande risk-
matt for de marknadsrisker som Banken exponeras mot. Banken mater kontinuerligt kurvris-
ken, durationen och valutarisken och foljer upp dessa mot av styrelsen beslutade limiter. Styr-
elsen har aven beslutat om resultatlimiter for respektive portfolj. Durationen i ranteportfoljen
skavara 1 ar med en tilldten avvikelse pa 0,15 mkr per rantepunkt i enlighet med Bankens
finanspolicy. Durationen i den totala placeringsportfoljen uppgick per 31 december 2018 till
0,89 (1,23).
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Per den 31 december 2018 uppgick marknadsvéardet till 389 mkr (1 102) for hela Bankens Tillgangar och skulder fordelat pa vasentliga valutor
likviditetsforvaltning (exkl likviditetsreserven). Valutarisk ar risken for att verkligt varde fran
ett finansiellt instrument varierar pa grund av forandringar i valutakurser.

Tillgdngar
MedMera Bank &r exponerad mot valutarisk genom utléning till Priminova Gmbh och Master- Beléningsbara statsskulds-
card Inc (Utlaning till allmanheten). Banken &r ocksé exponerad mot valutarisk d& Banken har férbindelser m.m. 290138 - - - 290138
i uppdrag att agera som internbank &t KF-koncernen. Exponeringar som uppstar till foljd av Utlaning till kreditinstitut 306159 = = = 306 159
uppdraget som internbank och utléning till féretag sékras med valutaswappar och valutater- Utlaningtill allmanheten 2703430 2924 57 475 11937 2775766
miner for att reducera valutarisken. Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 1415575 - - - 1415575
Valutaexponeringen far maximalt uppga till 150 mkr, och per 31 december 2018 uppgick valuta- Immateriella anlaggningtillgangar 47 960 _ _ _ 47 960
exponeringen till 0,6 mkr (0,7). Materiella tillg&ngar 1911 - - - 1911
Ovriga tillgdngar 73754 - - - 73754
Tillgangar och skulder férdelat pa vésentliga valutor il s ol
upplupnaintakter 4430 - - _ 4430
S.a tillgdngar 4 843 356 2924 57 475 11937 4915693
Tillgdngar
Belaningsbara statsskulds- Skulder
forbindelser m.m. 249977 - - - 249977 In- och uppléning fran allmanheten 3464596 - - - 3464596
Utlningtill kreditinstitut 371401 - - - 371401 Ovriga skulder 638833 3541 57517 11899 711789
Utlaningtillallmanheten 3255196 3050 62854 8255 3329355 Upplupna kostnader och forutbetalda
Obligationer och andra rantebarande intakter 58 445 - - - 58 445
véardepapper 747914 - - - 747914 Egetkapital 680862 = = = 680862
Immateriella anlaggningtillgéngar 9652 - - - 9652 S.aSkulder och Eget kapital 4842736 3541 57517 11899 4915693
Materiella tillgangar 1658 - - - 1658
Ovrigatillgdngar 68505 - - - 68505
Forutbetalda kostnaderoch
upplupnaintakter 5920 - - - 5920
S.atillgdngar 4710223 3050 62 854 8255 4784382
Skulder
In- och uppléning fran allmanheten 3214136 - - - 3214136
Ovriga skulder 846348 2872 63133 4166 916518
Upplupna kostnader och forutbetalda
intakter 37102 - - - 37102
Eget kapital 616627 - - - 616627
S.aSkulderoch Eget kapital 4714212 2872 63133 4166 4784382
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Ranterisk uppkommer d& rantebindningstider for tillgangar, skulder och derivatinstrument
inte sammanfaller och det verkliga vardet paverkas av forandringar i marknadsrantor.

Bankens in- och utlaning l6per till rorlig ranta, forutom en mindre del av inldningsstocken som
loper till fast ranta. Bankens finansiella tillgdngar ar uteslutande placerade i rantebarande

vardepapper med en genomsnittlig malduration pa ett ar (1). Totalt sett ar durationen pa till-
gangssidan hogre an pa skuldsidan, vilket far till foljd att en héjning av marknadsréantan med
1%-enhet far en negativ paverkan pa marknadsvéardet. Relaterat till Bankens kapitalbas kan

detta illustreras enligt féljande:

31dec 2018

100 rantepunkterupp 7597 1,3%
100 rantepunkter ned 7790 1,3%

Det finns &ven en rantenettorisk med avseende pa det inl&ningsoverskott (inldning minus ut-
laning) Banken har till rorlig ranta. Rantenettorisken definieras som den negativa paverkan pa
Bankens rantenetto och nettoresultat av finansiella transaktioner under ett ar som uppstar
till foljd av en Okning av den korta marknadsrantan.

For att berédkna ranterisker i Pelare 2 sé beaktas ranterisken i handelslagret i avsattningen for
marknadsrisker i Pelare 2 och for positioner som ingér i bankboken har Banken anvant den

metod som Fl redovisat i sitt PM rérande Fl:s metoder for bedomning av enskilda risktyper inom
Pelare 2 som publicerades 8 maj 2015. Denna metod beraknar ett kapitalkrav som en funktion
av bristen i matchning avseende rantebindningstid och l6ptid mellan skulder och tillgangar
och beaktar kansligheten i foretagets ekonomiska varde for forandringar i rantekurvan och

i skillnaden mellan foretagets finansieringskostnad och marknadsréantan. Banken berdknar

sex stressade kurvscenarios, fyra lutningsférandringar och tva parallell forskjutningar pa 200
punkter och gor en ytterligare avsattning i Pelare 2 enligt det varsta utfallet. Per 31 december
2018 uppgick avsattningen till 8,3 mkr (15,6) vilket motsvarar 1,4 % (2,5) av kapitalbasen.

Banken har aven kreditspreadrisk i 6vrig verksamhet genom innehav av sakerstallda bostads-
obligationer i likviditetsreserven och innehav av foretagsobligationsfonder. For dessa innehav

gors en parallellférskjutning uppéat pa 150 punkter. Banken har daremot ingen marknadsupp-
laning och foljaktligen heller ingen kreditspreadrisk kopplad till uppléning. Per 31 december

2018 uppgick avsattningen till 5,2 mkr (6,9) vilket motsvarar 0,9 % (1,1) av kapitalbasen.
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Réntebindningstider fér finansiella tillgangar och skulder, bokférda virden

31dec2018

Tillgangar

Bel&ningsbara statsskuldsforbindelser m.m. - 249977 - - - - 249977
Utlaning tillkreditinstitut 371401 - - - - - 371401
Utlaningtillallmanheten - 3291289 - 4000 12256 21810 3329355
Obligationer och andrarantebarande vardepapper - - 216640 254626 276 647 - 747 914
Immateriella anlaggningtillgangar 9652 - - - - - 9652
Materiella tillgangar 1658 - - - - - 1658
Ovrigatillgdngar 60557 6687 1261 - - - 68505
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 5920 - - - - - 5920
Summa tillgéngar 449188 3547953 217901 258 626 288903 21810 4784382
Skulder

In- och uppléning fran allméanheten - 3115863 39488 27556 31228 - 3214136
Ovriga skulder 824080 91177 1261 - - - 916518
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 37102 - - - - - 37102
Eget kapital 616627 - - - - - 616627
Summa Skulder och Eget kapital 1477 809 3207 040 40749 27 556 31228 - 4784382
Differens tillgadngar och skulder -1028621 340913 177 152 231070 257675 21810 0
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Réntebindningstider fér finansiella tillgangar och skulder, bokférda virden

Tillgangar

Belaningsbara statsskuldsforbindelser m.m. = = = = 290138 = 290138
Utlaning tillkreditinstitut 306 159 = = = = = 306 159
Utlaningtillallmanheten = 2734143 = 4000 4000 33622 2775766
Obligationer och andrarantebarande vardepapper = 261350 185476 359094 609 655 = 1415575
Immateriellaanlaggningtillgangar 47960 = = = = = 47960
Materiella tillgangar 1911 = = = = = 1911
Ovrigatillgdngar 66997 6016 170 545 25 = 73754
Forutbetalda kostnader och upplupnaintakter 4430 = = = = = 4430
Summa tillgangar 427 458 3001510 185 646 363639 903818 33622 4915693
Skulder

In- och upplaning fran allmanheten = 3352340 38574 37105 36578 = 3464596
Ovriga skulder 707 083 4018 170 518 = = 711789
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 58445 - - - - - 58445
Eget kapital 680862 = = = = = 680862
Summa Skulder och Eget kapital 1446 391 3356 358 38744 37623 36578 = 4915693
Differens tillgangar och skulder -1018932 -354 848 146 902 326016 867 240 33622 0
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(h) Operativa risker

Definition

Med operativ risk avses risken for forluster till foljd av icke andamalsenliga eller otillrackliga
interna processer eller rutiner, manskliga fel, felaktiga system, risker for sakerhetsrelaterad
information (brister i tillganglighet, integritet, sparbarhet och konfidentialitet), legala risker
eller externa handelser. Operativa risker kan uppstéa inom alla olika delar av Bankens verk-
samhet.

Operativa risker ar av den arten att de i regel ar forknippade med forluster utan att, pa samma
satt som exempelvis kredit- och marknadsrisker, ge mojlighet till intakter. Alla operativa risker
kan inte undvikas, elimineras eller transfereras till annan part.

Banken har valt att kategorisera de operativa riskerna enligt foljande:

1. Personella risker. Risker som uppstar till foljd av bristande kompetens i
Bankens egna organisation.

2. IT-risker. Risker som uppstar till foljd av brister i Bankens IT-system
(kan avse saval hardvara som mjukvara).

3. Informationssakerhetsrisker. Risker som uppstar till féljd av bristande
sparbarhet, tillganglighet och integritet i Bankens system.

4. Juridiska risker ar risker for forluster till foljd av att avtal inte fullfoljs, ar
ogiltiga, klandervarda, ingangna med fel motpart, att tillampningen sker pa
ett felaktigt satt, att otillracklig kunskap foreligger betraffande juridiska
sak- eller processfragor eller pa avsaknad av dokumentation avseende avtal.

5. Processrisker. Risker som uppstar till foljd av att Bankens organisatoriska
processer ar bristfalligt utformade.

Risktolerans/ Riskaptit
Operativ risk uppstar som en naturlig del i den dagliga verksamheten och Banken ska ha god
kontroll och hantering av de operativa riskerna.

De operativa riskerna ska begransas till vad som ar ekonomiskt forsvarbart. Operativa risker
som kan skada Bankens anseende och varumarke ska sarskilt beaktas och begransas.
Banken definierar riskaptiten som det maximala forvantade beloppet avseende Operativ risk
som styrelsen ar villig att lata bolaget riskera att forlora under ett ar.

Riskhantering

Det yttersta ansvaret for MedMera Banks operativa risker aligger styrelsen. Styrelsen har
faststallt en policy for hantering av de operativa riskerna. Detta styrande dokument beskriver
Bankens riskaptit avseende operativ risk, principer for hantering av operativ risk, samt en
overgripande beskrivning av metoder och tillvagagangsséatt som ska anvandas vid utvardering
av operativ risk.

Varje verksamhets/enhetschef ansvarar for hanteringen av operativ risk inom den egna verk-
samheten/enheten. Varje medarbetare (inklusive inhyrd personal, konsulter mm) har skyldig-
het att rapportera identifierade operativa risker till berord enhetschef och att rapportera
incidenter enligt vid var tid gallande rutiner. Varje verksamhets/enhetschef ansvarar aven for
att rapportering av incidenter sker enligt Bankens vid var tid gallande regler for incidentrap-
portering.

Banken kan daremot genom identifiering av risker, andamalsenlig uppfoljning och rapportering
reducera effekterna av forutsedda och ej forutsedda forluster som kan uppsta till f6ljd av
operativa risker.

Banken anvander foljande metoder for att identifiera, bedéma och/eller hantera operativ risk:

- Genom sjalvutvarderingar och riskanalyser i Bankens verksamhet, processer, it-system
och inom informationssakerhetsomradet. Kontroller och riskreducerande atgarder initieras
for de risker som inte bedoms som acceptabla.

- Personalrelaterade risker identifieras och hanteras dels genom en adekvat rekryterings
process, dokumenterade befattningsbeskrivningar och genom arliga utvecklingssamtal
som foljs upp under aret, dels genom tydliga ansvarsomraden och rapporteringsvagar
inom Banken, och att varje medarbetare &r informerad om och forstar sitt ansvar och arbets-
uppgifter. Bankens medarbetare utbildas kontinuerligt, i den omfattning som krévs for att
utféra sina arbetsuppgifter.

- Processrisker hanteras genom kartlaggning av vasentliga processer och kontroller i
processerna, samt utsedda processagare i verksamheten. Kontrollerna i respektive pro-
cess testas minst arligen av riskkontrollfunktionen. En kontinuerlig 6versyn sker av
Bankens vasentliga processer, som uppdateras vid behov. Bankens vasentliga processer
faststalls av VD. | VDs instruktion for hantering av risker i vasentliga processer ges instruk
tion om bl a metod vid bedémning och vardering av risker.
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Fortsattning Not 29.

- Legalariskeridentifieras och foljs upp enligt Bankens riktlinjer for regelefterlevnad.
Bankens avtal granskas av jurist och av funktionen for regelefterlevnad innan de ingés.
Funktionen for regelefterlevnad har till uppgift att identifiera och bedéma Bankens regel
efterlevnad samt bitrada vid utformningen av interna regler sé att dessa 6verensstammer
med géllande lagar, foreskrifter och andra regler som géller for Bankens verksamhet.

- Genom Bankens incidenthanteringsprocess, dar intraffade incidenter registreras dels i
arendehanteringssystemet och dels i en incidentlogg. Syftet med incidentloggen ar att 6ka
kunskapen om operativa risker och forluster samt minska sannolikheten for att samma
typ av forluster uppkommer. Detta sker genom kontinuerlig analys och uppféljning av
incidenterna. Regler for incidentrapportering aterfinns i "Policy for incidenthantering och
rapportering av handelser av vasentlig betydelse”, samt i interna rutiner.

- Genom beredskaps- och kontinuitetsplaner for alla kritiska verksamhetsomraden, inklusive
verksamhet som lagts ut genom uppdragsavtal. Planerna ska testas kontinuerligt. Arbetet
med beredskaps- och kontinuitetsplaner utgar fran Bankens riktlinjer for sékerhet.

- Genom process for godkannande av nya produkter (New Product Approval Process- NPAP).
| Banken finns en kommitté for godkannande av nya produkter dar representanter fran
olika delar av verksamheten deltar. Arbetet i kommittén utgér fran de riktlinjer som finns
-Policy for godkdannande av vasentlig forandring (NPA).

Riskméatning

Utfallet och dartill horande kostnader under foregédende ar for incidenter hanforbara till operativ
risk, kostnader for reklamationer inkl. bedréagerier (utover budget), har tillsammans med de
riskanalyser som genomforts legat till grund for bedémningen av riskaptiten for kommande
ar. Riskaptiten for operativ risk uppgick for ar 2018 till 20 mkr (20). Operativ risk rapporteras
utifran saval sjalvutvarderingar, tester av vasentliga processer, incidenter samt faststallda

riskindikatorernas utveckling.

Banken anvander basmetoden for beréakning av kapitalbaskravet for operativ risk. Enligt bas-
metoden ar kapitalbaskravet for operativ risk lika med 15 % av det tredriga genomsnittet av
den relevanta indikatorn (enligt artikel 316, forordning 575/2013). Banken beraknar det treériga
genomsnittet av den relevanta indikatorn pa grundval av de senaste tre tolvmanadersobser-
vationerna som gjorts vid rakenskapsarets slut.

For ar 2018 uppgick kapitalbaskravet for operativa risker till 49 mkr (54).
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Intecknade tillgdngar Bruttosoliditet

Bankens intecknade tillgdngar bestéar i sin helhet av sékerstallda bostadsobligationer, som Offentliggorande av bruttosoliditet implementerades den 1 januari 2015. Banken tillampar arlig
kravs for handel i derivatinstrument kvalitativ och kvantitativ offentliggérande om bruttosoliditet pa grundval av vasentlighets-

bedomning avseende foretagets storlek, intern organisation och verksamhetens art, omfatt-
Intecknade tillgangar ning och komplexitet enligt FFFS 2014:12 och tillampliga riktlinjer.

Berakningen gors i enlighet med EU forordning 2015/62 om andring av Europaparlamentets
och radets forordning (EU) nr 575/2013 nar det galler bruttosoliditetsgraden. Information i
detta avsnitt féljer forordning (EU) 2016/200 avseende utformningen av de kvalitativa och

Sidec2018 kvantitativa upplysningarna om bruttosoliditetsgrad for institut enligt CRR. Bruttosoliditeten
Det rapporterande institutets 2821 - 4781562 - beraknas som kvoten mellan primarkapitalet och de totala tillgangarna, inklusive exponering-
tillgdngar ar utanfor balansrakningen och derivatexponeringar. Den skiljer sig fran kapitaltackningskra-
varav: Rantebarande vardepapper 2821 2821 995070 995070 vet genom att tillgdngarna inte riskviktas vilket innebar att bankerna maste hélla lika mycket

varav: Ovriga tillgangar - - 3786492 - kapital for alla exponeringar, oavsett exponeringarnas risk.

Banken hade en bruttosoliditetsgrad om 11,8 % (12,1) vid utgangen av 2018. Ett inférande av
ett bruttosoliditetskrav skulle inte paverka Banken namnvart da man har en stark och stabil
bruttosoliditet som uppfyller det kommande kravet med god marginal.

Det rapporterande institutets 7220 = 4908 473 =
tillgangar
i . . 31dec2018
varav: Rantebarande vardepapper 7220 7220 1698493 1698 493 Totalt viigt
varav: Ovriga tillgdngar - - 3209980 - virde
1 Sammanlagdatillgdngarenligt offentliga finansiella rapporter 4784382 4915693
Justeringar for finansiella derivatinstrument 11109 9919
6  Justering for poster utanfor balansrakningen (dvs. konvertering till 356942 332991
kreditekvivalenter for exponeringar utanfor balansrakningen)
7 Andrajusteringar -10048 -49383
8 Totalt exponeringsmatt fér bruttosoliditetsgrad 5142 385 5209 220
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31dec2018

Exponeringar i balansrékningen (med undantag for derivat och EU-1  Sammanlagdaexponeringaribalansrakningen (med undantag
transaktioner for vardepappersfinansiering) forderivat, transaktioner forvardepappersfinansiering och
1 Posteribalansrakningen (med undantag for derivat, transaktio- 4776434 4908937 undantagna exponeringar) varav:

ner forvardepappersfinansiering och forvaltningstillgéngar, EU-2  Exponeringarihandelslagret

men inklusive sakerhet) EU-3  Exponeringar utanfér handelslagret, varav:
2 (Tillgangsbelopp somdragits av for att faststalla -10048 -49383 EU-4 Sakerstalldaobligationer

karnprimarkapital) i )

. . — EU-5 Exponeringar som hanteras som exponeringar mot

) Sammanlagda exponeringar i balansrakningen (med undan- nationella regeringar

tag for derivat, transaktioner for virdepappersfinansiering )

och forvaltningstillgangar) (summan av raderna 1 och 2) 4766 386 4 859 554 EU-7  Institut

EU-9 Hushallsexponeringar

Derivatexponeringar EU-10 Foretag
4 Ateranskaffningskostnad férbunden med samtliga derivat- 7948 6756 EU-11 Fallerande exponeringar

transaktioner (dvs. netto avmedrakningsbar kontantvaria- EU-12 Ovrigaexponeringar (t.ex. aktier, vardepapperiseringar och

tionsmarginal) 6vrigamotpartslosatillgangar)
9 Tillaggsbelopp for potentiell framtida exponering forbundet 11109 9919

med samtliga derivattransaktioner (marknadsvardering)
1 Sammanlagda derivatexponeringar (summa av rad 4 till 10) 19 057 16 675

1 En beskrivning av vilka atgarder som vidtas for att hantera risken fér alltfor lag
Andra poster utanfér balansrakningen ,t\)/lru;msoligiteﬁ.” " - b lidi boande till | Bank
p o . . edMera Bank dvervakar och rapporterar bruttosoliditeten l[6pande till styrelsen. Bankens

1 Fosterutantorbalansrakningeniitesretiskabruttobslopp 8548772 SEtsE &terhamtningsplan beskriver vilka atgarder Banken skavidta dé bruttosoliditeten understiger de i
18 (Justeringar for konvertering till kreditekvivalenter) -3191831 -2970478 aterhamtningsplanens satta troskel nivéerna.
19 Ovriga exponeringar utanfdr balansrakningen 356 942 332991 2 En beskrivning av de faktorer som har paverkat bruttosoliditeten under den period som den

(summa av rad 17 till 18) offentliggjorda bruttosoliditeten avser.

MedMera Banks starka karnprimarkapital har bidragit tillen stabil och stark bruttosoliditet.

Kapital- och sammanlagda exponeringar
20 Primarkapital 606579 631480
21 Sammanlagda exponeringaribruttosoliditetsgrad

(summanavraderna3, 11,16, 19, EU-19a och EU-19b) 5142385 5209220
22 Bruttosoliditetsgrad 11,80% 12,12%
Val av vergangsarrangemang och belopp fér forvaltningsposter som
har tagits bort fran balansrékningen
EU-23 Valavovergdngsarrangemang for definitionen av kapitalmattet Fulltinfasad Fulltinfasad

EU-24 Beloppforforvaltningsposter som hartagits bort fran balans-

rakningenienlighet med artikel 429.11 i férordning (EU) nr
575/2013

N/A

N/A
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Styrelsens underskrifter.

Harmed forsakras att, savitt vi kanner till &r &rsredovisningen, pa sid 22-93 (med undantag av
bolagsstyrningsrapporten péa sid 26-27), uppréattad i 6verensstammelse med god redovisningssed.
De lamnade uppgifterna stammer med de faktiska forhallandena i verksamheten och ingenting av
vésentlig betydelse har utelamnats som skulle kunna paverka den bild av foretaget som skapats av
arsredovisningen.

Arsredovisningen har, som framgar nedan, godkants for utfardande av styrelsen den 22 mars 2019.
Foretagets resultat- och balansrakning blir foremal for faststéllelse pa arsstamman den 7 juni 2019.

Solna 2019-03-22

Mats Lagerqvist Anders Dahlquist-Sjoberg
Styrelsens ordférande Styrelseledamot
Anders Stake Pia Karlsson Térnqvist
Styrelseledamot Styrelseledamot

Manfred Krieger
Verkstallande direktor

Revisorspateckning
Var revisionsberattelse har lamnats 2019-03-22
PricewaterhouseCoopers AB

Peter Nilsson Hanna Wesslén
Huvudansvarig revisor Auktoriserad revisor
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse.

Till bolagsstamman i MedMera Bank AB, org.nr 556091-5018

Rapport om arsredovisningen
Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen
for MedMera Bank AB for ar 2018 med undan-
tag for bolagsstyrningsrapporten och hall-
barhetsrapporten pé sidorna 26-29 respek-
tive 24-25. Bolagets arsredovisning ingar pa
sidorna 22-94 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen
upprattats i enlighet med lagen om arsredo-
visning i kreditinstitut och vardepappers-
bolag och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av MedMera Bank ABs
finansiella stallning per den 31 december
2018 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt lagen om arsredo-
visning i kreditinstitut och vardepappersbo-
lag. Vara uttalanden omfattar inte bolags-
styrningsrapporten och héllbarhetsrapporten
pa sidorna 26-29 respektive 24-25. Forvalt-
ningsberattelsen ar forenlig med arsredovis-
ningens ovriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman fast-
staller resultatrakningen och balansrékningen.

Véra uttalanden i denna rapport om arsredo-
visningen ar forenliga med innehallet i den
kompletterande rapport som har éverlamnats
till bolagets styrelse i enlighet med revisors-
forordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vihar utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing (ISA) och god revisions-
sed i Sverige.

Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till MedMera Bank
AB enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa
var basta kunskap och overtygelse, inga for-
bjudna tjanster som avses i revisorsférord-
ningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhanda-
hallits det granskade bolaget eller, i fore-
kommande fall, dess moderforetag eller dess
kontrollerade foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat
ar tillrackliga och andamalsenliga som grund
for vara uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststélla
vasentlighetsniva och bedoma risken for
vasentliga felaktigheter i de finansiella rapp-
orterna. Vi beaktade sarskilt de omraden dar
verkstallande direktdoren och styrelsen gjort
subjektiva bedomningar, till exempel viktiga
redovisningsmassiga uppskattningar som
har gjorts med utgédngspunkt fran antagan-
den och prognoser om framtida handelser,
vilka till sin natur ar osakra. Liksom vid alla
revisioner har vi ocksa beaktat risken for att
styrelsen och verkstallande direktoren asido-
satter den interna kontrollen, och bland an-
nat dvervagt om det finns belagg for syste-
matiska avvikelser som givit upphov till risk
for vasentliga felaktigheter till foljd av
oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utfora en
andamalsenlig granskning i syfte att kunna
uttala oss om de finansiella rapporterna som
helhet, med hansyn tagen till bolagets struktur,
redovisningsprocesser och kontroller samt
den bransch i vilken bolaget verkar.

Visentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverk-
ades av var bedémning av vasentlighet. En
revision utformas for att uppna en rimlig grad
av sakerhet om huruvida de finansiella rapp-
orterna innehaller nagra vasentliga felaktig-
heter. Felaktigheter kan uppsta till foljd av
oegentligheter eller fel. De betraktas som
vasentliga om enskilt eller tillsammans rim-
ligen kan forvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandarna fattar med grund i
de finansiella rapporterna.

Baserat pa professionellt omdome faststallde
vivissa kvantitativa vasentlighetstal, dari-
bland for den finansiella rapportering som
helhet. Med hjalp av dessa och kvalitativa
overvaganden faststallde vi revisionens inrikt-
ning och omfattning och véra gransknings-
atgarders karaktar, tidpunkt och omfattning,
samt att bedoma effekten av enskilda och
sammantagna felaktigheter pa de finansiella
rapporterna som helhet.

Sérskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen
ar de omraden som enligt var professionella
bedomning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen for den aktu-
ella perioden. Dessa omraden behandlades

inom ramen for revisionen av, och i vart stall-
ningstagande till, arsredovisningen som hel-
het, men vi gor inga separata uttalanden om
dessa omraden.

Reserv for befarade kreditférluster

IFRS 9, den nya redovisningsstandarden for
finansiella instrument, borjade tillampas 1
januari 2018 och har haft en vasentlig inver-
kan pé processer och modeller for nedskriv-
ningar av lan till kunder.

Enligt IFRS 9 indelas l&n i tre kategorier be-
roende pé niva av kreditrisk eller forandring
av kreditrisk for varje enskilt lan. For lan utan
vasentlig kreditriskforsamring, kategori 1,
beraknas kreditforluster for forvantade fall-
issemang inom 12 manader. For lan med
vasentlig kreditriskforsamring, kategori 2,
eller lan i fallissemang, kategori 3, beraknas
kreditforluster for intraffade och forvantade
fallissemang under l&nets uppskattade l6ptid.

Forvantade kreditforluster ar berdknade som
en funktion av sannolikheten for fallissemang,
exponeringen vid fallissemang, forlusten vid
fallissemang samt tidpunkten for fallissemang.
Vid bedémning av nedskrivningen for lan till
kunder blir dessa berakningar centrala. Be-
rakningarna innehaller kritiska bedémningar
och uppskattningar.

For ytterligare beskrivning se bolagets
redovisningsprinciper avseende kreditfor-
luster se not 2 Redovisningsprinciper, (e)
"Beddm-ningar och uppskattningar” avsnitt
(f) “Andrade redovisningsprinciper” och avsnitt
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() "Kreditforluster och nedskrivningar pa finans-
iella instrument” samt not 14 "Utlaning till
allmanheten” och not 29 "Riskhantering”.

Hur var revision beaktade det sirskilt
betydelsefulla omradet

Var revision utférdes genom en kombination
av granskning av intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen och substans-
granskning. Granskningen av kontroller inklu-
derade bolagets rutiner for 6vervakning samt
dualitet och nyckelkontroller i laneprocessen.

For att bedoma riktigheten i beraknade kredit-
forluster har vara kreditmodelleringsexperter
utvarderat modeller och gjort kontrollbe-
rakningar for ett urval av lan. Vidare har vi
granskat upplysningarna relaterade till
implementeringen av IFRS 9.

Provisionsintdkter

Provisionsintakter ar en vasentlig post i MedMera
Bank ABs resultatréakning. Provisionsintakterna
bestér av flera intaktsstrémmar av vilka de mest
vasentliga ar formedlingsprovisioner i form av
service-, transaktions- och interchangeintakter
kopplade till en transaktion, kortavgifter och
utléningsprovisioner. For ytterligare beskrivning
av provisionsintakterna se not 2 Redovisnings-
principer avsnitt (i) "Provisionsintakter” samt
not 4 "Provisionsintakter”.

Storre delen av provisionsintakterna bokfors
automatiskt baserat pa indata i systemen och
transaktioner som sker i kortclearingen. Processen
ar komplex och korttransaktioner flodar genom
flera IT-system vilket ger en risk for felaktigt
bokforda intakter.

Hur var revision beaktade det sirskilt
betydelsefulla omradet

Var revision har omfattat bedomning och stick-
provsvisa tester av manuella och automatiska
kontroller som hanterar risken for felaktiga
provisionsintakter.

Granskningen av kontroller har omfattat gene-
rella IT-kontroller i system som ar vasentliga
for provisionsintakterna. Vi har aven granskat
automatiska kontroller i systemet genom att
kontrollberéakna att intdkterna beraknas ratt
i systemet utifran antal transaktioner och
procentsats.

Vi har aven utfort substansgranskning i form
av analytisk granskning av utfall jamfort med
forvantan, stickprov av inlagda procentsatser i
systemet mot avtal samt granskning av balans-
avstamningar for konton som ingar i kortclear-
ingen.

Annan information &@n arsredovisningen
Detta dokument innehéller &ven annan infor-
mation an arsredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-21. Det ar styrelsen och verkstall-
ande direktoren som har ansvaret for denna
andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen
omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med var revision av arsredovis-
ningen ar det vart ansvar att lasa den infor-
mation som identifieras ovan och évervaga
om informationen i vasentlig utstrackning ar

oférenlig med arsredovisningen. Vid denna

genomgang beaktar vi aven den kunskap

vi i évrigt inhamtat under revisionen samt

bedomer om informationen i 6vrigt verkar

innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slutsatsen
att den andra informationen innehaller en
vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapp-
ortera detta. Vihar inget att rapportera i det
avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktorens
ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren
som har ansvaret for att arsredovisningen
upprattas och att den ger en rattvisande bild
enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag. Styrelsen och verk-
stallande direktoren ansvarar aven for den
interna kontroll som de bedoémer ar nodvan-
dig for att uppratta en arsredovisning som
inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
pa fel.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansva-
rar styrelsen och verkstéallande direktoren for
bedomningen av bolagets férmaga att fort-
satta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om forhéllanden som kan paverka
formagan att fortsatta verksamheten och att
anvanda antagandet om fortsatt drift. Anta-
gandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte
om styrelsen och verkstallande direktoren
avser att likvidera bolaget, upphora med verk-
samheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av saker-
het om huruvida arsredovisningen som hel-
hetinte innehaller nadgra vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel, och att lamna en revisionsberat-
telse som innehaller vara uttalanden. Rimlig
sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar
ingen garanti for att en revision som utfors
enligt ISA och god revisionssed i Sverige all-
tid kommer att upptacka en vasentlig felak-
tighet om en séadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller fel
och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan forvantas paverka
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de ekonomiska beslut som anvandare fattar
med grund i arsredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for
revisionen av arsredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats:
revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning ar en del av revisionsbe-
rattelsen.

Rapport om andra krav enligt
lagar och andra férfattningar
Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen har
vi aven utfort en revision av styrelsens och
verkstallande direktorens forvaltning for
MedMera Bank AB for &r 2018 samt av for-
slaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust.

Vitillstyrker att bolagsstdamman disponerar
vinsten enligt forslaget i forvaltningsberat-
telsen och beviljar styrelsens ledamoter och
verkstallande direktoren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed
i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till MedMera Bank
AB enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat
ar tillrackliga och andamalsenliga som grund
for vara uttalanden.
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Styrelsens och verkstdllande direktérens
ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust. Vid forslag till utdelning inne-
fattar detta bland annat en bedomning av
om utdelningen ar forsvarlig med hansyn
till de krav som bolagets verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av
bolagets egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation
och forvaltningen av bolagets angelagen-
heter. Detta innefattar bland annat att fort-
lopande bedoma bolagets ekonomiska
situation, och att tillse att bolagets organ-
isation ar utformad sé att bokféringen, med-
elsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt. Den verkstallande direk-
toren ska skota den l6pande férvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de atgarder som ar
nodvandiga for att bolagets bokforing ska
fullgdras i 6verensstammelse med lag och
for att medelsforvaltningen ska skétas pé ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvalt-
ningen, och darmed vart uttalande om
ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sakerhet kunna
beddma om négon styrelseledamot eller
verkstallande direktéren i ndgot vasentligt
avseende:

- foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyl-
dig till nagon forsummelse som kan for-
anleda ersattningsskyldighet mot bolaget

+ panagot annat satt handlat i strid med
aktiebolagslagen, lagen om bank- och
finansieringsrorelse, lagen om arsredovis
ning i kreditinstitut och vardepappers-
bolag eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget
till dispositioner av bolagets vinst eller for-
lust, och darmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sékerhet bedéma om
forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet,
men ingen garanti for att en revision som
utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka atgarder eller forsum-
melser som kan foranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller att ett forslag till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust
inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for
revisionen av forvaltningen finns pa Revisors-
inspektionens webbplats:
revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning ar en del av revisionsbe-
rattelsen.

Revisorns granskning av bolagsstyrnings-
rapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolags-
styrningsrapporten pa sidorna 26-29 och for
att den ar upprattad i enlighet med arsredo-
visningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttal-
ande RevU 16 Revisorns granskning av bolags-
styrningsrapporten. Detta innebar att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten
har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfort med den inriktning

och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vara
uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats.
Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra
stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen
ar forenliga med arsredovisningens ovriga
delar samt ar i overensstammelse med lagen
om arsredovisning i kreditinstitut och varde-
pappersbolag.

Revisorns yttrande avseende den lagstad-
gade hallbarhetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hall-
barhetsrapporten pé sidorna 24-25 och for
att den ar uppréattad i enlighet med arsredo-
visningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekom-
mendation RevR 12 Revisorns yttrande om
den lagstadgade héallbarhetsrapporten.
Detta innebar att var granskning av hallbar-
hetsrapporten har en annan inriktning och
en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vianser att denna granskning ger oss till-
racklig grund for mitt vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.
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PricewaterhouseCoopers AB, 113 97 Stock-
holm, utsags till MedMera Bank ABs revisor
av bolagsstdmman den 8 juni 2018 och har
varit bolagets revisor sedan 13 juni 2014.

Stockholm den 22 mars 2019

PricewaterhouseCoopers AB

Hanna Wesslén
Auktoriserad revisor

Peter Nilsson
Huvudansvarig revisor
Auktoriserad revisor
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